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COMITE DE SERVICO REGIONAL

Periodo: 02 Apuracdo: 01/04 a 30/09 Termo: 2026 a 2029
Hélio Jesus E-mail: dr.ap@na.org.br Data: 03/10/2026

REUNIAO EXTRAORDINARIA DA ABNA

Andlise e deliberacdo sobre a participacdo da ABNA no projeto Hotlines OneBox, desenvolvido
pela Find A Helpline em colaboragdo com o Google, dia 13/08 as 20h.

O objetivo é possibilitar que os Delegados tenham acesso aos dados e esclarecimentos
necessarios para uma melhor compreensdo da proposta e para que o processo de tomada de
decisdo durante a Reunido Extraordinaria seja realizado de forma consciente, responsavel e
devidamente informada.
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Encontre ajuda

Fale com um dos nossos voluntarios hoje

Para mulheres

Denunciar violéncia doméstica

Ligue 180

Idiomas: Portugués; Inglés; Espanhol; Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
Horas: 24 horas por dia, 7 dias por semana

. Ligar 180 ® Site oficial

Fonte: Find A Helpline
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Essa imagem mostra como o recurso funciona na pratica. Quando alguém faz uma pesquisa
relacionada ao tema, a Linha de Ajuda pode aparecer logo no topo da pdgina, em destaque,
como uma indicacdo de ajuda do préprio Google, com o telefone e a opg¢do de ligar

diretamente.

Nesse exemplo, o assunto é violéncia doméstica, mas a proposta que recebemos é aplicar esse

mesmo modelo para pesquisas relacionadas a drogas e dependéncia quimica.

Acho que vendo a imagem fica bem mais facil entender a dimensdo da oportunidade e o tipo

de divulgacdo que estamos falando.
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APRESENTACAO POS WSC 2026

= |INTRODUCAO

Como haviamos combinado e alinhado na plenaria virtual referente ao Delegado Zonal fazer a
apresentacdo da WSC 2026, para nés como servidores pudéssemos entender e acompanhar
todas as decisGes e mog¢Ges aprovadas que os grupos votaram no CAR, essa WSC 2026 foi
histérica porque foi comemorada 50 anos de 1976 a 2026.

O tema desse marco histérico foi: Um Legado de Servico, Um Futuro de Esperanga.

A Conferéncia Mundial de Servico reline todos os elementos dos Servicos Mundiais de NA para
promover o bem-estar comum de NA. A missdo da WSC é unificar NA em todo o mundo,
proporcionando um evento com os seguintes objetivos:

UNIDADE - Os participantes propéem e chegam a um consenso sobre iniciativas que
fortalecem a Visdo para o Servico de NA.

IRMANDADE E A EXPERIENCIA COMPARTILHADA - A irmandade, por meio da partilha de
experiéncia, forga e esperancga, expressa-se coletivamente em assuntos que afetam Narcéticos
An6nimos como um todo.

ORIENTAGAO E DIRECAO - Os grupos de NA tém um mecanismo para orientar e direcionar as
atividades dos Servigos Mundiais de NA.

RESPONSABILIDADE - Os participantes garantem que os diversos elementos dos Servigcos
Mundiais de NA sejam, em ultima analise, responsaveis perante os grupos que servem.

SERVICO E INSPIRACAO - Os participantes sdo inspirados pela alegria do servico abnegado e
pelo conhecimento de que os nossos esforgos fazem a diferenca.

Apds termino da Conferéncia Mundial houve uma corregao em niimeros de reunides semanais
no mundo sdao 79.039 - 125 regides presentes e 06 Férum Zonal, 133 Delegados, 113 Suplentes,
43 Paises representados e 31 Idiomas falados ou linguagem de sinais e ao todo em todo mundo
somos em 183 regides entre as assentadas e ndo assentadas.
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Primeira Conferéncia
Mundial de Servigo

Menos de 250
reunides em todo
o mundo

Literatura e
recursos limitados

Participacado
majoritariamente
dos EUA
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em seus estagios
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78.945 reunides
semanais em todo
o mundo*

Mais de 143 paises

31 idiomas falados
ou de sinais
representados

Mais delegados de
fora dos EUA do que
de dentro

Participag@o hibrida
conectando o mundo

UMA JORNADA DE SERVICO: PRINCIPAIS MARCOS

1976 1981 1993 2000
Primeira WSC O primeiro Livro Aprovagdo dos A WSC decide
realizada durante de NA, Aprovagdo Doze Conceitos iniciar um ciclo
aWCNA 6 do Texto Basico para Servico de conferéncia

3,769 reunlies
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2 ciclos - primeira intermediaria

WSC 100% hibrida

Regioes ao redor do mundo
79.039 reunioes semanais® no mundo todo

os Latéri

sims  mman
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* RELAGOES PUBLICAS

Quase 1 em cada 5 regides ndo possuem RP, regides com essa estrutura efetiva relatam um
crescimento significativo de membros, nas regides que ndo possuem afirmam que realmente
existe uma queda na quantidade de recém chegados, RP ndo é um Servico Extra é uma das
formas efetivas que temos para os adictos nos encontrar... Mensagem chave: Se o RP cresce,
NA cresce. Se o RP para, nds estagnamos.

O desafio é:

v" Engajamento
Apadrinhamento no Servico
Desenvolvimento de Lideranca

ANERNERN

Participacdo a Nivel de Area

= O QUE AS REGIOES ESTAO FAZENDO

Um compilado das regides em todo mundo de atividades que estdo sendo realizadas e
executadas na intengdao de melhorar, encorajar e atrair membros para servigo.

Workshop em Plendrias Regionais e de Area (Michigan)

Mesa Redonda com Profissionais (British Columbia)
Cooperag¢do com Orgdos Publicos (Arizona)

Apadrinhamento no Servigo (Israel)

Atividades de Servico de Membros antigos com jovens (Ucrania)

AN NI NI N SN

Treinamentos
Leve uma coisa de volta para sua Area, inicie uma conversa, construa uma discuss3o saudavel
e assim podemos conseguir desenvolver algum interesse...
= PLANEJAMENTO COLABORATIVO
Planejamento Colaborativo é a forma de garantir que a voz da irmandade guie nosso futuro.

Trata se de ouvir, aprender e trabalhar em conjunto entre regides e zonas para fortalecer os
servicos de NA em todo o mundo.
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Foram identificados varios beneficios:

v

AN NN

Préximo passo é revisar o IP n2 01, para que possamos entender realmente como ira ficar,
existe algumas falas sem fundamento e nem propriedade que acaba contaminando nossa

Sentiram-se ouvidos

Gostar de ver o projeto ganhar vida
Atender as necessidades da comunidade
Participar de forma efetiva além das ideias
Participacao Inclusiva envolver todos

LINGUAGEM NEUTRA DE GENERO

irmandade e nossos servigos.

Produzir a versao revisada Quem, O que, Como e Por Qué o mais rapido possivel com a
linguagem neutra ird realmente nos dar um norte seguindo todas as recomendacgdes que foi

feita pela nossa Irmandade.
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COMO AS MUDANCAS PODERIAM FICAR?
ANTES DEPOIS

“Simplesmente, “Simplesmente,
um adicto é um um adicto é uma
homem ou mulher e pessoa cuja vida é
cuja via é controlada controlada pelas
pelas drogas.” drogas.”

“Pela primeira vez

“Pela primeira vez, na histéria...” ou
em toda a histéria e “Pela primeira vez

”
do homem... na histéria humana...”

Seguindo em frente chegou a conclusdo que ndo estamos prontos para mudar, mas estamos
prontos para continuar com as conversas e discussdes sobre o tema.

Foram identificados 3 temas:
v' Pessoas - nosso foco atual: membros e membros em potencial.
v" Deus - importante e significativo uma discussdo futura.
v’ Passos e Tradi¢des - uma grande questdo uma conversa futura.

Estamos estreitando o escopo intencionalmente. Neste momento, estamos focando somente
nos membros e nos membros em potencial. Deus e Passos sao discussdes para o futuro.
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RESULTADOS DA PESQUISA
s2s 4.216

respostas
@ EM15
IDIOMAS

78% Sim, estamos interessados em
explorar esses tipos de mudanca

16% Nao

4% Nao tém certeza

2% Outros

o®e® ©

= LITERATURA

Dando boas-vindas ao Recém Chegado, como os tratamos? Criamos uma atmosfera
acolhedora e compassiva de nossa mensagem?
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v" Reflexdo do Quadro Mundial
- As discussdes anteriores tornaram o assunto cansativo;

- Os membros disseram que queriam uma nova abordagem, algo que ndo tinhamos ouvido;
- Nao podemos deixar a literatura de lado;

- Em vez de continuar o mesmo debate, escolhemos tomar um novo caminho;

- O foco é a mudanca na atmosfera, que seja acolhedora tomar um novo caminho;

- Foco no apoio a recuperacgdo, ndo no debate;

- Criacdo de reunides e materiais que ajudem cada adicto a se sentir visto e valorizado;

= SEGUINDO EM FRENTE
Do debate ao didalogo, nosso objetivo compartilhado nunca mudou: levar a mensagem de
recuperac¢do. Ouvindo uns aos outros e focando no que realmente importa, podemos criar um
caminho de acolhimento para cada adicto que entra por nossas portas.

v Apoiar adictos buscando recuperacio

v Criar ambientes acolhedores e compassivos
v" Continuar a conversa sem divis3o

= RESULTADOS MOGCOES

WSC 2026 — Conferéncia Mundial de Servigo, 03 a 09 de maio.
v' 148 membros votantes participantes

v’ 43 participaram de forma remota
v" 113 delegados suplentes
v" 12 vez votando Brasil Central, Nordeste, Rio Gde do Sul e Ir3
v" 183 homens e 81 mulheres
NIVEIS DE APOIO
® APOIO POR CONSENSO ® FORTE APOIO FALTA DE FORTE APOIO ) CONSENSO DE NAO APOIO . SEM APOIO
"." apoio de 80% ou mais ‘v." apoio de maioria de 2/3 ;.’. apoio inferior a 2/3 ".“ apoio de 20% ou menos P9
80% - <100% 66,66% - <80% >20% - <66,66% >0% - <20% 0%
A proposta tem apoio A proposta tem A proposta carece de A proposta ndo tem A proposta ndo
por consenso. forte apoio. forte apoio. apoio por consenso. tem apoio.
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WSC 2026 EM NUMEROS

MEMBROS ASSENTADOS
PELA PRIMEIRA VEZ

DE SERVICO REGIONAL

14 MEMBROS VOTANTES
PARTICIPANTES

115 Delegados — Delegados

Regionais e Zonais; 31 Membros

do Quadro Mundial; + 3 Membros

do PRH, 2 Cofacilitadores e

4 Tradutores

MOCAQ

#2

4 PARTICIPARAM

REMOTAMENTE
14 participantes votantes,
29 suplentes

Brasil Central, Regido #1 do Ird,
Nordeste (Brasil), Rio Grande
do Sul e Tailandia.

" DELEGADOS SUPLENTES
PARTICIPANTES

59 dos EUA, 3 do Canada,
51 de fora dos EUA e Canada

DIVERSIDADE DE GENERO

183 Homens 81 Mulheres

2 Nio-binarios

Entre todos os participantes —
o " >

do Quadro Mundial.

& MOCOES APROVADAS

MOGAD

#3

MOGAO DO QUADRO MUNDIAL

Aprovar o IP #21 revisado,
“Manter-se limpo em isolamento”.

MOGAO DO QUADRO MUNDIAL

Adotar o Plano Estratégico dos
Servicos Mundiais de NA
2026-2029 criado colaborativamente.

MOGAO DO QUADRO MUNDIAL
Realizar a Convengio Mundial de
Narcéticos Andnimos (WCNA) a cada
5 anos, a partir de 2028. O local a ser
determinado pelo Quadro Mundial
com base em consideragdes fiscais
e geogrificas que permitam, no
minimo, um evento de receita neutra.

MOGAO DA REGIAD DO ARIZONA
Solicitar a0 Quadro Mundial que crie
um plano de projeto para consideragio
na WSC 2028 para pesquisar e explorar
as oportunidades e obsticulos de
disponibilizar literatura de ponta aos.
encarcerados, em tablets, além dos IPs
e da versio em dudio do Texto Bésico
Quinta Edicdo que ja existe nos
tablets dos presos.

Mﬂﬂo DA REGIAO DO SUL DA FLORIDA
Solicitar ao Quadro Mundial que

impl lugoes de interpretag:
por inteligéncia artificial (1A) para
reunibes da WSC, presenciais e
virtuais, em substituicao a atual
interpretagio humana ao vivo.

EMENDAS CONSIDERADAS PARA A MOCAD #3

EMENDA PROPONENTE
Emendar 3 Nogio do CAR para Reguo do
mudae de S para 3 anos. Arzora
Emendar a Mogho do CAR para
Inclulr uma nova secho no
Adendo C — Diretrices da Férum Zonal
C i WONA — B
“Plarsjarmanto Fnanceiro o
Mitigachio de Riscos™.
Emendar 3 Moglo do CAR para

i Roguo de

¢ Lingua Alernd
como local da WCNA 2028 (Austria, 1Sk
acrescentar taxto & secho de $ )
olegho do local.
Emendar a Moglo do CAR para
subatitulr [conteudo espectfico — Finddndia
vesificar texio originall.

ENQUETE INICIAL (ISP)

130-1-0-0
99,24%

Apoio por consenso

i
122-4-4-1
93,85%

Apoio por consenso

...
iah
87-36-7-1
66,92%

Forte apoio

87-29-9-6
69,60%

Forte apoio

..0
af@n
24-102-5-0
18,32%

Falta de apoio
por consenso

"isp 2°8SP 3" SP - se aplicivel
54-59-12-6 50-72-4-3
43,20% 39,68% »
Falta de forte apoio Falta de forte apoio
56-63-13-9 §59-60-4-5 65-59-4-3
45,90% 47.97% 50,78%
Falta de forte apoio Falta de forte apoio  Falta de forte apoio
20-87-18-6
16,00% —— -
Consenso de
ndo apoio
44 -62-17 -8 4Q2-77-6~-5
35, 77% 33,60% —
Falta de forte apoio Falta de forte apoio

.10

VOTAGAO FINAL

{1
i@

130-0-0-0
100%
Apoio undnime

i
APROVADA COM
RESULTADOS DA
ENQUETE INICIAL

I..
@
101-29-2-0
76,52%

Forte apoio

...
@
102-26-2-1

78,40%
Forte apoio

DECISAO DE OUVIR
EMENDAS?

51-80-1-0
38%

Falta de forte apoio

VOTAGAO FINAL

43-82-3-3
33,59%
Falta de forte apoio

56-65-5-5
44 00%
Falta de forte apoio

44-75-6-5
35,20%
Falta de forte apoio

RESULTADO

&

APROVADA

&

APROVADA

o

APROVADA

v,

APROVADA

Q

NAO APROVADA
Emendas e Moglo

ndo foram
aprovadas.

RESULTADO

EMENDA
REPROVADA

EMENDA
REPROVADA

EMENDA
REPROVADA

EMENDA
REPROVADA
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MOCAD

#6

MOCAO

#8

MOGAO DO QUADRO MUNDIAL
Conscientizacoe Engajamentoda 137 =3 -6-0 APROVADA
Irmandade com o Servigo de RP 93.84% com resultados
e | i
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ 0
Aumentar a Conscientizagso 134-4-8-0 APROVADA
Pblica sobre NA 91,78% com resultados
dalisP -
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAD DO QUADRO MUNDIAL @ o
Novos Folhetos Informativos 135-5-6-0 APROVADA
de Recuperagio 92,47% ‘“::;‘:‘_"’“
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAD DO QUADRO MUNDIAL @ 0
Revisdo dos Folhetos Informativos 193~ 8~-5-0 APROVADA
de Recuperagio Existentes N '10% com‘:;hrdos
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ 0
Tépicos de Discussio (IDTs) ~ 131-5-10-0 APROVADA
89,73% o atds
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ Q
Ferramentas de Servigo 1B1-5-9-1 APROVADA
Novas e Revisadas 90,34% com resultados
dalSP -
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAD DO QUADRO MUNDIAL VOTGHO Fowe
s e / 101-27-12-6 15-24-3-4 P A
Linguagem Neutra de Género 72,14% 80,99% Mogho
Forte apoio Apoio por consenso aprovada
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ 0
DRT/MAT - Ajudando 129-1-5-1 APROVADA
Membros a Criar Raizes 88,97% “”d."x::f"“
Apoio por consenso Enquete iniclal

o

=
=]
e x)
b
=)

=
—
~J

MOCAD

3=
p—
oo

=
[=3
<)
T
o

=
N

MOCAO

I+
N

2

MOGAO DO QUADRO MUNDIAL
Diversidade Geracional 122-1-10-3 APROVADA
Cultural resuitados
e Cultural 85,31% cemd.'s’ .
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ °
Ciclo de Trés Anos 133-7-6-0 APROVADA
da Conferéncia 91,10% o
Apolo por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ 0
Orgamento dos Servigos 125-7-13-1 APROVADA
Mundiais de Narcéticos sosidos
Anénimos 2026-2029 86'21% mg. ISP -
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ Q
Assentar a Regilio 124-1-8-3 APROVADA
do Afeganistio 86,71% com resultados
dalsp -
Apoio por consenso E 4 inicial
MOGAD DO QUADRO MUNDIAL @ VOTAGAO FINAL
Assentar a Regido 10 M4-3-1-3 127-14-2-3 ,opova0a
Brasil 79,72% 88,81% Mogso
Forte apoio Apoio por consenso aprovada
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ °
Remover “votagio nominal” 107-16-6-2 APROVADA
do GWSNA (5. 68) 82,95% b i
Apoio por consenso Enquete inicial
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL Q
Acrescentar opclo de M2-10-8-1 APROVADA
reconsidierar uma decisiio 86,15% com :&M
a0 GWSNA (p. 67) Apole por --uu
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL @ 0
Adotar a Politica de 136-2-6-2 APROVADA
Recompromisso 2026-2029 94,44% —
Apcio por consenso Enquete iniclal
MOGAO DO QUADRO MUNDIAL Q
Aprovar a ata da Conferéncia 122-2-4-5 APROVADA
Mundial de Servigo Interina 95,31% mﬁn'r::l:da
de 2025 Apoio por consenso Enquete inicial

v" Resumo das Mogdes

22 — Total de mogdes

17 — Aprovadas com resultados

04 — Aprovadas apds votacao final

01 — Mocgdo ndo aprovada (mogdo 05 CAR)
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= RESULTADOS DA PESQUIS DO CAR

TOPICOS DE DISCUSSAO NOVAS LITERATURAS REVISAO DA LITERATURA £ MATERIAL DE SERVICO
b Escolha até 3. DE RECUPERACAO DE RECUPERACAO EXISTENTE g5y NOVO E REVISADO
- Escolha até 2. > Escolha até 2. - Escolha até 2.

0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60% o 0% 4% % o il ol
Guapys I Mentoria no Servico  ——
Atraic Membros I Comportamento  IEEEG—— Trabalhar os Passos  I— Servico Virtuyl  —
para o Servico  IEEGEG_—_— Perturbador e Predatorio  I—— il eSS
Tradicho 11 - Desenvolvimento  E——
Comportamento  IEG_—_— Acolhendo  IE— midias sociais dalmmandade  e—
Perturbador e Predatério  NEG_—_—— Recém-chegados in = —— Guia de Orientacio  I—m
& g:):: e doRSG ‘=
Tomada de  EEEEG—_—_— Novo Guia de P: e Fundamentos do I
Decisio/Delegagio Mmmmm— 95503 E— Em Tompos de Doengs I Servigo de Ares S
Ferramentas de IP -  EE—
Unidade IS DRT/MAT Por Detrs dos Grades M Governo =
—_— e !
Desenvolvimento de I
Ajudar Adictos  IE— Conceitos = S Servidor de Confiancs e
anos Encontrar  — L o — DV POl Sueioe = ——3 Colaboragho no Servico
Midias Sociais - Recuperagio Virtual 1P 428 Acessibiidade Midias Sociais
Inventirio de Grupo
- —— Mulheres em IS 3 i
Fundos/Asrecadacio i IP #24 Questdes - Sem Novo Material
p— Recuperagio = Financeiras S de Servigo W
— ; F ntas de  w—
Reter Membros Antigos f— S«n:o;aw:t;: = Som Revistes TN F‘.‘d::r;r&w; — U
Rotatividade ¢ e
Continuidade ™=
W DELEGADOS ™ MEMBROS W DELEGADOS ™ MEMBROS W DELEGADOS ™ MEMBROS W DELEGADOS = MEMBROS

B MATERIAL DE SERVICO REVISADO IDTs RECOMENDADOS

* Revisar o Livreto do Grupo e Atrair Membros para o Servigo

* Revisar Um Guia para Servigos Locais e Mentoria

¢ Acolhendo Membros

REVISAU DA “[ERATU RA * Algo relacionado ao Servico de
DE RECUPERACAU Grupo e de Area — Modernizagéo

* Revisar o IP Nr1 para linguagem do livreto do grupo: o que torna
neutra de género um grupo de NA um grupo de NA

NOVAS LITERATURAS * Um para Grupos, um para
DE RECUPERACAO Servicos de Area

e Criar IP sobre Comportamento
Perturbador e Predatério

.12



Be“

ALTANGA PAULISTA

COMITE DE SERVICO REGIONAL

PLANOS DE PROJETO EM ANDAMENTO
Linguagem Neutra de Género

g@P Ciclo de 3 anos

@ Sustentabilidade do NAWS
@ Relagoes Publicas

Atualizagdes do Material de Servigo

AREAS DE FOCO FUTURO

Mentoria no Servigo

Acolhendo Recém-chegados

Reunioes e Recursos Virtuais

Suporte ao Servico de
Grupo e de Area

Seguranca, Pertencimento
e Respeito

.13



1) QUADRO MUNDIAL | Eoccsparsensimenced

Alyse M 0 Jessica B
Regiao Connecticut Regiao Carolina do Norte
o Danny G o Jorge M
Regiao Norte de New Jersey Regiao Colémbia
(Reeleito) ‘ (Reeleito)
|
| 3
9 Eduardo G | 0 Michael B
Regiao HOW Brasil Regiao Volunteer
(Reeleito) | (Reeleito)
G Hammed A-T 0 PamT
Regiao Kuwait : Regiao OK
(Reeleito)
| i @ Yoel G
9 Jade T Regiao Israel
Regido Sul da Califérnia (Reeleito) /
\ /
=  Workshop

Os DR criaram 13 grupos:
Grupo impar - Acolhimento de Novos Membros
Grupos par - Atualizando o Servico do Grupo

PEDIDO DE MATERIAL ABNA

Ao longo dos anos sempre tivemos um sonho de produzir e fabricas as fichas no Brasil,
devido esse material sempre foi importado do WSO, essa realidade a cada dia vem se
tornando mais préximo, nossa irmandade encontrou entre varias um fornecedor que atenda
nossas necessidades com material de boa qualidade, essa ficha foi apresentada em Plenaria
e também enviado ao NAWS para aprovacao e foi aprovado.
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COMITE DE SERVICO REGIONAL

Essa tratativa de negociacdo esta bem adiantado e com certeza no primeiro semestre de
2027 ja teremos esse material confeccionado na nossa disposi¢do, sendo assim as fichas
brancas deixaram de ser produzidas pelo WSO que haviam entendido que ndo haveria mais a
necessidade.

Muito bem, apds esclarecimentos foi feito esse ultimo pedido nos EUA que esta sendo
aguardado esse embarque do material, até inicio de outubro esteja chegando.

FINANCEIRO
DESCRICAO ENTRADA SAIDA OBSERVACAO
Saldo anterior RS 454,54
Total
Saldo RS 454,54

Hélio Jesus
(15) 98125-1628
dr.ap@na.org.br

“O Fruto de um trabalho de amor atinge sua plenitude na
colheita, e esta chega sempre no seu tempo certo...”.
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