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ESTRUTURA 132/0800 

 
PERIODO Nº ATENDIMENTODS 132 Nº DE ATENDIMENTOS 0800 

 19/03/26 Á 21/07/26 10.688 LIGAÇÕES 1126 LIGAÇÕES 

 
REGIÕES RAMAIS PLANTONISTAS 

HOW BRASIL 13 36 

GRANDE SÃO PAULO 25 49 

BRASIL CENTRAL 1 03 

10 BRASIL 5 17 

ALIANÇA PAULISTA 4 13 

6 REGIÕES EM ATENDIMENTOS 48 RAMAIS EM ATENDIMENTOS 118 PLANTONISTAS 

 

 
ESTRUTURA 132 

 
Hoje o quadro de servidores da Estrutura 132 se encontra da seguinte maneira 

 

QUADRO DE SERVIDORES MESA 

Coordenador: Antonio Vice Coordenador: Alvaro (Rgsp) Secretário: Fernando (Aliança Pta) 

Tesoureiro: Tito (Rgsp)   

 
DADOS DAS REUNIÕES 

Reuniões: 4 no período Presenças: 148 presenças Média por Reunião: 37 presenças 

Período: março a julho Regiões fazendo Parte: 8 Regiões Regiões acompanhando: 0 Regiões. 
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      BALANÇO FINANCEIRO DO PERÍODO - ESTRUTURA 132 
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 acima consta todas as contribuições dos últimos 4 meses. julho ainda em processo. 
  
          PRÓXIMAS REUNIÕS DA ESTRUTURA 
         03/08/26 ÀS 20HS – REUNIÃO DA ESTRUTURA, NA PLATAFORMA ZOOM ID DA REGIÃO.
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ESTRUTURA 0800  

 
Sistema operacional funcionando normalmente, contudo a cada período o número de ligações vem 
diminuindo. Porém todas as ligações são reais. 
Valores no relatório do tesoureiro. 

 
ALGUMAS ATIVIDADES QUE PARTICIPEI, E OUTROS ASSUNTOS.  

 
Toda primeira segunda do mês desenvolvo e coordeno a reunião da Estrutura 132. Essa reunião acontece às 
20hs no ID 365 888 6262 na primeira segunda do mês. Em seguida as 21:30h também fazemos no mesmo ID a 
reunião da Estrutura 0800. Assim como também faço mensalmente os envios dos relatórios 0800 e 132. 
28/03 estive presente em nossa plenária presencial em Limeira-Sp. 
Participei de todas as reuniões administrativa da região How (virtual) Participei 
de reuniões virtuais com seguintes csas: 
Csa Centro Oeste Paulista, Associação How Brasil,Nucleo Milagres Acontecem. 
Participei das reuniões plenaria virtual. 
Participei da reuniões Administrativa da mesa. 

                  Foi disponibilizado 1 aparelho novo nesse periodo para Csa Principios. 
Sempre em contato com os coordenadores dos subcomites para passar pedidos de serviço de N.A.  
Estou sempre em contato com as empresas que prestam serviço para L.D.A. Contatos 
frequentes com outras lideranças de outras regiões. 
Com tudo o serviço de LDA tem demandas diárias, como relatórios, relações com as demais regiões e seus 
servidores, criar logins, excluir, acrescentar ramais, abrir chamados junto as empresas prestadoras de serviço. 
E qualquer outra demanda relacionada que venha a aparecer. 
Estive em São Sebastião da Grama-Sp na reunião do Csa Mantiqueira fazendo serviço de longo alcance. 
 
OCORRIDOS: 
No mes de maio recebi contato do Ze (presidente da ASR) passando sobre o vencimento do contrato do 132, 
junto ao governo federal. 
Foi solicitado todos relatorios desde a data inicila da estrutura 132, de emediato passei tudo que me foi 
solicitado para podermos dar andamento da renovação do contrato. 
Atrave desse ocorrido decidimos acrescentar o item abaixo no manual. 
• Manter sob acompanhamento permanente todos os registros, concessões, licenças, cadastros e 
demais autorizações vinculadas ao serviço de Linha de Ajuda do CSR HOW Brasil, especialmente a 
concessão de utilização do número 132, providenciando suas renovações dentro dos prazos 
estabelecidos e comunicando previamente à plenária qualquer situação que possa comprometer a 
continuidade do serviço. 
Diante dessa situação resolvi não dar sequencia nas compras dos chip. Mas agora com tudo resolvidos vamos 
dar continuidade. 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Relatório Coordenador LDA – 0800 & 132 

REGIÃO HOW BRASIL 

Atividades Realizadas do 21/11/2025 á 18/03/2026 

 

          RELATÓRIO FINANCEIRO                                                                                                                                
 

 
 

Uma chamada para a linha de ajuda de NA pode ser o primeiro contato de alguém com Narcóticos 
Anônimos.    Essas     ligações são vitais; uma ligação para a linha de ajuda pode fazer uma grande 
diferença para o adicto comparecer ou não em sua primeira reunião de NA. Precisamos responder a essas 
ligações de uma forma que os faça sentir que são importantes. 

 
Grato pela oportunidade de servir!!
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