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SIGLAS E ABREVIATURAS E EXPRESSÕES DAS ESTRUTURAS EM NA:  
 
ABNA – Associação Brasileira de Narcóticos Anônimos  
ACS – Associação para Comitês de Serviço  
CAR – (Confererence agenda report), Relatório da pauta da conferência mundial.  
Comitês ad hoc ou interinos – Comitês criados para realizarem tarefas específicas  
CRNA – Convenção Regional de Narcóticos Anônimos  
CSA – Comitê de Serviço de Área  
CSN – Comitê de Serviço de Núcleo  
CSR – Comitê de Serviço Regional  
DR – Delegado regional  
Delegar – Transmitir a responsabilidade a outro membro servidor  
GS – Grupo de Serviço (para execuções de serviços contínuos)  
GT – Grupo de Trabalho (para execuções de serviços temporários)  
GTRL – Grupo de trabalho para tradução e revisão de literatura  
H&I – Hospitais e Instituições  
IP – Informação ao Público  
LA – Longo Alcance  
LDA – Linha de Ajuda  
NAWS – Narcotics Anonymous World Service (Serviço Mundial de NA)  
Painel – Conjunto de 2 ou mais servidores explanando determinados assuntos.  
Pauta – Assuntos a serem debatidos e/ou votados  
Requisito – Qualidades necessárias para um membro poder ocupar determinado encargo.  
Região – Estrutura formada por duas ou mais áreas  
Repasse – Dinheiro doado de uma estrutura a outra de serviço  
RP – Relações Públicas  
RSA – Representantes de serviço de áreas  
RSN – Representante de serviço do Núcleo  
RSG – Representante de serviços do grupo  
STAFF – Conjunto de membros voluntários servindo a um determinado evento  
Subcomitê – Estrutura de serviço especifica para determinado fim.  
Temática – Relativa a algum tema.  
Termo – Tempo estabelecido para começar e terminar um encargo na Irmandade.  
Q.U. – Quadro Único  
WSO – World Service Office (Escritório Mundial de Serviço – Órgão Jurídico)  
WSM – Reunião de serviços mundiais  
Workshop – oficina de trabalho 
RQ – Retirada de Quórum 
 
Funções dos Encargos em NA: 
 
RSG, RSA, RSN, DR e suplentes – São os elos entre as estruturas, ficam encarregados de levar 
e trazer as informações dentro de NA.  
Coordenador – Zela pelas ordens nas reuniões, mantém as estruturas ao qual ele presta serviço, 
informado-a do andamento dos trabalhos, agrega companheiros para o serviço.  
Vice coordenador – Ajuda o coordenador a manter os procedimentos em ordem, atua como 
coordenador em caso de ausência dele.  
Tesoureiro – É responsável pelo dinheiro da estrutura, tendo de apresentar relatórios periódicos 
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ATA DE REUNIÃO ORDINÁRIA - CSR BRASIL 
 

1.0 Quadro Regional e Informações 
 

ATA: nº 03 

DATA: 21, 22 e 23 de fevereiro de 2025 

LOCAL: PLATAFORMA ZOOM 

Link: https://us02web.zoom.us/j/9991111953 

Senha: 30035222 

 

SERVIDORES 

ENCARGO SERVIDOR CONTATO 
P/A 

21.02 
P/A  

22.02 Manhã 
P/A  

22.02 Tarde 
P/A 

23.02 

Coordenador Daniel B. (82)99652-9186 P P P P 

Vice coordenador André   (92)98274-3360 P P P P 

Secretário Lucas (21)98439-9229 P P P P 

Tesoureiro Reginaldo (11)98148-2874 P P P A 

Delegado Saymon  (92)98225-7087 P P P P 

Delegado 
Suplente 

Trezena 
(27)99721-5749 

A P P P 

RP João C.  (71)98896-7854 P P P P 

RP suplente Daniel G. (61)98435-7803 P P P AJ 

MESA DA 2ª CONVENÇÃO UNIFICADA REGIÃO 
BRASIL E NORDESTE 

   

Coordenador Mauro (86)99446-6478 A A A A 

Vice 
Coordenador 

Raphael 
(86)99956-7878 

A A A A 

Tesoureiro Nelson (91)98124-8319 A A A A 

 
RSAs 

CSAs RSA CONTATO 
P/A 

21.02 
P/A  

22.02 
Manhã 

P/A  
22.02 
Tarde 

P/A 
 23.02 

Amazonas Sandro H. (92)98197-723
1 

P P P P 



6 
 

Base Rose +55 71 
9935-0860 

P P P P 

Belém Paola  
(91)98516-944

0 

P P P P 

Candango Francisco  
(61)99155-649

6 

A P A A 

Canela Verde José  
(27)99518-795

4 

A A A A 

Centro Oeste Rogério +55 61 
8450-6010 

P P P P 

Esperança Renato +55 82 
9655-3442 

P P P P 

Espírito Santo - -         P P A A 

NA Sem 
Fronteiras 

Marcela  (11) 
92006-5088 

P P P P 

Novo Debora +55 21 
98445-7444 

P P P P 

Piloto Salviano +55 61 
8362-6348 

P P P P 

 Planalto 
Central  

 Fabio   (61) 
99849-7548  

A P P P 

 Roraima  Mario  (95) 
98119-7622 

A A A A 

 Salvador - - A A A A 

 Sem 
Fronteiras 

Alcione  (61) 
99848-1434  

P P P P 

 Serigy Adelson 55 79 
9130-7384 

P P P P 

Serrano Antônio (27) 
99867-0464 

P P P P 

SOS Gerlon +55 73 
9185-7674 

A A A A 

 Tocantins - - A A A A 

Unidade Leonardo  (27) 
99523-6051  

A  A A 
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Virtual Serginho +1 (407) 
719-1657 

P P P A 

*p/a = PRESENÇA/AUSENCIA 

2.0 - Horário da Reunião 
 

Dia e Período Início Término Local 

Sexta-feira à noite 19h:32min 22h:30min Virtual 

Sábado de manhã 09h:01min 12h:37min Virtual 

Sábado à tarde/noite 14h:41min 19h20min Virtual 

Domingo de manhã 09h 12h:25min Virtual 

 

3.0 - Abertura da Reunião - Sexta-Feira 
Data: 22/11/2024 – Sexta-feira 

Local: Online 

Transmitida no Zoom, ID 9991111953 - Senha 30035222 

Inicio: 19h32min 

Termino: 21h48min 

Presenças: 22 presentes 

 

4.0 - Pauta da Reunião 
 

1º Dia - Sexta-feira 22/02/2025 às 19:30h  

1 Oração da Serenidade/Oração do Serviço 19:30 às 19:40h  

2 Leitura 12 Tradições/12 Conceitos/Visão p/ o Serviço 19:40 às 19:50h  

3 Apresentação dos membros 19:50 às 20:10h  

4 Partilha de abertura:Antônio CSA Serrano (Tema: Atratividade no serviço) 20:10 às 20:20h  

6 Aprovação Ata Anterior/Exclusão da Gravação  

7 1ª Chamada dos Membros Votantes 20:25 às 20:35h  

8 Assentamento/Filiação 20:35 às 20:50h  

9 Relatório dos servidores da mesa  

§ Coordenador 20:50 às 21:00h  

§ Vice Coordenador 21:00h às 21:10h  

§ Secretário 21:10 às 21:20h  

10 7º Tradição 21:20 às 21:30h  

11 Encerramento com Oração da Serenidade 21:30 às 21:35h 

 

2º Dia – Sábado 23/02/2025 às 09:00h  

12 Oração da Serenidade/Oração do Serviço 09:00 às 09:10h  

13 Leitura 12 Tradições /12 Conceitos /Visão p/ o Serviço 09:10 às 09:20h  
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14 1ª Chamada dos Membros Votantes 09:20 às 09:30h  

15 Troca de experiência dos CSA’s 09:30 às 12:30h  

16 7º Tradição 12:30 às 12:40h  

17 Intervalo almoço 12:40 às 14:40h  

18 Oração da Serenidade e do Serviço 14:40 às 14:50h  

19 2ª Chamada dos Membros Votantes 14:50 às 15:00h  

20 Relatório dos servidores da mesa;  

§ Tesoureiro 15:00 às 16:00h   

§ DR’s 16:00 às 17:30h   

§ RP 17:30 às 19:30h   

§ Convenção 19:30 às 20:30h   

21 7º Tradição 20:30 às 20:40h   

22 Encerramento com Oração da Serenidade 20:40 às 20:50h 

 

3º Dia – Domingo 24/02/2025 às 09:00h  

23 Oração da Serenidade/Oração do Serviço 09:00 às 09:10h  

24 Leitura 12 Tradições /12 Conceitos/Visão p/ o Serviço 09:10 às 09:20h  

25 1ª Chamada dos Membros Votantes 09:20 às 09:30h  

26 Assuntos Velhos/ Moções em Geral 09:30 às 09:50h  

§ Coleta de votos Longo Alcance Multiregional  

§ Coleta de votos Moções ABNA  

§ Fórum Regional Unificado  

27 Assuntos Novos/ Moções em Geral 09:50 às 11:00h  

28 7º Tradição 11:00 às 11:10h  

29 Encerramento com Oração da Serenidade 11:10 às 11:20h 

 

5.0 Chamada dos Membros 
 

Sexta-feira 

19h 42min a 19h 51min 

6.0 Partilha Pessoal 
 

Partilha Pessoal 

Sexta-feira 

19h 52min a 20h e 05min 

 

Partilha pessoal do companheiro Antonio. O tema abordado foi sobre “Atratividade no Serviço". 

 

 

7.0 Aprovação da Ata Anterior e Exclusão da Gravação 
 

Aprovação da Ata Anterior 

Sexta-feira 
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20h05mim – 20h46min 

 

O CSA BELÉM informou “ter acompanhado os meses” e indagou “se teria ocorrido o apagar 

dos arquivos da gravação da última reunião”. Notou que “diálogos não constam na ata como por 

exemplo os questionamentos que CSAs do Norte fizeram aos delegados, e outros posicionamentos 

também”. Questionou qual é o critério usado para “subtração de informação da ata”.  

 

O Coordenador do CSRB colocou a indagação como fora de ordem e as indagações ficam 

para o relatório do secretário, e indagou se existiria alguma ressalva a ser posta sobre ata, para 

votação. 

 

O CSA BELÉM então afirmou que a ressalva seria para que a Ata passe a constar fielmente o 

que aconteceu na reunião. 

 

O CSA Amazonas solicitou a correção de erro na Ata. O CSA Amazonas estava presente, 

enquanto que na ata consta como ausente na tarde do dia 23.11.2024. 

 

Foi chamada votação para a aprovação da ata com ressalva, sem ressalva ou reprovação da 

ata: 

 

 

 

CSA VOTO 

Amazonas APROVADO COM RESSALVA 

Base APROVADO SEM RESSALVA 

Belém APROVADO COM RESSALVA 

Centro Oeste APROVADO SEM RESSALVA 

Esperança APROVADO COM RESSALVA 

Espirito Santo APROVADO COM RESSALVA 

NA Sem Fronteiras APROVADO SEM RESSALVA 

Novo APROVADO COM RESSALVA 

Piloto APROVADO SEM RESSALVA 

 Sem Fronteiras APROVADO SEM RESSALVA 

Serigy APROVADO SEM RESSALVA 

Serrano APROVADO SEM RESSALVA 
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 ​ Muito embora a ata esteja aprovada sem ressalva, consta a correção de erro material para 

informar que o CSA Amazonas estava presente. 

 

O CSA Belém solicitou questões de esclarecimento a respeito dos procedimentos para 

aprovação da ata. Informou que, “se o CSA Base, por exemplo, tivesse trazido a aprovação da ata 

sem nenhuma ressalva, o CSA Serrano aponta uma ressalva na ata. Muito mais do que uma 

votação, é mais importante constar a ressalva, do que simplesmente silenciar a ressalvar. Queria 

olhar o guia de procedimento para ver a orientação, pois pode ser mais simples do que a votação.” 

 

O Coordenador do CSR indagou “se o CSA Belém estaria incomodado com o 

encaminhamento da reunião”. 

  

O CSA Belém disse que “sim, mas que não é pessoal.” Afirmou que “na função de 

coordenação, se não há previsão no guia para votação em caso de ressalva, pois entende não ser 

questão de maioria ou minoria, é simplesmente uma contribuição de alguns CSAs dizendo “ora, 

houve uma ressalva a ata”, isso precisa constar nos encaminhamentos da reunião. A ata foi 

aprovada, mas houveram ressalvas.” 

 

O Coordenador afirmou “concordar com a posição no exemplo do CSA Amazonas, mas 

discordou no exemplo do CSA Belém, pois foi solicitado que constasse informações e que outros 

CSAs poderiam discordar desta inclusão de informações extras.”  

 

O CSA Belém afirmou “ter solicitado literalmente, e que poderia ser verificado ouvindo a 

gravação.” 

 

O CSA Belém solicitou nova questão de esclarecimento, para não virar um debate, sobre o 

que consta no guia. 

 

O Coordenador do CSR informou que “as áreas tiveram tempo de analisar a ata e trazer o 

pedido de mudança. Se este pedido for trazido, precisa ser votado. Porque senão, teríamos o envio 

da ata, o retorno, e poderíamos inserir informações nela posteriormente sem que ninguém pudesse 

se opor, o que não faz sentido. A ressalva consta da nova ata, mas isso não pode ser votado? Em 

casos de erro material, reconhecido pelo servidor e pelo interessado, tudo bem. Essas emendas, 

alterações mais substanciais precisam ser votadas. Vamos ao guia. Ao identificarmos o 

procedimento, gostaria que esse debate não retornasse, e que não se alargasse e servisse de 

procedimento para o resto da reunião. O guia esclarece que emendas são votadas e requerem 

endosso, que é o mais aproximado do processo de ressalva. Como a ata vai para as áreas, e trazem 

na reunião o resultado, é tratado como um assunto velho, é votado como assunto velho (maioria 

simples), que possui o mesmo critério da emenda.” 

 

O CSA Belém afirmou que “os pedidos de esclarecimentos foram muito pertinentes, e que 

estes procedimentos não constam no nosso guia, e o encaminhamento dado não chegaria perto de 

uma moção”, sendo apresentado então QUESTÃO DE APELAÇÃO, solicitando encaminhamento de 

RESULTADO: ATA APROVADA SEM RESSALVA 
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que conste a aprovação da ata, mas com ressalvas, para que “possamos nos desenvolver mais 

enquanto registros.” Foi solicitado a reparação do conceito 10, dirigido à Mesa e ao Coordenador 

da região. O CSA Belém afirmou “que teria sido injusto, moralizante e com fala ruim, e que estamos 

servindo a Narcóticos Anônimos. Solicitou respeito.”  

 

O CSA Novo afirmou “entender da mesma forma que o CSA Belém, que ressalvas não são 

emendas.” 

 

O CSANASF indagou “se o procedimento de ressalva teria sido adotado em outras 

reuniões?” 

 

A Coordenação do CSRB afirmou que “sim, e que foi votado.” 

 

O CSANASF afirmou “então que a votação foi para aprovar sem ressalva.” 

 

O CSA SERRANO afirmou “que muito embora a Ata seja aprovada sem ressalva, irá constar 

o debate e detalhes sobre a ressalva.” 

 

O CSA Belém afirmou “que se a Região não inserir as informações nas atas, que não abriria 

mão da apelação, mas que caso constasse o debate e detalhes sobre a ressalva, que não veria 

problema em seguir a reunião. Reiterou que o procedimento é uma diretriz não procedimental do 

nosso guia.” 

 

O Secretário esclareceu que “os debates serão inseridos no processo de tomada de decisão 

sobre a ressalva, bem como nos pedidos de esclarecimento. Afirmou não ser da cultura de serviço 

reproduzir integralmente os debates da Reunião em uma ata e de tudo que é dito, que preza muito 

pelo filtro do que é dito, de linguagem e da objetividade da ata. É uma ata com muita informação. 

Precisa ter acessibilidade. Eventualmente uma coisa ou outra não vai estar. Se o interesse geral for 

de reprodução integral talvez seja mais fácil contratar um robô para reproduzir a transcrição e 

notas taquigráficas da reunião, de tudo que é dito. É importante filtrar ataques, ofensas, debates 

que perdem tempo.” Todo esse debate por exemplo poderia ser resumido em: “O CSA BELEM 

PEDIU PARA QUE SE VERIFICASSE O PROCEDIMENTO NO GUIA, A MESA ESCLARECEU SE TRATAR DE 

EMENDA, HOUVE INSATISFAÇÃO QUANTO AO ESCLARECIMENTO, SOLICITOU-SE ENTÃO QUE AS 

RESSALVAS SEJAM INDICADAS ANTES DO PROCESSO DE VOTAÇÃO, MESMO QUANDO REJEITADAS, 

PARA AO MENOS POSSIBILITAR A CONSULTA E REGISTRO, O QUE FOI ACEITO EM CONSENSO”. 

 

 

A Coordenação afirmou “que não tem como apelar de uma decisão das áreas. Não foi a 

coordenação que decidiu. Informou que quando as coisas estão caminhando bem, está tudo legal. 

Quando não está a contento, seria “do Coordenador” a culpa? Não. Só foi feita a chamada e 

explicado o procedimento. A plenária, caso discorde do procedimento, poderia direcionar a outro 

sem maiores debates e a reunião iria seguir normalmente. Não sou contra ou a favor das ressalvas. 

“ 
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Quanto ao décimo conceito, o Coordenador pediu “perdão caso a companheira tenha se 

sentido ofendida em algum momento, que não ofendeu ela, e que sua intenção nunca foi de lhe 

prejudicar enquanto pessoa.” 

 

 

 

8.0 Assentamento e Afiliação de novos CSAs 
Assentamento e Afiliação 

Sexta-feira 

20h47mim – 21h07min 

 

O CSA Virtual pediu assentamento na Região Brasil. Apresentou o serviço do CSA, que foi 

fundado em outubro de 2024, que já possui manual de diretrizes. Votou recentemente as moções 

do CAR/CAT. A busca pelo assentamento na Região Brasil visa garantir maior representatividade e 

reconhecimento oficial dentro da estrutura de NA no país. Possui 5 grupos assentados, sendo o 

Amigos da Recuperação, Canela Verde, Madrugada, Meio-Dia e Quebrando Fronteiras, com 100 

reuniões no mês de janeiro, 4.246 participações, 32 participações de visitantes, 72 novos 

ingressos, 18 trocas de ficha, média de 42 membros por reunião, 7ª de R$ 895,00 e repasse ao CSA 

de R$58. Como estrutura, possui coordenador, vice e secretário. Subcomitês de eventos, Materiais 

e Literaturas, H&I e IP.  

 

O Delegado solicitou o envio das informações do CSA Virtual sobre os grupos e endereços 

para que as informações constem no site de NA. O Coordenador do CSA afirmou que é de suma 

importância essa informação. 

 

O CSA Belém “concordou com o CSA, e disse que os grupos estão muito bem cuidados. 

Indagou se as relações públicas estão sob o formato guarda chuva e perguntou como está sendo. O 

CSA afirmou que o CSA adota um modelo mais enxuto, para evitar duplicidade na tomada de 

decisões.” 

 

O CSA Novo indagou sobre o subcomitê de materiais e literatura. O CSA Virtual informou 

sobre o seu manual e como funciona o subcomitê, coordenador, servidores, funções. Está em 

desenvolvimento e serve para adquirir materiais e entregar literatura a recém chegados. O 

Coordenador informou agradeceu o apoio. 

 

O CSA Virtual tirou duas dúvidas. A nomenclatura de RSA em seu CSA é de MCR, e foi 

esclarecido que não tem nenhum problema quanto a isso. A outra dúvida esclarecida é que voz é 

concedida nesta assembleia, mas voto somente na próxima. 

 

O CSA Virtual foi assentado na Região Brasil por consenso da plenária. 

9.0 Relatório dos Servidores da Mesa 
 

Link para os Relatórios dos Servidores da Mesa 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1bOzNyzUk6zAKvN6N89B2zC23HMUBG97u?usp=sharing
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​  

 

9.1 Relatório do Coordenador 

 

Sexta-feira 

21:08h às 21:46min 

Relatório do Coordenador nº 03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

 

O Coordenador foi questionado pelo CSA Base. “Agora faz um ano que tivemos nossa reunião 

eletiva, e só agora, após um ano, o contador informou que não poderia pegar o serviço, sendo solicitado 

esclarecimentos.” O Coordenador afirmou que “em novembro foi decidido fazer o booking, esse assunto foi 

pra região nordeste, teve que retornar da reunião nordeste para decidir sobre a questão. Era meados de 

dezembro. Nesse momento o Companheiro Nelson cobrou, e o Contador disse que não poderia fazer.“ 

 

Importante deixar claro que temos duas situações distintas no que diz respeito ao contrato com ele: 

a)Uma foi o contrato para a atualização da Associação,  que transcorreu normalmente e sem maiores 

intercorrências b) a outra foi o contrato para elaboração do book da Convenção (Cubrane),  e que este sim, 

ocorreu a declinação por parte do profissional. 

 

O CSA Belém indagou e abordou alguns pontos. Afirmou que “nossa literatura não mais fala sobre 

ofensa, mas sim injustiça pessoal no âmbito do serviço.” Argumentou “achar muitas coisas, mas que se 

educa para agir conforme os procedimentos. Quando levanta questões, são com base no guia.” Diz que “a 

abordagem do Coordenador foi injusta por não respeitar o Guia, mas recebe a reparação e confia no 

serviço, que o Coordenador possui o amor pela mensagem e pela irmandade.” Indaga “se vai constar se vai 

constar na ata somente aprovada sem ressalvas ou se será narrada a ressalva.” Diz que “ficou claro haver 

um trabalho do coordenador e do vice coordenador e do secretário, que sentam e vão entendendo como a 

ata deve ser confeccionada. Como é que essa atribuição do guia está sendo realizada? Vocês escutam o 

audio junto com o secretário? Ele traz um resumo para vocês fazerem uma revisão?” No mais, agradeceu. 

 

O Coordenador agradeceu o serviço da Paola, afirmou “ser uma das pessoas mais inteligentes que 

conhece, disse ser muito boa com as palavras e possuidora de habilidades na condução, o que está 

possibilitando grande crescimento espiritual ao Coordenador. Ninguém pode escutar as gravações, só o 

Secretário. Faz de conta que eu e Antonio nos elogiamos ou trocamos farpas por 1 hora. O que isso é 

relevante para a ata? Um companheiro entra na reunião e xinga ou faz algo ruim, é relevante? Isso que o 

secretário trouxe quando disse que faz resumos. Dá para resumir algumas interações em 3 frases ou 

palavras interações às vezes de 30 minutos. Precisamos confiar naqueles que elegemos. O primeiro conceito 

diz que confiamos. Lá no sexto diz que cobramos. A palavra cobrança no livreto de conceitos é um único 

verbo que aparece uma única vez no sexto conceito. De todo o livro, quando procuramos cobrar, só aparece 

esse verbo nesta frase neste sexto conceito. Às vezes pegamos esse verbo nesta frase e colocamos como 

aquilo que norteia nosso serviço na irmandade. Esquecemos do amor, respeito, unidade, carinho, atenção, 

amor incondicional. No que agrega, e não era para te deixar desconfortável, mas qual era a fala que você 
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queria que ficasse reproduzida? Mas às vezes é pura interpretação. Dentro do contexto e a forma como foi 

falado e debatido, passou batido do servidor. Acontece. Vira e mexe estou redigindo com erro de portugues, 

vou ler e está tudo errado. Às vezes a cabeça pensa que está dizendo algo mas disse outra coisa. Da próxima 

vez, como sugestão minha, na hora da emenda, fale o assunto e diga que o CSA pediu para fazer constar 

especificamente x ou y. As emendas são válidas, as ressalvas são válidas. Fico em um papel ruim, tenho que 

seguir o que está no guia, as vezes nem está, e vocês me cobram.” 

 

O CSANASF agradece o serviço do Coordenador, afirma “que é necessário agradecer em público, 

toda a mesa da Região Brasil, que esteve na reunião de área com o Coordenador de RP, aos Delegados, que 

prontamente se prontificaram a realizar o evento do FIPT da estrutura de eventos. Elogiar temos que fazer 

em público também, o serviço, a boa vontade que é expressada nesse serviço.” O CSA agradece a prestação 

de serviço de vocês, ao CSA e a todos os outros, atuantes, presentes e dando respaldo.  

 

O CSA Piloto também agradeceu ao belo serviço da Coordenação, e adotou a mesma linha do 

CSANASF. Agradeceu aos delegados, que recebeu prontamente o apoio. 

 

O CSA Belém afirmou “que pontuou exatamente aquilo que a área pediu para ser pontuado. Foi 

trabalhado na reunião de área a aprovação da ata e surgiu esse assunto da supressão de assuntos que 

pediram para serem registrados em ata, que dizem respeito ao Norte. Fomos questionados, aprovamos ou 

reprovamos? E aí aprovamos com esta ressalva. Estou inquieta se não ficou claro como virá na ata da 

reunião 3. Se virá aprovada sem ressalvas ou se a narrativa será construída.” 

 

O Coordenador esclareceu mais uma vez “que a votação foi 7 a 5 para aprovar a ata sem ressalva. 

O que pode ser direcionado ao Secretário é para que conste na discussão da aprovação estes detalhes. 

Porém, estamos com 13 áreas representadas, se chegar a 3 áreas para fazer certo procedimento, não há 

maioria para determinado procedimento. Deve ser via plenária a discussão se a ata deve representar 

integralmente o que é discutido nesta reunião.” 

 

O CSA Belém afirmou que “não está propondo a reprodução integral, mas que não conste só na ata 

que ela foi aprovada sem ressalvas, mas sim que as áreas levantaram as ressalvas e que houve 

encaminhamento de votação e o respectivo resultado.” 

 

O Coordenador esclareceu “que o assunto está sendo debatido desde a aprovação da ata anterior, e 

que deveria ser dado o direcionamento ao secretário no relatório dele, e novamente está sendo questionado 

no relatório da coordenação, sendo que o debate já foi encerrado e encaminhado. Vai sair desse jeito na 

ata: Pedido de ressalva do CSA AMAZONAS. Pedido de Ressalva do CSA BELÉM. Resultado da votação. Isso já 

foi esclarecido e sempre o secretário faz. A discussão hoje é se deveria constar falas ou não.” 

 

O CSANASF pediu ao coordenador “para que quando fosse pedido o encerramento de debate para 

que fosse feito o encerramento de debate.” 
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A Coordenação pediu “para que fosse levantada a mão e pedido a palavra para que fosse dado 

tratamento a estes pedidos na forma correta, e que nem sempre pelo chat funciona.” Foi feito oração da 

serenidade. 

 

  

 

 

9.2 Relatório do Vice Coordenador 

 

Sexta-feira 

21:47h às 22:00min 

Relatório do Vice Coordenador nº 03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

 

​ ​ O CSA Belém indagou sobre a Associação. “Informou ser um grande avanço estar tudo 

pronto e agradeceu ao vice por ir a agência resolver as questões pendentes.” Perguntou sobre o GT NA F5, 

se será no Relatório do RP e se será no do Vice, que é coordenador do GT. 

O Vice Coordenador informou que as informações do GT serão apresentadas no relatório do RP. 

 

9.3 Relatório do Secretário 

 

Sexta-feira 

22:01h às 22:22min 

Relatório do Secretário nº 03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

O CSA Novo indagou o Secretário se dentro do site da ABNA constam as atas da Região, e como 

poderiamos atualizá-lo. O Secretário informou que irá atualizar a informação do site.  

O CSA Belém suscitou uma questão de bem estar na reunião e pediu “a todos os RSAs que quando 

suscitaram uma questão de ordem fizessem isso na plenária. A questão de ordem como todas as outras é 

botada a votação aos RSAs. Não é o coordenador que decide sem olhar o procedimento. To levantando essa 

questão e peço ajuda aos RSAs. A nossa área do CSA Belém, na primeira ata, pediu para que fosse melhor 

pontuado. Na segunda ata, melhorou muito. Muito obrigado. Tu atendeste neste esforço a mais. Dando 

continuidade nesse esforço conjunto e orientação, passamos nossa visão sobre este serviço. Confiamos no 

seu serviço e habilidade de síntese. Construa a ata percebendo quando um RSA solicitar que determinada 

informação deva constar em ata, por gentileza, fazer constar.” 

CSA Esperança também orientou nessa mesma direção. “Quando um RSA pedir para constar em 

Ata, fazer constar e está tudo resolvido.” 
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O CSANASF questionou se “quando é postado a Ata, o RSA ao perceber que o nome dele não 

constou, ele pode pedir a alteração da ata imediatamente, ou tem que aguardar a reunião da plenária?” O 

Secretário esclareceu, na visão dele, “ser algo simples de resolver, mas a partir do momento que a ata foi 

divulgada para a comunidade, servidores podem ter levado para suas reuniões, e aí gera um outro 

problema, que é ter duas versões da ata circulando e qual seria a versão votada na nossa plenária? O 

procedimento que costumo fazer é a ressalva, que corrige erros na ata. A ata teve um erro? Na reunião 

seguinte faz uma ressalva, para evitar que circulem 3, 4 versões.” Foi solicitado reparação ao CSA 

AMAZONAS e ao CSA BELEM pela imprecisão das informações.  

O CSA Amazonas agradeceu ao serviço do Secretário e aos demais da mesa. Endossou as palavras 

do CSA BELEM e confia plenamente no serviço. “A mesa sempre foi muito prestativa. Fui questionado pela 

minha ausência aqui na comunidade. Expliquei justamente isso, que não tinha como nesta ata que já estava 

transcrita, fazer a modificação, e sim adotar uma ressalva para na próxima ata constar.” 

 

10.0 7ª Tradição 
 

Sexta-feira 

22h22mim a 22h25min 

tesouraria.csrbrasil@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.0 Encerramento 
Encerramento Sexta 

Sexta-feira 

22h26mim a 22h30min 

12.0 Reabertura da Reunião com Leituras 
 

Sábado 

9h01min – 9h24min 

Abertura com as orações da Serenidade e do Serviço. Feito a leitura das 12 Tradições, 12 

conceitos, Visão para o Serviço e a Chamada. 
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13.0 - Troca de experiência das Áreas 
Sábado 

09h26min – 12hxxmin 

LINK PARA OS RELATÓRIOS DOS CSAS 

O Vice-Coordenador estipulou o período de 8 minutos para cada CSA e 4 para perguntas e 

respostas. Os CSAs aproveitaram os espaços para apresentar seus relatórios, no período de 8 minutos, 

conforme prática da Região, é feita a referência ao relatório dos CSAs, sem reproduzir o que se diz durante 

este período, somente a troca de experiências. 

13.1 CSA AMAZONAS 

 

 

OBSERVAÇÕES 

O Vice Coordenador de RP agradeceu o serviço desenvolvido pelo CSA Amazonas. Informou do 

privilégio de participar das reuniões de RP e das atividades no interior do amazonas. Parabenizou e 

informou do desafio enorme. 

O CSANASF agradeceu e parabenizou o projeto visão sobre o planejamento e organização da 

próxima ação. 

O CSA Base indagou sobre a ação de carnaval, e como está para agir no carnaval em postos policiais 

e postos de saúde, se o CSA Amazonas entrega panfletos. O CSA Amazonas informou que não entrega 

panfletos, que é uma demanda de no minimo 20 pessoas em diante, e como tem uma incidência grande de 

pessoas, utilizam uma faixa e bandeiras. E no momento em que as pessoas abordam a ação, existe um 

treinamento para fazer uma abordagem, mas sem entrega de folheto, porque fica um receio, em relação ao 

descarte do material na localidade. 

13.2 CSA BASE 

  

OBSERVAÇÕES 

O CSA Novo indagou sobre a questão do tratamento dentro da reunião da ABNA e afirmou que 

“devemos engajar os membros para participarmos da reunião. O CSA Base reiterou que devemos estar lá 

em unidade, mesmo se não formos falar.” 

https://drive.google.com/drive/folders/1NPUh6Pw2yaLtfmMehEEUCvrFnAMCvW8n?usp=sharing
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O CSA Esperança indagou qual foi a forma desrespeitosa que a ABNA tratou nossa reunião?  

O CSA Base afirmou “que quando era para tratar de acordo com o que eles queriam, passavam por 

cima dos questionamentos da nossa Região. Nós falamos contra o uso de recursos naquela reunião para ir a 

um evento, e não fomos ouvidos.” 

O CSANASF afirmou que “a ABNA está querendo utilizar o dinheiro da sacola virtual para custear 

servidor para ir em evento, o que discorda.” 

 

13.3 CSA BELÉM 

 

O Secretário indagou sobre a questão do modelo híbrido de serviços, se as reuniões de área são 

híbridas, e que não estava encontrando nos últimos dois ciclos de assembleia o envio de relatórios pelo 

CSA, sendo indagado se existe algum erro no envio, pois são muitas informações de serviços importantes 

para alinhar. 

O CSA Belém informou que “é muito importante essa questão dos relatórios, e que não irá deixar 

em aberto esse período, e se poderia enviar um relatório para todo o período, o que foi aceito pelo 

secretário. Quanto aos serviços híbridos, foi informado que o único serviço que não é híbrido, é o prestado 

por grupos presenciais. De resto, tudo é híbrido!” 

O Vice Coordenador de RP afirmou que a estratégia de longo alcance adotada pelo CSA parece ser 

muito adequada, com bastante planejamento e preparo. Foi ressaltado com bastante minúcia sobre as 

unidades de serviço local e os próximos passos de longo alcance do CSA. 

O CSA Esperança solicitou a disponibilização no drive dos relatórios pois gostaria muito de ter 

acesso aos detalhes de serviço do CSA Belém para aprimorar os serviços em seu CSA. O CSA Belém 

informou que está encaminhando o Projeto Fortalecer para Crescer, com muito detalhe. 

 

13.4 CSA CANDANGO 
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O Vice Coordenador esclareceu sobre o serviço de Longo Alcance na localidade, e parabenizou pelas 

iniciativas de serviço. 

O CSA Serigy perguntou sobre o encompasso em questão prisional e como funciona a burocracia. O 

CSA Candango esclareceu que segue conforme está no manual. 

​ ​  

13.5 CSA CANELA VERDE 

 

Não houve apresentação de relatório. 

13.6 CSA CENTRO OESTE 

 

Após a apresentação do relatório, não houve perguntas. 

13.7 CSA ESPERANÇA 

 

OBSERVAÇÕES 

O Vice Coordenador de RP trouxe a experiência do CSA de abrir um grupo fora do grande centro, 

abrindo um grupo de trabalho só para estruturar esse grupo, apoiando com divulgação e com longo alcance 

comunitário.  

O CSA Esperança informou que era uma ideia já antiga. Tentaram por vários anos, e agora estão 

com um novo projeto lotando um ou dois carros para fazer frequencia, colagem de cartazes, fazer lanche, 

trazer atmosfera de recuperação e companheiros afastados do serviço. Nas 4 primeiras semanas também 

trazemos as oficinas. 

O CSA Belém congratulou pelos serviços desenvolvidos no CSA Esperança, e pediu ajuda quanto a 

um dilema. O CSA se organizava com um manual antigo, com muitas diretrizes e companheiros antigos que 

foram saindo e teve que se reorganizar com isso. Como o CSA Esperança usou a inteligência artificial no 

CSA?  
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O CSA Esperança informou que tem um encargo de ferramentas tecnológicas, e que passará o 

contato do servidor para esclarecer melhor.  

13.8 CSA ESPIRITO SANTO 

 

Após a apresentação do relatório, não houve perguntas. 

13.9 CSA NA SEM FRONTEIRAS 

 

O CSA Serigy informou sobre servidores em seu CSA que também são analfabetos, e que é muito 

importante estimular e reconhecer o amor pela irmandade. O CSA NASF esclareceu que o servidor em 

questão está hoje procurando fazer faculdade, mas chegou no serviço sem saber ler.  

13.10 CSA NOVO 

 

OBSERVAÇÕES 

O CSA Belém agradeceu os serviços prestados e o envolvimento do CSA Novo no Longo Alcance, 

especialmente no Setorial Virtual.  

 

13.11 CSA PILOTO 

 

OBSERVAÇÕES 
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O Vice Coordenador de RP agradeceu o serviço e ressaltou as iniciativas do CSA em longo alcance. 

13.12 CSA PLANALTO CENTRAL 

 

OBSERVAÇÕES 

​ O Tesoureiro indagou sobre o número 38 da Linha de Ajuda que estaria com o CSA. O CSA 

afirmou que o DDD não seria do Planalto Central, mas sim do Noroeste de Minas. Mas o servidor disse que 

poderia verificar como está essa questão. 

O CSA Serigy passou por dificuldades com grupos perdendo salas e servidores, e decidiu ir nas 

reuniões para falar do que o serviço estaria fazendo em suas vidas, o que motivou muitos companheiros a 

levantarem a mão. 

 

14.0 Votação 
 

Foi colocado para votação se encerra a reunião agora, mantendo as duas horas de intervalo, prorrogando a 

possibilidade de apresentação de moção, ou continua até a finalização dos relatórios. 

 

CSA VOTO 

Amazonas PRORROGA 

Centro Oeste INTERROMPE 

NA Sem Fronteiras INTERROMPE 

Novo INTERROMPE 

Piloto INTERROMPE 

Planalto Central INTERROMPE 

 Sem Fronteiras PRORROGA 

Serigy PRORROGA 

Serrano INTERROMPE 

RESULTADO: Interrupção 
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15.0 7ª Tradição 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sábado 

às 12:35 

tesouraria.csrbrasil@gmail.com 

 

 

 

 

 

16.0 Intervalo para o Almoço 
 

Sábado 12h37min 

Retorno previsto para às 14:40h 

17.0 Reabertura da Reunião com Orações 
Sábado 

14h41min – 14h43min 

Oração da Serenidade e do Serviço 

18.0 Chamada dos membros votantes 
Sábado 

14h44min – 14h:48min 

Retomada do Relatório dos Grupos 

13.13 CSA RORAIMA 

 

Não houve apresentação de relatório. 

 

mailto:tesouraria.csrbrasil@gmail.com
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13.14 CSA SALVADOR 

 

Não houve apresentação de relatório. 

13.15 CSA SEM FRONTEIRAS 

 

Após a apresentação do relatório, não houve perguntas. 

13.16 CSA SERIGY 

 

Após a apresentação do relatório, não houve perguntas. 

13.17 CSA SOS 

 

Não houve apresentação de relatório. 
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13.18 CSA TOCANTINS 

 

Não houve apresentação do relatório. 

13.19 CSA UNIDADE 

 

OBSERVAÇÕES 

Não houve apresentação de relatório. 

13.20 CSA SERRANO 

 

​O Vice Coordenador de RP agradeceu o Serviço.  
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18.0 Relatório dos Servidores 
 

18.3 Relatório do RP e Vice 

 

Sábado 

15:33h às 17:23min 

Relatório do RP nº 03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

Observações: 

 

O CSANASF indagou sobre uma reunião mensal de RP, e qual seria mais ou menos a participação 

efetiva dos CSAs nos GS. Foi esclarecido que a participação nos serviços da irmandade é sempre menor do 

que poderia ser.   

O CSA Amazonas agradeceu o serviço e a unidade entre coordenador e vice. 

 

18.2 Relatório dos DRs 

 

Sábado 

17:24h às 18:04min 

Relatório dos DRs nº  03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

Observações:​  

 

​ O CSA Esperança indagou sobre a estimativa de prejuízo, pois não entendeu o que seria isso. O 

Delegado explicou que foi estimado um prejuízo de U$800.000, porque eles esperavam um número x de 

inscrições, e esse número ficou abaixo do esperado, então naturalmente ficou faltando dinheiro para pagar 

alguma coisa. Quanto dinheiro faltou? Os Serviços Mundiais estão calculando ainda e vão mostrar para nós 

quando ficar pronto. 

​ O CSA Novo questionou se a conferência será aberta ou apenas para os participantes. O Delegado 

informou que os serviços mundiais disponibilizam link de áudio em inglês para a comunidade acompanhar e 

não tem conhecimento de serviço de tradução.  

​ O CSA Serigy indagou sobre o folheto solitário, ele será reduzido? O Delegado esclareceu que será 

totalmente reescrito. 

​ O CSANASF indagou ser relativamente simplista atribuir prejuízo de U$800.000 a ausência de 7000 

membros previstos, pois os 800 mil dólares seriam equivalentes a 114 dólares, aproximados, por pessoa. 

“Poderia detalhar melhor de onde provém essa estimativa de prejuízo de 800 mil?” O Delegado informou 

que não sabe, pois os serviços mundiais ainda não detalhou e quando estiver pronto irá apresentar para 

todos. 
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​ O Delegado informou que a conferência mundial sempre ocorre em Los Angeles, já a convenção 

mundial não tem local definido, em razão de perguntas no chat. 

​ O CSANASF informou que esteve na Reunião da ABNA e que está em apoio. Indagou “se entrou em 

contato com as outras duas regiões sobre uma medida, pois como a ABNA zerou o caixa, sem 

responsabilidade com o 11º conceito, não estaria tendo um favoritismo, e também se quebra um 

procedimento, pois uma reunião virtual não pode deliberar sobre isso, ou para utilizar recursos da sacola 

virtual. Não seria um caso de entrar com um pedido de destituição? Eles não acatarem procedimento é caso 

de pedido de reparação, destituição, etc..” 

​ O Delegado esclareceu que “não teve desrespeito. Foi uma votação.” Disse que “as Regiões 

decidiram mudar o procedimento através de votação e nós fomos contra. Cabe realmente destituição pela 

condução, mas não avançamos nas conversas que tivemos com as regiões. Foi um erro da mesa da ABNA ter 

levado esse assunto naquela reunião.” 

​ O CSA Serigy reiterou que “foi desrespeitoso trazer moções de urgência e agora só serão votadas na 

próxima reunião. O Delegado esclareceu que eram de procedimento e não entendeu realmente porque 

vieram com esse caráter de urgência.” 

​ O CSA Amazonas afirmou “ser muito chato ser colocado unilateralmente pela ABNA um 

procedimento, calendário, modo de tratamento de moção. Em cima disso, o fato de ser a primeira reunião 

aberta, será que não foi o caso de deixarem para decidir coisas mais importantes na reunião fechada?” 

​ O Delegado suplente esclareceu que “não foi essa a percepção dele. A reunião “fechada” é aberta, 

só é presencial. E trouxeram essa decisão polêmica para a reunião “aberta”.” 

​  

 

 18.1 Relatório do Tesoureiro 

 

Sábado 

18h05min a  19h:07min 

Relatório do Tesoureiro nº  03 

De Dezembro/2024 a Fevereiro/2025 

Observações - O Relatório foi aprovado por consenso. 

19.0 Sétima Tradição 
 

 

Sábado 

às 19:12 

tesouraria.csrbrasil@gmail.com 

 

 

mailto:tesouraria.csrbrasil@gmail.com
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20.0 Encerramento com Oração da Serenidade 
Sábado 

19h20min 

21.0 Abertura da Reunião com Oração da Serenidade/Serviço 
Domingo, 

As 09h00min - 09h10min 

 

Após a abertura com Oração da Serenidade foi lida a Oração do Serviço. Foi lido em seguida as 12 

Tradições e 12 Conceitos. Lido também a Visão para o Serviço. 

 

 

22.0 Primeira Chamada 
Domingo, 

As 09h14min a 09h16min 

 

23.0 Assuntos Velhos 
Domingo, 

As 09h17min – 10h25min 

 



29 
 

 

23.1 Coleta de votos Projeto de Longo Alcance 

​ LINK para o Projeto. 

 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

Serigy A FAVOR 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO APROVADA (8 VOTOS) 

*O CSA BELEM, NOVO, PILOTO, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

23.2 Coleta de votos Moções ABNA  
LINK das moções. 

 

​ Moção 9 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

https://drive.google.com/drive/folders/1vHFZ1Y-EzjVFU4_3gw5ni70RW4YY2f4k?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vHFZ1Y-EzjVFU4_3gw5ni70RW4YY2f4k?usp=sharing
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Serigy A FAVOR 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO APROVADA (10 VOTOS) 

*O CSA BELEM, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

Moção 13 

 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

Serigy REPROVADO 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO  APROVADA (9 VOTOS) 

*O CSA BELEM, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

Moção 5 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 
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Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras REPROVADO 

Serigy A FAVOR 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO  APROVADA (9 VOTOS) 

*O CSA BELEM, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

​ Moção 8 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF REPROVADO 

Novo A FAVOR 

Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

Serigy REPROVADO 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO  APROVADA (8 VOTOS) 

*O CSA BELEM, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

Moção 22 

 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 



32 
 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

Serigy REPROVADO 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO  APROVADA (8 VOTOS) 

*O CSA BELEM, NASF, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

Moção 28 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto A FAVOR 

 Planalto Central  REPROVADO 

 Sem Fronteiras A FAVOR 

Serigy REPROVADO 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO: MOÇÃO  APROVADA (9 VOTOS) 

*O CSA BELEM, NASF, CENTRO OESTE RETIRARAM QUÓRUM 

 

23.3 Fórum Regional Unificado - FUBN 
 

​ O CSA SERIGY trouxe proposta. Segue link contendo o projeto. 

https://drive.google.com/drive/folders/1vHFZ1Y-EzjVFU4_3gw5ni70RW4YY2f4k?usp=sharing
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​ O CSA Belém informou que não irá sediar o FUBN. 

 

23.5 GT da Revisão do Guia de Eventos 
​ Estamos com uma participação legal, por favor venham. Toda quinta-feira, 19:30, exceto a segunda 

quinta feira do mês. 

24.0 Assuntos Novos 
 

24.1 Projeto CSA Serigy - Fórum Unificado 

​  

LINK 

OBSERVAÇÕES 

O Projeto foi aprovado por consenso. 

 

24.2 Moções 

​ Link para as moções 

https://drive.google.com/drive/folders/1vHFZ1Y-EzjVFU4_3gw5ni70RW4YY2f4k?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1NUAWotWC08PPTzLSTakaJ5NzXo4q9W17?usp=drive_link
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ENDOSSO: CSA BELÉM 

ENCAMINHAMENTO: O coordenador da reunião colocou a moção como FORA DE ORDEM, por não 

existir procedimento de revisão no guia. “O companheiro não estava servindo na condição de 

servidor regional. Ainda que estivesse, não estaria como vice coordenador de RP, sim como servidor 
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de longo alcance, não sendo esta a plenária adequada para o pedido de destituição. Não sei se 

souberam, mas uma companheira começou um comportamento violento e perturbador no grupo e 

o companheiro fez o que consta no Folheto, pegou a companheira e levou embora. Naquele 

momento não existia mais clima ou condições para realizar serviço de longo alcance, perturbado 

pelo comportamento da companheira. Ainda que tudo isso não valesse, o Guia de RP diz que 

“realizamos serviços de relações públicas para aumentar a conscientização e a credibilidade dos 

serviços de NA. Manter uma atitude aberta e atraente nestes serviços nos ajuda a criar e melhorar 

relações com o público. Estabelecer e manter um compromisso com esses relacionamentos, pode 

nos ajudar a promover nosso propósito primordial. Os princípios espirituais dos passos, tradições e 

conceitos nos guiam ao perseguir nossos objetivos de relações públicas e nossos esforços para 

melhorar a imagem pública e reputação de Narcóticos Anônimos. Nossa habilidade de responder e 

participar de relacionamentos com o público só pode ajudar a fortalecer a confiança do público em 

nossa habilidade de ajudar adictos. Em ocasiões, podemos deixar um impacto negativo. Sair do 

local de uma reunião de maneira barulhenta e desrespeitosa, ou brigar em eventos de NA, pode 

danificar a reputação de NA. Temos escolhas sobre a impressão que deixamos nas pessoas em 

nossa volta. As nossas ações tendem a servir como a nossa mensagem de NA mais forte.” Se ele 

tivesse naquele local enquanto servidor de RP da Região Brasil, não esperava outra atitude do 

companheiro senão a que ele teve. Ele abraçou a companheira, não deixou ela ser levada, não 

saisse numa viatura, evitou problemas, e deixou a reunião transcorrer normalmente. Essa moção é 

antagônica a nossas diretrizes e princípios.” Não houve apelação. 

 

O CSA Belém concorda com o fato da moção estar fora de ordem, mas deseja prosseguir no 

debate. Porém o Coordenador esclareceu que sem apelação, o debate estava encerrado. Foi 

esclarecido que deveria levar o debate para o RP ou GS de Longo Alcance. 

 

 
 

 



36 
 

 

Endosso: CSA BASE 

ENCAMINHAMENTO: O coordenador da reunião colocou a moção como FORA DE ORDEM, por não 

seguir o fluxo de serviço de NA, afirmando que “O grupo de RP é criado por servidores Regionais, 

que é uma estrutura abaixo da estrutura de área. A Região criou um grupo, e uma de suas 

diretrizes é a de que as áreas indicam seus servidores. Uma vez que o servidor não faz mais parte, a 

área pede para removê-lo, e a área não pediu. A companheira proferiu um monte de palavras 

ruins, imediatamente foi detectado pelos servidores do RP que a fala não era condizente, excluíram 

todas as mensagens e tiraram a companheira, porém toda vez que alguém entra no grupo é 

informado sobre o procedimento de informar quando encerrar o encargo. Não temos gerência ou 

como mensurar quem é servidor de área ou não. Isso precisa vir através das áreas. Por ser 

antagônico ao fluxo de serviço da irmandade, estou colocando ela como fora de ordem.” 
 

O CSA PLANALTO CENTRAL informou que não tinha conhecimento sobre este 

procedimento, afirmando que “tanto é que os grupos entenderam que sim.” e que “nunca teria 

ficado claro que quando um servidor encerra o encargo seria responsabilidade da área.” 
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O Coordenador do CSR afirmou que “enquanto coordenador da estrutura, se sente envergonhado 

pelo o que aconteceu, porque é o nome de NA, e se você pede desculpa, eu também peço desculpas, mano. 

Mas enfim, coloquei a moção como fora de ordem, e você deveria ter dito isso tudo antes de eu falar. Agora 

é o momento de apelar. 

 

O CSA PLANALTO CENTRAL apresentou apelação, com a justificativa de que “como servidor não foi 

comunicado pela mesa de que deveria comunicar que o membro não seria servidor do CSA Planalto 

Central.” Recebeu o endosso do CSANASF. ​  

 

O CSA Belém afirmou em questão de ordem que “tem coisas que estão sendo tratadas como se 

fossem procedimentos descritos no guia que não está. A única coisa que fala a respeito de grupo de 

whatsapp é geral, não tem nenhuma orientação procedimental na região brasil a respeito do que pontuou 

nosso coordenador. Se isso é uma diretriz que a mesa está adotando, o companheiro Fábio tem toda razão, 

precisava ter sido trazido a nós claramente. O Grupo de RP é inclusive um grupo…” 

 

O Coordenador interrompeu para colocar que a companheira estaria fazendo defesa da moção. 

 

A companheira afirmou estar em seu lugar de fala, que estava sendo cortada. 

 

O Coordenador reiterou ser esse o papel da coordenação, e que não era pessoal, e indagou qual 

seria a questão de ordem a ser levantada. 

 

A Servidora insistiu que estaria sendo silenciada, no grito, e que o Coordenador precisava “parar”. 

 

O Coordenador indagou qual seria a questão de ordem. 

 

A RSA do CSA BELÉM afirmou que “o Coordenador não para de falar.. que ouviu todo mundo e que 

agora precisa escutá-la e que não estava ouvindo.” 

 

O Coordenador solicitou que a RSA fale sobre a questão de ordem. 

 

A RSA pediu para que fosse ouvida como pessoa. 

 

O Coordenador afirmou que o momento era para votação da apelação e que o CSA Belém levantou 

questão de ordem. 

 

A Servidora do CSA Belém afirmou “que o servidor não estava querendo ouví-la, que queria apelar, 

que representava uma área, que estava com a mão levantada, e que queria apelar da decisão dele.” 

 

O Coordenador disse sentir muito, que não cabia isso naquele momento, solicitou oração da 

serenidade, e que caso não fosse possível, que iria interromper a reunião por 5 minutos. 

 

A RSA informou que estava apelando da decisão. 

 

O Coordenador indagou qual seria a decisão que estaria apelando. 

 

A RSA afirmou que estava apelando da decisão de colocar fora de ordem. 

 

O Coordenador esclareceu que o CSA PLANALTO CENTRAL já havia apelado e que estava em 

votação. 
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Neste momento, o CSA Belém afirmou que era necessário ouvir e dar escuta. 

 

O Coordenador esclareceu que o CSA PLANALTO CENTRAL fez a exposição das justificativas da 

apelação. 

 

Em razão disso, a RSA afirmou que o CSA PLANALTO CENTRAL não falou o que ela iria falar. 

 

O Coordenador afirmou que não teria problema. Seria colocado em votação e o CSA poderia se 

manifestar caso as áreas desejassem que o assunto fosse discutido. 

 

A Servidora afirmou que “iria dizer algumas coisas”, quando foi interrompida pelo Coordenador, 

solicitando oração da serenidade, momento em que a RSA afirmou que a Coordenação seria “ruim para 

caramba e não adiantaria fazer oração da serenidade”. 

 

A RSA disse que estava sendo suscitado uma QUESTÃO DE BEM ESTAR, e que deveria ser escutado a 

questão. 

 

O Coordenador então oportunizou para que a companheira falasse sobre a questão de bem estar. 

 

A Servidora afirmou que gostaria de falar antes da oração sua questão de bem estar, pois gostaria 

de orar junto com o Coordenador. O Coordenador suplicou para que fosse feita oração naquele momento, o 

que foi aceito. 

 

QUESTÃO DE BEM ESTAR RSA CSA BELEM: “O meu companheiro deixa eu lhe dizer uma coisa, quando há 

uma mãozinha levantada de um RSA você precisa parar e escutar. Você precisa. Por mais que você ache um 

monte de coisa. Inclusive a respeito de nossos procedimentos. E isso gera mal estar. Tem que ter respeito por 

todos, como você tem por alguns. Quando um RSA ou qualquer membro votante deste CSR levantar a mão, 

você precisa entender o que é, antes de estar tomando decisão, encaminhamento ou silenciando um RSA 

porque você acha alguma coisa a respeito, porque isso gera mal estar. Estava com a minha mão levantada 

para apelar de sua decisão por uma outra perspectiva a respeito de nossos procedimentos, entendeu? Então 

isso companheiro, eu to aqui como todos vocês, num domingo de manhã servindo. Acredito que todos vocês 

merecem respeito, escuta e fala. São companheiros experientes e ocupados nas suas vidas profissionais e 

pessoais. Sou uma servidora séria. Você pode não gostar de mim, podem ter pessoas que não gostem de 

mim pessoalmente, tem muitas pessoas que gostam, mas se eu levanto a minha mão é para contribuir com 

essa plenária é para contribuir com a Região. Eu não falo nenhuma m***, muito pelo contrário, aliás nem 

trago muitas coisas do que eu acho, porque eu acho muitas coisas, entendeu? Então minha questão de bem 

estar não é uma questão de egocentrismo não, é uma questão de base de igualdade, é uma questão de 

respeito às funções, é uma questão de conceito quatro, é uma questão de conceito um, é uma questão de 

conceito dois, é uma questão de conceito três. E assim fica muito muito ruim para mim a outra QUESTÃO DE 

BEM ESTAR. 

 

Outra QUESTÃO DE BEM ESTAR - RSA CSA BELÉM: “Fica muito ruim para mim ter que fazer esta 

reivindicação neste momento, era uma coisa que nossa plenária tinha que estar madura, já da postura do 

coordenador, você não é inexperiente. A gente não precisa dos seus achismos. A gente precisa de um 

coordenador que compreenda, saiba do guia de procedimentos e pare de dar sua opinião a torto e a direito 

na plenária e porr*, eu lhe respeito. Me põe em uma exposição desnecessária Daniel. Tenho me 

amadrinhado e aprendido a servir com vocês. A respeitá-los. Não sou uma pessoa com sangue de barata. 

Esse momento, se você não tivesse essa postura de ouvir alguns e ficar nervoso tentando silenciar outros, no 

caso eu, você talvez pudesse compartilhar comigo um aprendizado, porque já tenho um tempo de região 
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brasil, sou uma pessoa esforçada no serviço, estudiosa. Vamos entrar nessa linha de compartilhamento de 

respeito companheiro, que você não está servindo sozinho. 

O Coordenador disse: “Paola, entendo seus pontos de vista, mas principalmente gostaria de deixar 

registrado aqui ó, você de todas as pessoas que tem nessa plenária é a que eu mais respeito e mais eu tenho 

amor, porque se não fosse assim a gente não conseguiria servir junto, tá? Gostaria de deixar isso registrado. 

O encargo determina que eu faça algumas coisas.. Se vocês não estão satisfeitos vocês podem usar os 

mecanismos do guia para intervir, né. Uma mão levantada junto como questão de ordem vão me sinalizar e 

aí eu paro e estabeleço a ordem da reunião ou atender o pedido de ordem. Simplesmente levantar a mão, e 

assim, eu sei que você vai a todo momento levantar a mão, mas nem sempre vai ser questão de ordem, pois 

sirvo com você a bastante tempo, então quando for questão de ordem já abre o microfone. ai eu vou 

adivinhar. Por mais que a sua perspectiva com relação a apelação ela seja diferente da do Fábio, o Fábio 

apelou e o procedimento só cabe uma apelação. Não precisam 30 apelarem. O CSANASF endossou, e vamos 

seguir para votação. Se tiver questão de ordem, procedimental, a gente esclarece. Se for para falar do seu 

ponto de vista com relação a apelação, diferente da do Fábio, não tem como oportunizar a palavra, não é 

porque é a Paola, é porque o encargo exige. Se você fosse um servidor novo, talvez fosse possível, porque 

eles tem que ser acolhidos com mais carinho, atenção e amor do que os servidores mais velhos. Quando eu 

justifico pro fábio sobre a inversão da pirâmide não tá no guia mesmo. Nosso guia está pautado em 

tradições, conceitos, guia para serviços locais…. Não temos somente uma literatura. Tem alguém com 

alguma questão de ordem?” 

 

O CSA BELÉM pediu nova questão de ORDEM “Você está de novo justificando sua fala. Bota logo 

para votação, já tem apelação companheiro, a gente já entendeu seu ponto de vista.” 

 

O Coordenador  concordou, acatou o pedido. 

 

O CSA AMAZONAS solicitou questão de ESCLARECIMENTO ‘Se não está descrito no guia o 

procedimento indicado pelo nosso Coordenador, acredito que é simples a solução. A mesa toca ou somos 

todos co-responsáveis. Minha pergunta é, está descrito no guia este procedimento de que a área tem que 

informar à Região sobre os servidores no grupo de whatsapp?” 

 

O Coordenador esclareceu que “Não precisaria estar descrito no guia e em lugar algum. Essa 

comunicação vem do mesmo jeito que é o fluxo de serviço. Membro, grupo, área e região. Se a região está 

abaixo no fluxo de serviço, e foi por isso que coloquei fora de ordem….” 

 

O CSA Belém solicitou Q​UESTÃO DE ORDEM: “Você não está esclarecendo e está trazendo de novo o 

seu entendimento. A resposta é simples, não há previsão no guia. O guia fala apenas de administração do 

grupo do CSR. Lê o guia cara.” 

 

O Coordenador esclarece que “acabou de falar que não estava no guia, mas estaria no Guia para 

Serviços Locais, que é onde está o fluxo de serviço da irmandade.” 

 

A RSA do CSA Belém afirma que “O Guia para Serviços Locais foi retirado como parâmetro para 

revisão do Guia de Procedimentos da Região, e que o Coordenador precisaria ler a atualização do Guia.” 

 

O Delegado solicitou QUESTÃO DE ORDEM: “Está havendo debate da moção.” 

 

O CSA Belém disse: “Entendi. Não era para levantar a mão e dizer que é questão de ordem?” 

 

O Coordenador afirmou que “enquanto você..” 
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A Servidora falou por 20s por cima da fala do Coordenador, de forma ininteligível. 

 

O Coordenador afirmou “Você não está na ordem para falar.” 

 

A Servidora disse que “foi orientada a fazer dessa forma.” 

 

O Secretário solicitou encerramento de debate. Foi acatado pelo Coordenador. O CSA Base solicitou 

também.Muitos outros CSAs solicitaram ao mesmo tempo. Serigy, por exemplo. 

 

O CSA Amazonas indagou “se o encerramento de debate iria fazer com que o seu pedido de 

esclarecimento fosse ignorado.” O Coordenador questionou o CSA Amazonas por entender “que não 

conseguiu finalizar a resposta em razão das interrupções feitas pelo CSA Belém.” 

​  

O CSA Amazonas afirmou “que daria por encerrada a discussão, mas que não gostaria de ouvir o 

Coordenador continuar com as explicações, pois se não gostaria também de continuar o debate.” 

 

O Coordenador disse que “não segue somente o guia de procedimento, mas também os princípios 

espirituais, o fluxo de serviço da irmandade, e que não poderia desrespeitar os servidores, pois estaria em 

uma situação abaixo. Se pedem encerramento de debate, ele deveria facilitar o andamento da plenária. Se 

entenderam que não está no guia, eu disse onde está o fluxo de serviço da irmandade. Se entenderam que 

eu errei eu pedi desculpas ao Fábio, não tenho problema com isso, de pedir perdão.” 

 

Foi colocado para votação: 

 

APELAÇÃO QUANTO A DECISÃO QUE COLOCOU A MOÇÃO 2 FORA DE ORDEM 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base REPROVADO 

Belém A FAVOR 

Centro Oeste A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto REPROVADO 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras REPROVADO 

Serigy REPROVADO 
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Serrano A FAVOR 

RESULTADO: APELAÇÃO  APROVADA (8 VOTOS) 

 

 
O CSA Belém afirmou entender o pedido de reparação do CSA, pois os lideres são servidores de confiança e 

não governam, já que estamos falando de procedimentos fora dos nossos guias, que são experiencias 

colhidas no serviço. Para se mudar e instituir tem todo um rito que envolvem os grupos, então é algo muito 

sério para ser relativizado, improvisado, achado ou deixado de lado como propõe nosso coordenador, 

muitas vezes. Um coordenador faz aquilo que as áreas pedem, a partir de seus grupos. Então o coordenador 

no encaminhamento de uma plenária, não pode simplesmente achar, ele precisa partir deste lugar, é o que 

nós definimos. Acho muito honesto este pedido de reparação, pois não podemos atribuir responsabilidade 

a uma área que não foi definida em unidade, já que estamos tratando de princípios. O André muito bem 

tratou no chat, já que foi silenciado, o que acontece é uma diretriz de grupo, a partir da moderação do 

grupo de RP. O grupo de RP a partir do nosso guia de procedimentos não devia ter sido retirado do guia de 

procedimentos. O único grupo que consta como responsabilidade da mesa é o grupo do CSR. O restante 

não está no nosso guia. Então não podemos impor aqui uma responsabilidade aqui aos CSAs.. Se tem 

necessidade de mudar o guia, que a mesa proponha uma moção para resolver esse problema. E tem outra 

coisa, nosso guia para serviços locais foi suprimido da nossa revisão. Não pode trazer para cá como 

coordenador para usar de base para seus achismos, muito menos para tirar uma moção de ordem. Siga o 

nosso guia. Somos a favor da reparação. 

 

O Coordenador esclareceu que a região não é contra o fluxo de serviço da irmandade e tampouco o guia 

para serviços locais, e que a afirmação é meramente a opinião pessoal da representante do CSA Belém. 

 

O CSA Belém solicitou QUESTÃO DE ORDEM: “Você novamente fala em um momento de escuta. E não é 

opinião do CSA Belém ou da Representante. O Guia para serviços locais foi retirado.” 

 

O Coordenador solicitou que a Representante utilize o mecanismo do Zoom para falar dentro da ordem das 

palavras inscritas para evitar passar na frente das palavras. 

 

O CSA Piloto indagou “até que horas vamos ficar, não tem menino aqui, parecendo menino, se ninguém tem 

o que fazer, eu tenho. Que vai ficar Paola de um lado e você daqui. Vamos procurar a solução. Só tem esse 

assunto? Fica chato.” 

 

O Vice Coordenador esclareceu sobre o texto da moção apelada. A retratação da mesa por ter permitido 

não servidores no grupo do RP, criado pelo RP Regional, que é orientado diretamente pelo RP. Experiência 

de convivência simples. É impossível ter esse controle de quem continua servindo por parte de quem 

administra o grupo. Por isso tem essa descrição no grupo e orienta os participantes, que é constantemente 

lembrado pelo coordenador do RP. A questão da retratação é justamente o próprio esclarecimento. Já que a 

moção foi apelada, a retratação é essa, quanto à moderação do grupo. Ninguém é infalível. 

 

O Coordenador de RP disse “no meu ponto de vista chega a desanimar. Esse grupo de whatsapp foi criado 

somente para servidores. Tem até outro grupo, o grupão, que tem membro. Ai uma área solicitou para 

entrar nesse grupão que teriam membros se manifestando como se fossem servidor e que fosse criado um 

grupo só de servidor. Foi colocado na descrição do grupo “quando encerrar seu encargo, saia do grupo.” Não 

tem como ficar vigiando membro que tá no grupo de whatsapp, indo nas estrutura e perguntando se fulano 

tá servindo. O Relatório de RP foram 1777 páginas. Sincera e honestamente fico muito desanimado em 

debater um caso da companheira que não seguiu a diretriz do grupo para se retirar quando concluiu o 
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encargo, nós rapidamente retiramos as mensagens e pedimos para ela sair do grupo com amorosidade e ela 

saiu do grupo.” 

 

O Coordenador lembrou que “embora haja a discussão para o guia de serviços locais, e não vamos entrar 

em controvérsia, é unanime no segundo conceito que fala sobre a responsabilidade final que cada grupo 

tem.Enquanto estamos servindo aos grupos, a responsabilidade de avisar é dos grupos.” 

 

O CSANASF diz “que vê a moção em ordem pois caso o RP tivesse reunião mensal administrativa, esse 

assunto seria tratado lá, e como não tem, cai tudo na plenária da região, e acaba querendo ou não esse 

grupo de RP ficando atrelado à mesa da Região. Se cumprisse com essas reuniões, a própria estrutura de RP 

iria resolver isso lá.” 

 

O CSA Planalto Central disse que ‘se ninguém desvirtuar o que está sendo dito, pois agora a culpa é do CSA 

pelo visto. Se ninguém levar o que estamos discutindo para outro lado, eu fui contemplado. Mas se 

continuar atribuindo culpa ao CSA, vamos continuar apelando.”​  

 

O CSA Belém afirmou continuar mantendo o sim para a reparação do CSA Planalto Central. 

 

Foi colocado para votação: 

 

MOÇÃO 2 CSA PLANALTO CENTRAL 

CSA VOTO 

Amazonas A FAVOR 

Base REPROVADO 

Belém A FAVOR 

Centro Oeste A FAVOR 

Esperança A FAVOR 

NASF A FAVOR 

Novo A FAVOR 

Piloto REPROVADO 

 Planalto Central  A FAVOR 

 Sem Fronteiras REPROVADO 

Serigy REPROVADO 

Serrano A FAVOR 

RESULTADO:REPARAÇÃO  APROVADA (8 VOTOS) 
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O coordenador pediu perdão em nome do RP, dos servidores, por qualquer injustiça, 

constrangimento, que isso tenha causado ao CSA Planalto Central, de qualquer sorte não foi a intenção, 

foi uma atitude isolada da companheira, mas juntos com vocês precisamos melhorar a nossa 

comunicação dentro daquele grupo. Todos os esclarecimentos e pontos de vista foram abordados nessa 

reunião para muito crescimento. Leve isso para sua área para que possamos crescer juntos. 

 

24.3 MOÇÃO VERBAL - CSA BELEM / ENDOSSO CSA NASF 

 

​ Que seja trazido pela mesa da Região Brasil duas moções para solucionar os procedimentos de 

administração do oitavo conceito e procedimentos sobre a ressalva, o que foi aprovado por consenso. 

​ 24.4 MOÇÃO VERBAL - CSA BELEM / ENDOSSO CSA ESPERANÇA 

​ Que seja transformado o GT NA F5 em GS. 

​ O Coordenador do GT informou que trará na próxima reunião a possibilidade de se tornar um GS 

para ser avaliado pelos CSAs. O encaminhamento foi aceito por consenso. 

 

​ 24.5 - UTILIZAÇÃO DA ASSOCIAÇÃO PARA SERVIÇOS DA REGIÃO BRASIL (CNPJ) 

PARA SERVIÇO 

​ O Vice Coordenador apresentou a ideia de subir as informações em bloco ao Google Maps referente 

a regularização de informações da irmandade dentro da área de abrangência da Região, para corrigir 

imprecisões e erros apurados no GT NA F5. 

​ Foi esclarecido que será necessário o uso do CNPJ para fazer uma conta no GOOGLE MAPS, sem 

impacto financeiro, e solicitado à plenária. 

O Coordenador esclareceu que o uso do CNPJ da associação da Região é exclusivo para a região, 

sendo orientação da plenária a sua utilização para contratação de serviços, sendo desnecessário novos 

pedidos de autorização para utilização do CNPJ para fazer um trabalho para a Região Brasil. Sem impacto 

financeiro não há que se encaminhar aos grupos. 

​  

25.0 - ADENDOS 
Segue, anexo à Ata, via link, os seguintes documentos: 

1.​ ATA DA ABNA; 

2.​ PAUTA DA REUNIÃO DA REGIÃO; 

3.​ MOÇÕES DA ABNA QUE FORAM VOTADAS; 

4.​ MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL ATUALIZADO; 

5.​ WORKSHOP WSC INTERINA 

6.​ GUIA DE RP 

7.​ GS REDES SOCIAIS 

8.​ PROJETO DE LONGO ALCANCE REGIONAL 

9.​ CALENDÁRIO CSRB 

10.​PROJETO II FUBN CSA SERIGY 

https://drive.google.com/drive/folders/1hhWj9U4-68_jnLNwZOVds8VaoNCqmojI?usp=drive_link
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26.0 Sétima Tradição 
 

 

 
Domingo 

às 12:18h 

tesouraria.csrbrasil@gmail.com 

 

 

 

 

27.0 Encerramento com oração da serenidade 
 

​ 12H:25MIN 

mailto:tesouraria.csrbrasil@gmail.com
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