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INTRODUCAO

Existe apenas um requisito para ser membro de NA, “o desejo de parar de usar”’; mas
existem muitos beneficios e um deles é o privilégio do Servico. Nos, adictos, passamos hossas
vidas, presos dentro de n6s mesmos. Estavamos as margens do afeto e da fraternidade de
outros seres humanos. Nossas vidas estavam centradas quase que exclusivamente em
“obter, usar e encontrar maneiras e meios de conseguir mais”. Nao faziamos parte do amor
gue une uma pessoa a outra, do servigo abnegadoque alimenta, abriga, veste, acolhe, aquece
e nutre a humanidade. Por isso, é um privilégio em nossa recuperagao poder servir aos outros,
pois somente conseguimos nos conhecer olhando além de nés mesmos; s6 dando é que
conseguimos manter o que temos.

Através da empatia com outros membros, aprendemos a amar e respeitar a nos
mesmos. Alids, desde o principio, essa é a esséncia do nosso programa, “um adicto ajudando
outro”.

Em recuperacao, as oportunidades de servir s&o muitas, em todas as areas da vida.
Participando mais ativamente em nossas vidas diarias, servimos como amigos melhores,
membros melhores das nossas familias, trabalhadores melhores, cidaddos melhores.

Quando encontramos uma reunido de Narcoticos Anbnimos, onde nos sentimos
confortaveis e nos identificamos com outros adictos em recuperag¢do, encontramos nosso
“grupo de escolha”, uma base para nossa propria recuperagéo, em um lugar onde podemos
servir a outros adictos, partilhando nossa recuperacéo com eles. O tempo, a experiéncia e a
empatia que oferecemos aos outros em nosso “grupo de escolha”, se estende ainda mais
agueles a quem apadrinhamos. Todas essas maneiras de servir aos outros demonstram o
despertar espiritual do nosso 12° passo, quando nos esforgamos em “levar a mensagem ao
adicto que ainda sofre e praticar estes principios em todas nossas atividades”.

A estrutura de servico criada pelos grupos (1° Conceito) proporciona outras
ferramentas e oportunidades para expressarmos nossa gratidao, alcancando o crescimento
gue se estende a todas as areas de nossas vidas.

Este Guia de Procedimentos foi elaborado para nos ajudar na compreensao dos
procedimentos adotados pelo CSR HOW Brasil e também para servir como diretriz, na
conduc¢do de nossos assuntos administrativos, de forma prética e espiritual.

Ele nasceu do estudo de outros guias de procedimentos ja existentes em nossa
irmandade e da nossa experiéncia no servico. Foi devidamente adequado as nossas
necessidades e realidades, sempre respeitando as Doze Tradi¢cdes, Doze Conceitos e N0Ssos
principios basicos para o servico.

Este guia foi elaborado em Agosto de 2009 e revisado pela ultima vez em Setembro de 2025.
Devera ser revisado a cada dois (2) anos (conforme a nova mesa administrativa) e quaisquer

alteracdes fora do ciclo de revisédo s6 podera ser feita mediante mog&o aprovada em plenaria.
.|
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1- MAS AFINAL, O QUE SAO PROCEDIMENTOS?

Procedimentos podem ser definidos como sendo um conjunto de orientacbes e
“limites”, utilizados em todo servico de nossa irmandade, para melhor conduzir a
administragcdo do mesmo, visando sempre cumprir nosso propoésito primordial, que é “levar a
mensagem ao adicto que ainda sofre”.

Os procedimentos do CSR HOW Brasil séo estabelecidos pelos membros dos CSA’s
e Nucleos que compdem o CSR, através de seus representantes (MCR’s). Geralmente, sdo o
resultado da experiéncia, forca e esperanca, que nossos companheiros vém experimentando
no decorrer do crescimento de nossa irmandade no Brasil.

Visto que tudo isso acontece desde o inicio, quando cada um de nds chegou pedindo
ajuda, acreditamos que o principio espiritual da gratidéo, sugere acao por aqueles que ainda
vao chegar. Como ja foi dito: é o proprio despertar da recuperacao! Procedimentos sdo ainda,
um “Guia” para nossos servigos regionais e, sua base orientadora sdo as Doze Tradigbes e
Doze Conceitos de Narcoticos Andnimos.

Ja que “juntos nos recuperamos e juntos servimos” (12° Conceito), quanto maior nosso
interesse e envolvimento, maior nossa diversidade e nossa forgca e maior nosso proprio

crescimento.
2- PROPOSITO DO COMITE SE SERVICO REGIONAL (CSR)

2.1- Levar a mensagem de recuperacao a adictos que ainda sofrem.

2.2- - Dar apoio a Irmandade de Narcoticos Anénimos em seus esforcos para abrir
oportunidades para recuperacao da adiccéo.

2.3-  Administrar todas as atividades do servi¢o regional, incluindo o escritério de servigcos
da irmandade Regional, no caso, a ASR.

2.4-  Prestar servigos aos CSA’s e Nucleos para que seus grupos colaborem com adictos
em busca de recuperacao da adiccao.

2.5- Auxiliar o publico na compreensdo da adic¢do e do programa de recuperacdo de
Narcoticos Andnimos. Esse auxilio pode incluir comunicagdo direta e indireta com adictos,
porém, os trabalhos s@o direcionados a organizagfes, agéncias, governos e concentracoes
de pessoas.

2.6- Garantir e administrar, em confiangca, nossos recursos financeiros através de
atividades dos servi¢os regionais, de uma maneira clara e transparente, concordante com o

espirito dos Doze Passos, Doze Tradi¢cdes e Doze Conceitos de Narcéticos Andnimos.



3- PROCEDIMENTOS GERAIS

Os procedimentos do CSR HOW Brasil devem ser entendidos como sendo de natureza
administrativa. Para que eles possam cumprir seu propésito, os procedimentos gerais do
Comité Regional séo:

3.1- Comunicar todas as atividades de servigcos regionais e mundiais para Nnossos
membros, de acordo com o0s principios incorporados ao nosso Oitavo Conceito.

3.2-  Acompanhar e orientar as operacfes dos escritdrios de servicos da irmandade, a
ABNA e ASR.

3.3-  Administrar as atividades necessarias para operagdes bem-sucedidas da Convengéo
Regional.

3.4-  Servir como orientador na condugédo de todas as reunifes de servi¢co do CSR.

3.5- Planejar e fazer orcamento para provisdo periodica béasica de servico e
desenvolvimento de projetos.

3.6- Ser responsavel pelos compromissos do orgcamento para 0s servi¢os regionais.

3.7- Eleger e auxiliar membros do comité para o desenvolvimento e realiza¢do de projetos.
3.8-  Acompanhar e orientar as atividades associadas a maneira como nossa irmandade
interage com a sociedade.

3.9- Acompanhar o desenvolvimento de publicacbes periddicas e as traducdes de
literaturas para a Lingua Portuguesa.

3.10- Lidar com questdes relacionadas as nossas Tradicdes e Conceitos, desenvolvendo
trabalhos que expliguem nossa posi¢do quando necessario.

3.11- Entre as varias atribuicdes do CSR, estd também, a de proporcionar a troca de
experiéncias entre os Grupos, CSA’s e Nucleos, promovendo a unidade.

3.12- Promover as convengdes regionais a cada dois (02) anos. As comissdes de
Convencdes (formadas por Coordenador (a), Vice-coordenador (a) e Tesoureiro (a)) serdo
eleitas em reunibes do CSR. As convencdes podem ser realizadas em unidade com outros
CSR’s; neste caso, consulte o Guia de Procedimentos para Convencédo Unificada.

3.13- Promover os eventos femininos regionais a cada dois (02) anos. As comissdes dos
eventos femininos (Coordenador (a) e Tesoureiro (a)) serdo eleitas em reunides do CSR. O
evento feminino e/ou férum deve ser realizado, no minimo em seis (06) meses antes ou depois
da convencéo.

3.14- Promover os foruns regionais a cada dois (02) anos. As comissdes dos foruns
(Coordenador (a), Tesoureiro (a) e Coordenador de inscricdo) ficardo a cargo do Comité
Executivo do CSR. O férum e/ou evento feminino deve ser realizado, no minimo em seis

(06) meses antes ou depois da convencao.
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3.15-  Auxiliar grupos isolados.

3.16- Buscar alternativas (dentro dos principios das Doze Tradi¢cdes e dos Doze Conceitos)
para tornar nossa literatura acessivel ao maior nimero possivel de pessoas.

3.17- Planejar os servicos de H&l, RP, LDA, LA e SRTL em nossa regido. Auxiliar os
mesmos servigos nos CSA’s e Nucleos. Quando oportuno e eventualmente, auxiliar em
esfor¢cos comuns com outras Regides.

Exemplo: Estabelecer contatos com 6rgédos publicos, governamentais ou ndo, relacionados

com nosso propédsito primordial.

4- A ESTRUTURA DE SERVICOS

4.1- O Grupo

Grupos de NA sdo associagfes locais, informais, de adictos em recuperacdo, que
formam a base da estrutura de servico de NA. Grupos séo criados com o propésito primordial
de levar a mensagem de recuperacdo de NA e todas suas atividades devem refletir esse
propésito. Conduzir reunides de NA é a atividade principal de um grupo. O grupo pode
conduzir seus servi¢gos da maneira que melhor convém aos seus membros, contanto que as
acOes do grupo sejam condizentes com as Doze Tradi¢cdes de NA e ndo afetem outros grupos
ou a Irmandade de NA como um todo. Em relacéo as tarefas de NA como um todo, 0s grupos
delegam para as estruturas, a responsabilidade do cumprimento dos servi¢os (1° Conceito).

RSG’s sdo eleitos para participarem e representarem os grupos nas reunides dos CSA’s.

4.2- O comité de Servicos de Area (CSA)

O Comité de Servicos de Area é o principal meio pelos quais os servicos de uma
comunidade local de NA sdo administrados. O CSA é autbnomo para se organizar e eleger

seus proprios servidores.

4.3- Os Nucleos

Os nucleos sao uma estrutura de apoio aos CSA’s e seus subcomités, minimizando os
fatores tempo de reunides, tempo de deslocamento dos servidores e custos e maximizando
os fatores troca de experiéncias, crescimento (planejado e orientado), qualidade e eficacia do
servico de NA no CSR HOW Brasil.

O Nucleo tem como objetivo melhorar a comunicagao e a unidade entre os CSA’s que
0 compfe e ao CSR HOW Brasil, possibilitando uma melhor troca de experiéncias e a

.|

5



prrry

otimizacao de recursos financeiros e humanos.

Com a formacdo da estrutura de Nucleo, possibilitamos que o CSR HOW Brasil,
através de seus coordenadores, tenha um foco maior voltado para os subcomités, aos CSA’s
gque necessitam de mais apoio e aos grupos isolados.

A estrutura de Nucleo se reune normalmente com os RSA’s a cada dois (02) meses
(cada Nucleo é autbnomo quanto a periodicidade de suas reunides), para discutir assuntos
pertinentes aos CSA’s e ao CSR. A estrutura também é representada através de seu MCR e

seu Suplente nas reuniées do CSR HOW Brasil.

4.4- O Comité de Servigo Regional (CSR)

Comités de servicos regionais servem para juntar a experiéncia e os recursos dos
CSA’s, Nucleos e dos grupos aos quais servem, dando suporte aos mesmos no seu
desenvolvimento. O CSR HOW Brasil € composto por MCR’s, ASR e Comité Executivo. O
CSR HOW Brasil organiza reunides de servigos nas quais todos os membros deste corpo de

servi¢cos debatem uma variedade de assuntos.

4.5- Féruns Zonais

Foruns zonais séo partilhas sobre servigo e/ou sessfes de servigos que proporcionam
0s meios através dos quais as comunidades de NA se comunicam, cooperam e crescem em
conjunto. Apesar de ndo fazerem parte do sistema formal de tomada de decisdes de NA, os
servicos mundiais e os féruns zonais interagem de varias formas. FOruns zonais séo
chamados para apresentar relatérios nas conferéncias mundiais e, quando requisitados,
respondem a questbes especificas. Para melhorar as comunicag¢fes, séo fornecidas
correspondéncias para participantes da conferéncia e estes mandam suas atas para 0s
servicos mundiais. Servicos mundiais geralmente participam de reuniées do forum zonal e
podem prover fundos para a participa¢éo de alguns membros nos féruns zonais. Manter uma
comunicacao eficaz entre servicos mundiais e os foruns zonais € uma prioridade. Para servir
a irmandade com maior eficacia, os féruns zonais e os servicos mundiais devem desenvolver
uma parceria para o planejamento e execuc¢éo do sistema mundial de workshops e ajudar um
ao outro na coordenacao de servicos variados, como eventos profissionais e desenvolvimento
das atividades da irmandade.

O CSR HOW Brasil hoje esta assentado em trés foruns zonais, sendo o FZB (Férum
Zonal Brasileiro), o FZLA (Forum Zonal Latino americano) e o Multiregional DEL SUR. Estes
trés féruns, apesar da descricdo acima, executam alguns servicos como Relac6es Publicas

em nivel nacional, traducao e revisao de literatura, convencdes e féruns de servi¢cos nacionais.

. ________________________________________________________________________________________|
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4.6- ABNA — Associacdo Brasileira de Narcoticos Andnimos

A ABNA é a estrutura juridico-administrativa de Narcoticos Anénimos no Brasil e tem
por finalidade prover toda a assisténcia aos membros de Narcéticos Anénimos e a sociedade
com base no Programa de 12 Passos de NA através de seus grupos e Comités de Servicos

Regionais.

4.7- Servicos Mundiais de NA

Servicos mundiais sdo aqueles relacionados as necessidades de NA como um todo,
oferecidos aos seus membros, grupos e a sociedade. Os propésitos basicos dos nossos
servicos mundiais sdo a comunicagdo, a coordenacdo, a informacédo e a orientagdo. Esses
servicos sdo oferecidos para que Nnossos grupos e membros possam levar a mensagem de
recuperacao coOm mais Sucesso e para que nosso programa de recuperacdo possa estar
disponivel a mais adictos em todos os lugares. Apesar de todas as partes de nossa estrutura
de servigo afetarem e serem afetadas por NA comoum todo, é somente nesse nivel que
encontramos corpos de servigos criados para trabalhar com problemas envolvendo toda a
irmandade. O WSO também tem a responsabilidade de coordenar as relagfes publicas em

nivel mundial e distribuir nossaliteratura para todo o mundo.

4.8- Conferéncia Mundial de Servigos (Wolrd Services Conference — WSC)

A parte final de nossa estrutura de servigo é a Conferéncia Mundial de Servigos. E o
sistema central de nossa irmandade. Nossa conferéncia mundial € o Unico momento e lugar
no qual todos os nossos servicos mundiais se unem. Diferente de outros corpos de servico, a
Conferéncia ndo € uma entidade ou um evento; é a unido. A cada dois (02) anos os DR’s,
membros do Quadro Mundial e funcionarios do Escritério Mundial de Servicos (WSO), se
juntam para debater questdes de importéncia para a Irmandade de Narco6ticos Anénimos
como um todo. O proposito da Conferéncia Mundial de Servicos € o de apoiar a irmandade

como um todo, definir e agir de acordo com a consciéncia de grupo de NA.

4.9- O Quadro Mundial de Servi¢os (World Board)

O proposito do Quadro Mundial de NA é contribuir para a continuacéo e crescimento
de Narcéticos Anénimos. O Quadro serve como um recurso primario da irmandade, dando o
apoio necessario para levar nossa mensagem e, a0 mesmo tempo, assegurando que 0 Servico
e apoio prestados sejam da maior qualidade possivel. O Quadro Mundial administra todas as
atividades de servicos mundiais, incluindo supervisdo das operacfes do centro primario de

servigos, o WSO.
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4.10- O Escritério Mundial de Servi¢cos (WSO — World Services Office)

O proposito do WSO, nosso centro primario de servigos, € o de executar as decisfes
da Conferéncia Mundial em assuntos relacionados a comunicac¢éao e informacéo da Irmandade
de NA, seus servicos, grupos e membros. O WSO realiza seu propésito mantendo
correspondéncia com grupos de NA e comités de servico, imprimindo e distribuindo literatura

aprovada pela conferéncia mundial e mantendo os arquivos de NA.

4.11- Publicacbes periddicas da Conferéncia Mundial de Servigos

O NAWS, Narcotics Anonymous World Service (Servigos Mundiais de NA), produz
algumas publica¢fes periddicas diferentes, num esforco para distribuir comunicacdes escritas
regulares. Apesar de cada publicagdo ter sua prépria lista especifica de distribuigdo, copias

estdo sempre disponiveis para qualquer membro no NAWS e frequentemente no site.

4.12- NAWS News

O NAWS News € um relatério curto e facilmente traduzido, publicado a cada trés
meses. Foi criado para permitir que o Quadro Mundial informe a irmandade regularmente,
apos suas reunides. E distribuido para areas, regiées e participantes da conferéncia em varias

linguas.
4.13- NA Way

A NA Way é uma ampla revista sobre recuperacéo e servico, para os membros de NA.
O conteudo editorial varia da experiéncia pessoal de recuperacdo (incluindo humor ou
nostalgia) a pecas de opinido sobre temas de interesse para NA como um todo, além de
relatorios resumidos de servicos mundiais.

Tem como missao fornecer a cada membro informacdes de recuperacdo e servico,
bem como entretenimento relacionado a recuperacédo; fala de questfes atuais e eventos
relevantes para cada um de nossos membros em todo o mundo. Em sintonia com esta misséo,
a equipe editorial esta dedicada a fornecer uma revista que esta aberta a artigos e matérias
escritas por membros de todo o mundo, bem como informacgfes atuais sobre servicos e
convencgles. Em primeiro lugar, a revista é dedicada a celebracdo de nossa mensagem de
recuperacao - "que um adicto, qualquer adicto, pode parar de usar drogas, perder o seu desejo

de usar e encontrar uma nova maneira de viver".



4.14- Reaching Out

O projeto da Reaching Out é ajudar os adictos encarcerados, conectados ao programa
de recuperacao de NA, destacar os esforcos de H & | e oferecer a experiéncia dos membros
que vieram com sucesso do "lado de dentro" para serem membros produtivos da sociedade,
através de cartas enviadas por membros que estao presos, que ja estiveram presos ou estao
saindo da priséo.

Essas cartas séo inspiracdo para muitos como eles, ja que oferecem esperanca para
uma nova maneira de viver e mostram evidéncias da eficdcia do programa de NA para

qualquer leitor.

4.15- Relatorio Anual do NAWS

E um resumo das atividades dos servicos mundiais para o ano fiscal anterior,

distribuido até o final de setembro para regides e participantes da conferéncia.

4.16- Material de Aprovacgao da Conferéncia (Conference Approval Track — CAT)

Este material, distribuido a todos os participantes da WSC com trés meses de
antecedéncia a ela, contém todos os assuntos que serdo debatidos na conferéncia, com a

integra do relatério de cada projeto e assunto em andamento.

4.17- Relatorio da Conferéncia

O Relatério da Conferéncia € uma publicacéo peridédica da WSC que evoluiu como um
meio de colocar a disposicdo informagdo continua para participantes da WSC, sobre as
atividades de servico mundial. Esses relatorios contém informacdes sobre o andamento dos
projetos, sugestbes para novos trabalhos e relato dos problemas encontrados. A frequéncia
de publicagédo é de um més de antecedéncia & WSC. O Relatoério da Conferéncia é distribuido

para todos os participantes da WSC.

4.18- Relatérios Regionais e Zonais

Relatoérios regionais sao distribuidos no dltimo Relatério antes de cada WSC. Esses
relatérios sdo entregues pelos delegados e contém informagfes sobre sua regido como
namero de reunides, grupos e painéis de H&I, atividades de servigo sendo conduzidas pela
regido e/ou areas, desafios que a regido esta enfrentando e outras experiéncias que podem

beneficiar outras regifes e/ou servicos mundiais. Essa informacdo é essencial para o
|
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propésito geral e missdo da WSC e todos os delegados sdo encorajados a submeter seus
relatérios antes do final do prazo declarado. Relatérios de féruns zonais também séo bem-

vindos.

4.19- Relatério da Agenda da Conferéncia (Conference Agenda Report — CAR)

O CAR é distribuido, com no minimo, cento e cinquenta (150) dias de antecedéncia ao
dia de abertura da conferéncia, com versodes traduzidas circulando com um minimo de cento
e vinte (120) dias de antecedéncia. A quantidade de material traduzido pode variar, mas
essencialmente, a primeira parte do CAR, contendo relatérios, propostas e mog¢des antes da
conferéncia, € traduzida para quantas linguas for possivel. O CAR contém as propostas e
mocdes que a irmandade ird considerar e criar uma consciéncia coletiva. Uma copia € enviada
para cada participante com um voto, cada delegado regional suplente e o endereco de
correspondéncia para cada regido. Membros podem comprar cépias adicionais do NAWS. O
preco estabelecido pode variar de acordo com custo de producdo e distribuicdo. Contém
também, um glossario de termos facilmente legiveis.

Este relatério contém noticias, propostas e mog¢des do Quadro Mundial e quaisquer
propostas e mog¢des apresentadas pelas regides (mog¢des regionais serdo incluidas em suas
proprias secdes e terdo o mesmo numero quando forem apresentadas na conferéncia).
Mocbes regionais devem ser entregues com duzentos e quarenta (240) dias de antecedéncia
a abertura da conferéncia. Todas as mocdes sdo feitas, obrigatoriamente, por escrito. As
Regibes sao permitidas até 150 palavras para descrever a intengéo e consequéncias de suas
mog¢des. O Quadro Mundial inclui também, uma recomendacdo para que se dé a maior
guantidade possivel de informacao ao explanar a ideia. Declaragdes de impacto financeiro de
cada mocgao aparecendo no relatorio seréo incluidas pelo Quadro Mundial. Relatérios podem
incluir um resumo dos eventos que antecedem a apresentacdo das propostas. Material
apresentado a irmandade para aprovacao sera redigido de maneira que permita um voto de
sim/néo e especifigue mudancgas conceituais envolvidas para afirmar e apoiar este processo.
Somente material aprovado pelo Quadro Mundial € distribuido para a irmandade como sendo
“aprovado pela conferéncia”. Todas as mogdes apresentadas, para aparecerem no CAR, que
propdem mudancas, adendos ou supressdo de diretrizes da WSC, deveréo incluir essas
diretrizes, ou as partes delas, que cada moc¢ao pretende modificar. Sera, adicionalmente,

responsabilidade do autor da mocao providenciar tal informacao anexada a mocgao.

4.20- Declaracao da Missdo do Comité de Servicos Regionais

As reunides do CSR unem todos os elementos de servicos regionais de NA em prol do bem-

estar comum de NA. A missdo do CSR é unificar NA regionalmente providenciando uma
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reunido na qual:

4.20.1- Participantes propdem e encontram consenso da irmandade em iniciativas

gue beneficiam a viséo dos servicos mundiais de NA;

4.20.2- A irmandade, através de troca de experiéncia, forca e esperancga, se

expressa coletivamente em assuntos que afetam NA como um todo;

4.20.3- Grupos de NA tém uma maneira para guiar e direcionar as atividades dos

servigos regionais de NA;

4.20.4- Participantes asseguram que 0s variados elementos de servigcos regionais

de NA sdo responsaveis perante aqueles a quem servem.
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4.21- Declaracéo da Visédo dos Servigos Mundiais de NA
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5- SERVIDORES DO CSR HOW BRASIL

Sao os membros responsaveis pelos servicos do CSR. Portanto, € muito importante que sua
selecdo seja cuidadosa (4° Conceito); tempo limpo substancial e maturidade pessoal devem ser as
primeiras consideracfes, em conjunto com a experiéncia com os Doze Passos, Doze Tradicdes, Doze
Conceitos, com o Guia para Servicos Locais em NA e com o Guia de Procedimentos do CSR HOW
Brasil. Devem demonstrar a estabilidade e o bom senso pessoal, que servem como exemplo para
outros companheiros e servidores.

Devem ser capazes de servir € liderar sem tentar governar ou “controlar” e ainda conciliar, com
equilibrio, o “pulso” firme, com o principio espiritual da rendicgao.

Sobretudo, devem ter consciéncia pratica que tudo funciona em torno da 52 Tradicdo. Um
historico significativo de servigos prestados nos Grupos e nos CSA’s geralmente produz servidores
Regionais mais eficazes. Podemos encontrar mais consideragfes no 4° Conceito.

Nossa experiéncia indica que, para manter a nossa comunicacdo (oitavo conceito) estes
servidores terdo que se reunir em duas reunides administrativas a partir do momento que tiver
*demanda para realizar a mesma (as demandas serédo verificadas com antecedéncia via grupo oficial
de comunicacdo da mesa “WhatsApp”), e também em uma pré-pauta, que antecede cada reunido
executiva do CSR.

*Obs.: Procedimento adotado mediante mog&o n° 314 aprovado na plenéria de maio/2023 (ATA n°
110).

5.1- Comité Executivo

Os membros do Comité Executivo sdo responsaveis por executar 0s servicos especificos para
0s quais cada encargo foi criado. Devemos sempre lembrar que, a estrutura da qual nos referimos aqui
(CSR) se trata de um grupo de pessoas que juntas, formam um “comité” eleito em assembleia pelos
seus MCR’s e, portanto, um unico membro nao constitui um comité. Sendo assim, o que temos nesta
estrutura sdo servidores eleitos para coordenar trabalhos especificos e juntos formam o Comité
Executivo do CSR HOW Brasil.

Obs.: Qualquer membro de Narcoticos Andnimos podera se auto indicar para 0s encargos no
Comité Executivo do CSR HOW Brasil, desde que a estrutura de servico (CSA,Nucleo/USL) do qual
ele faz parte seja assentada neste mesmo CSR. A desfiliagdo por parte de uma estrutura de servigcos
(CSA/NUcleos/USL) do CSR HOW Brasil ndo interfere na continuidade dos encargos daqueles

servidores ja eleitos se assim o desejarem
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5.2- A estrutura do CSR HOW Brasil serd composta por:

Coordenador (a).

Vice Coordenador (a).

Secretario (a).

Tesoureiro (a).

Delegado (a).

Delegado (a) Suplente.

Coordenador (a) de Revisao e Traducdo de Literatura.
Coordenador (a) de Rela¢cdes Publicas.
Coordenador (a) de Hospitais e Instituicoes.
Coordenador (a) de Longo Alcance.
Coordenador (a) de Linha de Ajuda.

Todos os servidores tém o compromisso de servir seus encargos por um periodo de dois (02)
anos, exceto os Delegados, cujo periodo é de trés (03) anos. O encargo sera considerado concluido
apos a ultima reunido do termo, a assembleia eletiva, onde o servidor apresentara seu relatério de
conclusao e fara sua partilha de entrega do encargo, exceto o secretério (a), que fica responsavel pela
confecca da ATA da reunido de concluséo dos encargos.

Os novos servidores assumirdo suas responsabilidades ao término da reunido na qual foram

eleitos.

5.3- Membro do Comité Regional

E o membro delegado para representar seu CSA e Nucleos nas atividades do CSR HOW Brasil.

Serve como participante pleno nos processos de tomadas de decisfes e votacoes.

5.4- Grupos de Trabalho/Comités de Convenc¢ado/ Evento Feminino

Os Grupos de trabalho, Comités de Convencao e ou Evento Feminino, séo estruturas criadas
para atender a demandas pontuais de nosso CSR e isto ndo significa maior ou menor importancia, em
relacdo a nenhuma outra estrutura. Poderdo ser criados com intuito de otimizar os recursos de NA
(tempo, dinheiro e servico), disponibilizando a seus servidores 0s recursos necessarios para melhor
cumprirem os objetivos pelos quais foram criados.

Tratando-se de EVENTOS do CSR HOW Brasil, o Coordenador e Tesoureiro destes Grupos
de Trabalho deveréo ser eleitos em reunides plenarias, exceto o vice coordenador da convencgéo que
também é eleito na plenéaria; os demais encargos poderdo ser criados e servidores poderdo ser
nomeados dentro do préprio grupo de trabalho e, em outros casos serdo nomeados pelo Comité

Executivo, mas néo participardo dos processos de tomada de decisdes do CSR, os quais hdo envolvam
|
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diretamente os GT's para os quais foram eleitos.

Desta maneira, a participacdo destes servidores em reunides administrativas, pré- pautas e
plenarias limita-se ao tempo necessario para expor assuntos relacionados apenas ao GT ao qual estdo
servindo e, no caso de eventos, também para divulgarem e se necessario realizarem inscricdes dos
mesmos.

Presenca dos coordenadores de GT (evento feminino e convencgéo) em nossa reunido plenaria
presencial, Ihe sera atributo do encargo apenas no sabado. Com isso, torna-se necessario que eles
estejam em primeiro na Pauta do sabado apds o almog¢o na parte da manha respondendo a no minimo
uma chamada de presenca**, e caso tenha moc¢des relacionadas aos GTs as mesmas serdo
antecipadas para gue nao necessite sua presenca nos dois dias de reunido. *

Enfatizamos que o principal propésito deste procedimento é que o servidor eleito para os GT's
tenha como foco principal o desenvolvimento e realizac&o dos servi¢os para o qual este foi criado.

Caso nao seja eleito um Coordenador do GT na reunido, a assembleia regional devera analisar
se a eleicdo ficard em aberto para a proxima assembleia regional ou se um membro do Comité
Regional assumira imediatamente tal coordenagdo, desde que o mesmo tenha disponibilidade de

tempo e boa vontade para assumir tal responsabilidade.

Obs: * Diretrizes para ndo permanéncia dos servidores de GT nos 02 (dois) dias de reunido, incluso mediante
aprovacao da Mocao n° 286 que consta na ATA n°® 103/2022 e atualizado na revisdo deste guia em marco de
2023.**0Obs.: Procedimento alterado mediante moc¢do n° 331 em plenaria de setembro de 2024 (ATA 119).

5.4.1- Da criacédo e prestacao de contas dos GT's

Um Grupo de Trabalho devera ser criado mediante as trés (03) situacoes:

1- A partir de necessidades pré-estabelecidas (eventos periodicos previstos na agenda do
CSR). A eleicdo dos servidores, bem como a prestacao de contas, devera ser feita em reunido plenaria
do CSR.

2- Pela estrutura administrativa, onde os servidores ja eleitos irdo nomear entre si um
coordenador/lider para este servico e este, por sua vez, tera autonomia para envolver/nomear outras
liderancas para execucdo dos servigos (neste caso devemos lembrar que o ponto de prestacédo de
contas e responsabilidade final permanece com o servidor eleito pela plenaria). A prestacéo de contas
sera realizada em plenaria, pelo servidor do CSR.

3- Através de mocéao, que podem ser apresentadas pelos CSA’s e Nucleos, para realizagao de
um servigo especifico ndo previsto de forma antecipada em nossa proposta orgcamentéria (neste caso
€ necessario constar impacto financeiro, se houver e quais encargos serdo necessarios; estes deverao
ser eleitos em plenéria). A mocao deve constar o periodo de duracdo do GT.

Para os GT's criados através de mog¢dao, as prestagcdes de contas deverdo ser realizadas em plenéaria

pelos servidores igualmente eleitos pela mesma.

. ________________________________________________________________________________________|
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Os servidores que devem ser eleitos em plenaria séo:

a) Coordenador (a) da Convencéo.

b) Vice Coordenador (a) da Convencao

c) Tesoureiro (a) da Convencéo.

d) Coordenador (a) do Encontro Feminino.
e) Tesoureiro (a) do Encontro Feminino.

Todos os servidores tém o compromisso de servirem seus encargos téo logo sejam eleitos e
devem prestar contas nas reunifes administrativas e plenérias do CSR.
Apos término do evento e prestacdo de contas em plenaria, 0 encargo sera considerado como

concluido.

5.4.2- Associagéao de Servigos da Regido HOW

A Associacdo de Servicos da Regido HOW, embora preste servigo para o CSR HOW Brasil
possui seu estatuto e utiliza seu préprio Guia de Procedimentos.

Os encargos da ASR séo:

a) Coordenador (a).

b) Vice-Coordenador (a).

c) Secretario (a).

d) Tesoureiro (a).

e) Coordenador (a) de Material.

f) Conselheiros (as) Fiscais (2).

5.5- Quais sdo os membros votantes do CSR HOW Brasil?

CSA’s e Nucleos, através de seus MCR’s ou suplentes, ou um representante por eles

designado.

5.6- Quem tem o direito a voz?

Em processos eletivos ou de reviso e destituicdo de encargos, todos os membros de NA terdo
direito & voz, desde que 0s argumentos sejam pertinentes ao assunto que esta sendo abordado.
Nos casos em que os CSA’s/Nucleos estejam sendo representados por seus MCR’s e Suplentes,

apenas uma das partes tera voz no assunto decorrente.

. ________________________________________________________________________________________|
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Qualquer membro votante pode solicitar a participacdo (somente com voz) de um membro nao
votante na reunido (em um assunto especifico). Para que isso ocorra é necessario o endosso do

coordenador e que tenha aprovacéao do restante dos membros votantes (maioria simples).

6- ENCARGOS: REQUISITOS E FUNCOES

Podemos comparar a diferenca entre cargo e encargo; bem como eles se aplicam em varias
circunstancias na sociedade, se aplicam também em NA.

Cargo é a posicao a qual as pessoas ocupam dentro de uma organizacdo. Encargo € um desejo
profundo do coracdo, compartilhado por aqueles que fazem partede uma mesma organizacao.
Sabemos que muitos daqueles que trabalham por cargo, precisam ser supervisionados o tempo todo,
ndo tém motivagao para fazer nada e s6 fazem o que mandam; ja quem tem um encargo, esté disposto
a fazer de tudo pelo objetivo proposto, ele (a) vai além, ele (a) cria, ele (a) sonha. Estado dispostos a
servir por gratiddo e abnegacéo.

Temos que ter cuidado, para ndo nos tornarmos pessoas que ocupam um cargo, mas ndo tem

encargo.

6.1- Coordenador (a)

Requisitos:
e Sugeridos quatro anos limpo.
e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.
e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.
e Ter disponibilidade de horario.
e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

e Ter experiéncia na coordenacao de outras estruturas de servico.

Funcdes:

e E responséavel pela conducéo das reuniées do CSR.

e Preparar a agenda e pautas das reunides em conjunto com os demais servidores da estrutura
da CSR.

e Pode ser um dos consignatarios da conta bancéria do CSR, se necessério.

e Revisar as atas elaboradas pelo Secretario (a) antes do envio das mesmas.

e Participar das reunibes administrativas, pré-pautas e plenarias do CSR.

e Participar com os demais servidores do comité executivo na elaboracéo e execucao de eventos,
dias de aprendizados e férum regional.

e E responsavel por elaborar relatorios periédicos referentes ao seu encargo e distribui-los aos
.- |
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MCR’s com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

E responsavel por manter registros financeiros dos seus repasses e despesas, bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Participar, dentro de suas disponibilidades, das reunides unificadas dos subcomités dos
Nucleos.

Em conjunto a tesouraria, elaborar a proposta orgamentaria do periodo.

Em sintonia com os projetos e problemas de cada CSA, deve “promover” a unidade dentro da
estrutura, entre os CSA’s e Nucleos para com o Comité executivo.

Trabalhar em conjunto com outros membros do comité executivo na preparacao dos relatorios
anuais e propostas orgcamentarias.

Participar (no minimo), de uma reunido da ASR por periodo.

Juntamente ao Secretdrio atuar como moderador dos grupos de e-mail e outros grupos em

ferramentas alternativas via web.

6.2- Vice Coordenador (a)

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reuniées e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Ter experiéncia na coordenacao de outras estruturas de servico.

Funcdes:

E responsavel por auxiliar o Coordenador (a) na conducéo das reunides do CSR HOW Brasil.
Substitui o Coordenador (a) na sua auséncia.

Sua responsabilidade primaria é a interagao junto aos MCR’s, mantendo integra e eficiente, a
comunicacao entre os mesmos (8° Conceito).

Participar das reunides administrativas, pré-pautas e plenarias do CSR.

Participar com os demais servidores do Comité Executivo na elaboragdo e execucdo de
eventos, dias de aprendizados e féruns regionais.

Elaborar relatérios periodicos referentes ao seu encargo e distribui-los aos MCR’s com um
prazo de quinze (15) dias de antecedéncia as reunifes do CSR.

E responsavel por manter registros financeiros de seus repasses e despesas, bem como de
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manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre ser anexadas
aos relatorios.

e Participar, dentro de suas disponibilidades, das reunifes unificadas dos subcomités dos
Nucleos.

e Trabalhar em conjunto com outros membros da mesa na preparacdo dos relatérios anuais e
propostas orcamentarias.

e Criar e coordenar (em conjunto com o funcionario) uma agenda de utilizacdo dos itens:
Bandeirdo, Data Show, Caixa de Som e Microfone.

o Dar suporte a qualquer estrutura cujo encargo ndo esteja preenchido ou na auséncia do servidor

(caso solicitado).

6.3- Secretério (a)

Requisitos:
e Sugeridos quatro anos limpo.
e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.
e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.
e Ter disponibilidade de horario.
e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.
e Ter experiéncia com as secretarias de CSA’s ou Nucleos.
e Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.
e E sugerido que se tenha um conhecimento basico de informatica (Editor de Texto e Excel).

¢ Habilidade organizacional.

Funcdes:

e E responsavel por toda organizacéo de documentos, e por alimentar o banco de dados regional:
relatérios, arquivos, atas, etc..

e Atualizar o guia de procedimento sempre que houver mog¢ao aprovada que altere 0 mesmo.

e Manter o arquivo de mogdes atualizado.

e Anotar detalhadamente tudo o que acontece nas reunifes (plendrias, administrativas,
assembleias e extraordinarias) do CSR HOW Brasil, confeccionando assim a ata da reuniéo.
Nossa experiéncia demonstra que um periodo de quinze (15) dias € o suficiente para o envio
das mesmas.

e Participar das reunibes administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

e Participa com os demais servidores do comité executivo na elaboragéo e execucao de eventos,

dias de aprendizados e forum regional.
|
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E responséavel por elaborar relatorios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos
MCR’s com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

E responséavel por manter registros financeiros dos seus repasses e despesas, bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Divulgacao do calendario anual da Regido entre os CSA’s e Nucleos que o compde.

Atualizar periodicamente telefone e e-mails de servidores dos CSA’s, Nucleos e ASR.

E responsavel pela criagio/atualizacéo da agenda de eventos do CSR (a prioridade deve ser
Eventos do CSR, CSA’s, USL'’s e Nucleos).

Atuar juntamente com o coordenador como moderador dos grupos de e-mail e outros grupos

em ferramentas alternativas pela web.

6.4- Tesoureiro (a)

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa prética do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunifes e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

E sugerido que se tenha um conhecimento basico em informética (Editor de

Texto e Excel).

Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.

Boa administracdo de suas financas pessoais e idoneidade financeira.

Experiéncia com tesouraria.

Funcdes:

Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias que antecedem as reunifes do CSR.

Elaborar relatério mensal da movimentacao financeira regional e enviar aos MCRs atraves dos
grupos de 8° conceito.

E responsavel por manter registros financeiros dos seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre ser anexadas
aos relatorios.

Elaborar relatério dos repasses e despesas do CSR para apresentacdo nas reunifes do

mesmo. Apds o término de cada reunido o relatério devera ser atualizado com 0s novos
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langcamentos e encaminhado ao secretario para que seja anexado a ata (sempre tendo como
diretriz a proposta orcamentaria).

e Ser responsavel pelo cumprimento do orcamento aprovado (proposta orcamentaria) pelo CSR.
Devera obter endosso dos servidores administrativos do CSR para efetuar quaisquer mudancas
necessarias em funcao de alteragcdes no cronograma ou outras eventualidades.

e E um dos consignatarios da conta bancaria do CSR e ASR, sendo tambem segundo tesoureiro
da ASR pelo estatuto.

e Entre outras atribui¢cdes, também deve ser responsavel por sempre enfatizar nas reunides do
CSR HOW Brasil, a importancia da 72 Tradi¢cdo para se realizar qualquer servi¢o na Irmandade,
lembrando que a execuc¢do de muitos deles dependera ndo s6 de boa vontade, mas também
da saude financeira do CSR.

o Participar das reunibes administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

e Participar com os demais servidores do comité executivo na elaboragéo e execucgédo de eventos,
dias de aprendizados e féruns regionais.

e Participar, dentro das disponibilidades, das reunifes unificadas dos subcomités dos Nucleos.

e Participar (no minimo) em uma reunido da ASR por periodo.

e E responséavel pela organizacédo de hospedagem da mesa executiva da regiio e MCRs nas

reunioes plenarias presenciais.
6.5- Delegado(a) Regional — DR

Requisitos:

e Sugerido cinco anos limpo.

e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.

e Ter disponibilidade de horério.

e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

e Familiaridade com o servico em NA e sua linguagem.

e Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.

e Facilidade de comunicagao.

e Ter fluéncia verbal e escrita (inglés e espanhol).

e Experiéncia de servico em nivel de Grupo, CSA e CSR.

e Habilidade organizacional.

e E sugerido que se tenha servido como DR Suplente.

e Tertodas as documentac¢des necessarias para viagens internacionais, dentre eles o passaporte
e visto americano.

.|
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Funcodes:

e O DR é o contato principal entre os servicos nacionais e mundiais de NA, mantendo o CSR
informado dos projetos em geral, bem como das experiéncias em nivel mundial, dentro de uma
perspectiva local.

e Comparecer aos eventos da WSC, FZLA, FZB, ABNA e Multiregional DEL SUR representando
a consciéncia do CSR para voto, nas moc¢des previamente apresentadas no CAR (Relatorio da
Pauta da Conferéncia). A representacdo nas reunides da ABNA sera feita somente pelos
delegados do CSR HOW Brasil; a ASR poderd estar presente desde que tenha algum assunto
gue ndo seja possivel ser tratado pelos delegados; essa solicitacdo deve ser feita através de
moc¢ao na plenéria da regido. Os delegados também poder&o, eventualmente, pedir auxilio a
ASR, e mesmo assim ainda devera ser solicitado a plenéria, através de mocéo.

e Esclarecer o mecanismo da estrutura dos servicos mundiais e dos procedimentos da WSC,
FZLA, FZB, ABNA e Multiregional DEL SUR para que haja uma participagdo mais profunda por
parte do CSR.

¢ Nas reunides teméticas que costumam ocorrer na WSC, FZLA, FZB ABNA, Multiregional DEL
SUR e também nos painéis de Comités de Servigco Mundiais,

e 0 DR deve levar a experiéncia do CSR, bem como nossas duvidas para retornar com
esclarecimentos.

e O relatério para a WSC, do CSR, é elaborado em conjunto com os demais

e servidores do CSR e enviado ao WSO para poder constar no “Relatério da Conferéncia
Mundial” juntamente com os relatérios de outros CSR’s de Narcéticos Andnimos do mundo
inteiro.

e A participacdo é um fator de muita relevancia na prestacdo deste servico. Comunicagéo
constante e continua com membros de outros CSR’s ajuda a manter o fluxo de informagdes, o
alinhamento de ideias (unidade) e contribui para o processo de tomada de decisbes, entre
reunides.

o Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias de antecedéncia as reunifes do CSR.

e E responséavel por manter registros financeiros dos seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos seus relatorios.

e Participar das reunides administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

e Participar com os demais servidores do comité executivo na elaboragéo e execucédo de eventos,
dias de aprendizados e férum regional.

e Participar, dentro de suas disponibilidades, das reunides unificadas dos subcomités dos

Nucleos.
'
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E responsavel por organizar (divulgar e coordenar) um encontro entre os CSA’s e Nucleos para

estudo e votacdo das mocgdes contidas no CAR.

6.6- Delegado (a) Regional Suplente

Requisitos:

Sugeridos trés anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Familiaridade com o servigo em NA e sua linguagem.

Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.

Facilidade de comunicagao.

Ter fluéncia verbal e escrita (inglés e espanhol).

Experiéncia de servigo em nivel de Grupo, CSA e CSR.

Habilidade organizacional.

Ter todas as documentag¢des necessarias para viagens internacionais, dentre eles o passaporte

e visto americano

Funcdes:

O Suplente, em conjunto com o DR, atende as func¢des atribuidas pela Irmandade e o substitui
quando necessario.

Elaborar relatérios periddicos, referente ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias de antecedéncia as reunifes do CSR.

E responséavel por manter registro financeiro dos seus repasses e despesas, bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Participar das reunides administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

Participar, com os demais servidores do comité executivo, na elaboracdo e execucdo de
eventos, dias de aprendizados e féruns regionais.

Participar, dentro de suas disponibilidades, das reunifes unificadas dos subcomités dos

Nucleos.

Obs:

298/2022, consta na ATA n°® 105/2022 e atualizado na revisdo deste guia em margo de 2023.

Inclusdo do requisito dos Delegados (documentacdo de viagens internacionais) mediante Moc¢ao
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6.7- Coordenador (a) de Relacdes Publicas

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8°Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunifes e Padrinho ou Madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Fluéncia verbal e escrita.

Conhecimento do Manual de RP.

Disponibilidade para atendimento em eventuais contatos pessoais, em horarios flexiveis.

Ter experiéncia no servigo de subcomités de Informagéo ao Publico/RP.

Funcdes:

Realizar contato com a midia (TV, Radio e Imprensa) para possiveis divulgacdes da Irmandade,
além de contatos com os outros 6rgaos que julgar necessario ou a consciéncia do CSR solicitar.
Cuidar da imagem publica de NA perante a midia.

Em caso de grandes trabalhos de midia verificar sempre a disposi¢do geogréfica e quando a
divulgacao abranger outros CSR’S, estes devem ser informados.

A midia em geral (jornais, radio, revistas, internet, etc.) pode levar a mensagem de que NA
existe, muitas vezes em lugares que seriam impossiveis para n6s mesmos. Fazer tais contatos
e torna-los cientes do que é Narcdticos Anbnimos, o que podemos fazer e onde nossos grupos
se localizam, séo fatores muito importantes para o crescimento de NA. Sendo assim, o0 RP tem
como funcgao proporcionar aos CSA’s e Nucleos, através de orientagbes, documentos e troca
de experiéncias, a base necessaria para realizacdo de tais trabalhos. O RP pode desenvolver
junto aos CSA’s e Nucleos, materiais de divulgagéo, visando sempre melhor informar a
comunidade como um todo, ndo se esquecendo de acompanhar a evolugdo de um mundo
globalizado, onde algumas tecnologias criadas para divulgacdo em massa estdo sempre sendo
renovadas, ou seja, materiais desenvolvidos hoje, talvez ndo sejam mais utilizados amanha.

E importante também enfatizarmos que o trabalho de midia é a divulgacdo da irmandade na
sociedade e, por mais que possamos evitar, logo no primeiro contato somos vistos como
representantes de NA, portanto devemos ser educados, atenciosos, nos vestir adequadamente
e principalmente estar atentos as nossas tradicdes, pois atenderemos todas as condicfes
externas desde que em nenhum momento nossas tradi¢cdes sejam colocadas em risco. Sendo
assim, os membros que realizarem tais contatos, serdo responsaveis por uma revisdo no

material a ser publicado.
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o Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s, com um prazo
de quinze (15) dias de antecedéncia as reunifes do CSR.

e E responséavel por manter registros financeiros dos seus repasses e despesas, bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos, que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

e Participar das reunibes administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

e Participar, com os demais servidores do comité executivo, na elaboracdo e execucdo de
eventos, dias de aprendizados e férum regional.

e Participar das reunifes unificadas dos subcomités dos Nucleos.

o Auxiliar os subcomités de RP/IP, para manter-se informado sobre os projetos e dificuldades dos
mesmos.

e Criar e/ou administrar grupos de e-mail e/ou outros grupos em ferramentas alternativas via web,
entre os servidores de RP/IP do CSR HOW Brasil.

e Administrar a logistica (confeccdo e distribuicdo) dos materiais (cartazes, filipetas, spots de
radios, videos, pastas, etc.) a serem disponibilizados para CSA’s e Nucleos.

e E responsavel por manter os arquivos relacionados ao RP regional, atualizados e disponiveis
em arquivo digital, possibilitando assim a continuidade do servico (Nossa experiéncia
demonstra que um bom lugar para se manter esses arquivos € junto a ASR e site regional).

e E responsavel pelas respostas das solicitagdes que chegam através do “0800”, “132” e fale
conosco nacional.

o Pode participar de outros eventos relacionados ao RP/IP (para eventos realizados fora da
extensdo geogréafica do CSR HOW, devera ser feita uma solicitacdo prévia, em plenaria, dos
recursos necessarios).

e Pode organizar encontros regionais de RP/IP.

6.8- Coordenador (a) de Linha de Ajuda

Requisitos:
e Sugeridos quatro anos limpo.
e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.
e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.
e Ter disponibilidade de horario.
e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.
e Fluéncia verbal e escrita.
e Conhecimento do Manual de Linha de Ajuda, 0800 e 132.

e Disponibilidade para atendimento em eventuais contatos pessoais, e em horarios flexiveis.
|
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e Ter experiéncia no servico de subcomités de Linha de Ajuda.

Funcodes:

e Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de 15 dias que antecedem as reunides do CSR.

e E responsavel por manter registros financeiros de seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

o Participar das reunibes administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

e Participar, com os demais servidores do comité executivo, na elaboracdo e execucdo de
eventos, dias de aprendizados e féruns regionais.

e Participar das reunides unificadas dos subcomités dos Nucleos.

e Criar e/ou administrar grupos de e-mail e/ou outros grupos em ferramentas alternativas via web,
entre os servidores de LdA do CSR HOW Brasil.

e Treinamento e acompanhamento dos servigos (0800, 132 e linhas de ajuda locais.)

e E responsavel por manter os arquivos relacionados ao LdA regional atualizados e disponiveis
em arquivo digital, possibilitando assim a continuidade do servigo.

e Coordenar as reunioes do 132, conforme descrito no manual da estrutura.

e Atualizacdo e apresentacdo do senso regional (anual) de LdA.

e Manter contato com outros CSR’S e ou CSA’s interessados em participar do servico 0800 e
132.

e Pode participar de outros eventos relacionados ao LdA, inclusive fora da extensao geografica
do CSR HOW (quando houver um convite formal) e o0 mesmo pode utilizar o seu proprio
repasse para a execucdo do servico de coordenador, isso acontece por se tratar de uma
estrutura de ambito nacional.*

e Pode organizar encontros regionais de LdA.

*Obs.: Procedimento aprovado mediante mogé&o n°® 332 em plenéaria de novembro/2024 (ATA 120).

6.9- Coordenador (a) de H&I — Hospitais e Instituicdes

Requisitos:
e Sugeridos quatro anos limpo.
e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa préatica do nosso
8° Conceito.
e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunifées e padrinho ou madrinha.
e Ter disponibilidade de horario.

. ________________________________________________________________________________________|
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Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Fluéncia verbal e escrita.

Conhecimento do Manual de H&lI.

Disponibilidade para atendimento em eventuais contatos pessoais, em horarios flexiveis.

Ter experiéncia no servigo de subcomités de H&I.

Funcdes:

Elaborar relatérios periodicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias que antecedem as reunifes do CSR.

E responsavel por manter registros financeiros de seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Participar das reunides administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

Participa com os demais servidores do comité executivo na elaboracao e execugdo de eventos,
dias de aprendizados e forum regional.

Participar das reunides unificadas dos subcomités dos Nucleos.

Criar e/ou administrar grupos de e-mail e/ou outros grupos em ferramentas alternativas via web,
entre os servidores de H&l do CSR HOW Brasil.

E responsavel por manter os arquivos relacionados ao H&l regional, atualizados e disponiveis
em arquivo digital, possibilitando assim a continuidade do servigo.

Atualizar e apresentacédo do senso regional (anual) de H&I.

Pode participar de outros eventos relacionados ao H&l (para eventos realizados fora da
extensdo geografica do CSR HOW, devera ser feita uma solicitacdo prévia em plenéria dos
recursos necessarios).

Pode organizar encontros regionais de H&I.

Auxiliar os CSA’s no processo de atendimento as instituicbes correcionais e carcerarias junto a
ASR.

6.10- Coordenador (a) de Longo Alcance (LA)

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.
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Fluéncia verbal e escrita.

Conhecimento do Manual de LA.

Disponibilidade para atendimento em eventuais contatos pessoais, em horarios flexiveis.
Ter experiéncia no servigo de subcomités de LA.

Ter conhecimento da funcionalidade e propdésito da estrutura de Nucleos.

Funcodes:

E importante enfatizarmos que o trabalho de Longo Alcance é uma maneira de levar a
mensagem da irmandade para a irmandade, portanto, devemos ser educados, atenciosos, e
principalmente atento as nossas tradi¢cdes e conceitos.

Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

E responsavel por manter registros financeiros de seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Participar das reunides administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

Participar com os demais servidores do comité executivo na elaboragéo e execucado de eventos,
dias de aprendizados e férum regional.

Participar das reunides unificadas dos subcomités dos Nucleos.

Criar e/ou administrar grupos de e-mail e/ou outros grupos em ferramentas alternativas via web,
entre os servidores de LA do CSR HOW Brasil.

E responséavel por manter os arquivos relacionados ao LA regional, atualizados e disponiveis
em arquivo digital, possibilitando assim a continuidade do servigo.

Pode participar de outros eventos relacionados ao LA (para eventos realizados fora da extensao
geografica do CSR HOW, devera ser feita uma solicitacdo prévia em plenaria dos recursos
necessarios).

Pode organizar encontros regionais de LA.

Demais fungBes devem atender ao Guia de Procedimentos de Longo Alcance (NAWS).

Dar suporte na criagao e auxilio aos subcomités de Longo Alcance dos CSA’s/Nucleos.

6.11- Coordenador(a) do Subcomité de Revisdo e Traduc¢éo de Literatura (SRTL)

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.
Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa
pratica do nosso 8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.
|
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Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.
Fluéncia verbal e escrita (portugués).

Conhecimento do Manual de SRTL.

Disponibilidade para coordenar as reunides presenciais do Subcomité.
Ter experiéncia no servigo de traducao e/ou revisado da Literatura de NA.

Conhecimento no processo de aprovacgao de literatura.

Funcodes:

Coordenar as reunides presenciais e/ou virtuais do Subcomité.

Elaborar relatérios periddicos referentes ao seu encargo e distribuir aos MCR’s com um prazo
de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

E responsavel por manter registros financeiros de seus repasses e despesas bem como de
manter o arquivo fisico ou virtual das notas fiscais/recibos que devem sempre estar anexadas
aos relatorios.

Participar das reunides administrativas, pré-pautas e executivas do CSR.

Participar com os demais servidores do comité executivo na elaboracédo e execugao de eventos,
dias de aprendizados e férum regional.

Participar das reunides unificadas dos subcomités dos Nucleos.

Criar e/ou administrar grupos de e-mail e/ou outros grupos em ferramentas alternativas via web,
entre os servidores de SRTL do CSR HOW Brasil.

Organizar os materiais de trabalho e divisdo de tarefas entre os tradutores e revisores e criar
condicBes para que os mesmos sejam desenvolvidos nas suas diversas etapas plenamente.
Manter uma comunicacao plena com o Coordenador de Literatura da ABNA, com os SRTL's
de outras regifes, 0 WSO (Escritorio Mundial de servigos) e o WSTC (Comité de Tradugdes
dos Servigos Mundiais), além de interagir com o Delegado Regional.

Fazer relatorio dos servigos prestados durante o periodo e disponibilizar ao Coordenador de
Literatura da ABNA.

Auxiliar oficinas de SRTL nos CSA’s da Regiao HOW Brasil, mantendo comunicagao constante
com os coordenadores das mesmas.

E importante também enfatizar que o trabalho do SRTL é uma maneira de levar a mensagem
através da literatura de NA, portanto, devemos ser extremamente atentos as tradicdes e
conceitos e manter a fidelidade daquilo que esta sendo traduzido ou revisado.

Participar da Conferéncia Nacional dos SRTL, que é realizada anualmente. Nos anos de
transicdo de coordenacdo, que o coordenador que concluiu o encargo acompanhe o
coordenador recém-eleito na Conferéncia para uma melhor transigdo do servigo.

Pode organizar encontros regionais de SRTL.
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6.12- VICE COORDENADORES DOS SUBCOMITES (RP, H&I, LA, LDA e SRTL)

Obs:
apresentada nareunido vistua de setembro/2020 (ATA n° 94) e aprovada em novembro/2020 (ATA n° 95).
De acordo com a mocao 335/2025, apresentada na reunido de janeiro/2025 (ATA n° 121) e aprovada em
maio/2025 (ATA n° 123) os encargos de Vice Coordenador foi direcionado a autonomia de cada estrutura.

Criacdo dos encargos de Vices Coordenadores dos Subcomités mediante Mogdo 268/2020,

6.13- Coordenador (a) do Comité de Convencéao

Requisitos:

Sugeridos quatro anos limpo.

Ter experiéncia no servico de NA em especial com eventos da Irmandade.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Conhecimento do Manual de Convengao.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa pratica do nosso
8° Conceito.

Funcdes:

Participar e coordenar todas as reunides relacionadas a convengao.

Preparar a agenda de todas as reunides dos subcomités da convencgao.

Trabalhar juntamente com o staff para assegurar o processamento pontual dos assuntos
relativos a convencgao.

Revisar e aprovar junto com o comité executivo e com o tesoureiro da convengdo todas as
despesas nao rotineiras de membros do staff.

E responsavel por acompanhar todos os subcomités relativos ao evento.

Elaborar um relatério sobre o planejamento e progresso da convencéo regularmente e distribuir

aos MCR’s com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

OBSERVAGCAO: Este encargo sera considerado concluido apés o término do evento e apresentacdo

do relatério final em plenéria.
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6.14- Vice Coordenador (a) do Comité de Convencéo.

Requisitos:

e Sugeridos quatro anos limpo.

o Ter experiéncia no servico de NA em especial com eventos da Irmandade.

e Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa

e pratica do nosso 8° Conceito.

e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.

e Ter disponibilidade de horario.

e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

e Conhecimento do Manual de Convencéo.

e Pode participar de outros servigos relacionados a Convencgdo (para servigos realizados fora da
extensdo geografica do CSR HOW, devera ser feita uma solicitacdo prévia em plenéria dos

recursos necessarios).

Funcdes:
e Servir juntamente com os coordenadores dos subcomités, sendo o elo de comunicagdo entre
as estruturas.
e Em caso de auséncia momentanea do Coordenador, coordenar as reunides.
e Participar dos servigos dos subcomités.
e Servir, proximo ao coordenador, para ajudar no desenvolvimento das responsabilidades

atribuidas aos coordenadores dos subcomités.

OBSERVAGCAO: Caso seja necessario assumir as funcdes definitivamente do Coordenador, o Vice

Coordenador devera se auto indicar, se assim o quiser, em reunido plenaria do CSR HOW Brasil.

6.15- Tesoureiro (a) do Comité da Convencéo

Requisitos:
e Sugerido cinco anos limpo.
e Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunides e padrinho ou madrinha.
e Ter disponibilidade de horario.
e Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.
e E sugerido que se tenha um conhecimento bésico de informética (Editor de Texto e Excel).
e Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.
e Boa administracdo de suas finangas pessoais e idoneidade financeira.
|
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Experiéncia com tesouraria.

Funcodes:

Manter um registro claro e preciso de todas as transacdes financeiras efetuadas pelos
subcomités de Convencéao.

Fazer um relatério das contribuicdes e despesas mensais, anexando o extrato bancério, que
deve ser conferido ao final do més pelo Coordenador da convencgéo e o contador e distribuir
aos MCR’s com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

Entregar um inventéario completo no final do Termo.

E um dos cossignatarios da conta bancéaria da convenc&o junto a ASR.

E o responsavel por todo o dinheiro, incluindo os arrecadados através das vendas de inscrigées,

eventos e materiais.

OBSERVACAO: O gerenciamento financeiro das proximas Convencbes se dard mediante a

plataforma ASAAS*. A conta bancéria a ser utilizada é a agéncia 4143, conta corrente 40.060.125-7

do Banco Sicoob em nome da ASR How Brasil.**

*Obs.: Procedimento adotado mediante mogédo n° 337 apresentada e aprovada na plenaria de
marco/2025 (ATA n° 122). **Obs.: Procedimento adotado vide ATA 123 na plenaria de maio/2025.

6.16- Coordenador (a) do Encontro Feminino

Requisitos:

Minimo de quatro anos limpo.

Ter experiéncia no servigo de NA em especial com eventos da Irmandade.
Ter um grupo de escolha, frequéncia em reunifes e padrinho ou madrinha.
Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

Conhecimento do manual de convengéo.

Funcdes:

Participar e coordenar todas as reunides relacionadas ao evento.

Preparar a agenda de todas as reunides dos subcomités do evento (se houverem).

Revisar e aprovar junto com o comité executivo e com o tesoureiro do encontro todas as
despesas nao rotineiras de membros do staff.

Elabora um relatério sobre o planejamento e progresso do encontro regularmente e distribuir
aos MCR’s com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

E responsavel por acompanhar todos os subcomités relativos ao evento (se houverem).
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6.17- Tesoureiro (a) do Encontro Feminino

Requisitos:

Minimo de cinco anos limpo.

Ter acesso a internet e familiaridade com ferramentas disponiveis para a boa préatica do nosso
8° Conceito.

Ter um grupo de escolha, frequéncia em reuniées e padrinho ou madrinha.

Ter disponibilidade de horario.

Ter disponibilidade para viagens, inclusive em finais de semana.

E sugerido que se tenha um conhecimento basico de informatica (Editor de Texto e Excel).
Capacidade de fazer relatérios claros e precisos.

Boa administragé@o de suas finangas pessoais e idoneidade financeira.

Experiéncia com tesouraria.

Funcdes:

Manter um registro claro e preciso de todas as transacdes financeiras efetuadas pelos
subcomités do evento.

Fazer um relatério das contribuicdes e despesas mensais, anexando o extrato bancério, que
deve ser conferido ao final do més pelo Coordenador (a) e o contador e distribuir aos MCR’s
com um prazo de quinze (15) dias que antecedem as reunides do CSR.

Entregar um inventario completo no final do Termo.

E um dos cossignatarios da conta bancéria do encontro junto a ASR.

E o responsavel por todo o dinheiro, incluindo os arrecadados através das vendas de inscricdes,

eventos e materiais.

OBSERVAGCAOQO: Abre-se uma conta corrente/poupanca em nome da Associacdo para que esta seja

usada Unica e exclusivamente para o evento feminino e no final do evento a mesma devera ser

encerrada. O Coordenador e 0 Tesoureiro do Evento Feminino acompanham conjuntamente esta conta

bancéria.

7- INVENTARIO REGIONAL

A cada termo, os servidores do CSR deverdo realizar um Unico inventario dos seus servigos.

Por qué? Pelos mesmos motivos que os membros de NA fazem inventarios pessoais: para considerar

suas acdes e atitudes, e dedicar-se aos ideais coletivos. O inventario da Regido normalmente abrange

trés assuntos:

1 - gual foi o desemgenho do Comité Regional durante este geriodoI com relagéo ao seu
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servico as areas e como podera melhor servi-las no termo seguinte?

2 - Qual foi o desempenho do Comité Regional durante este termo, com rela¢cao ao seu servico
a comunidade maior e como pode melhor servi-la no termo seguinte?

3 - Qual foi 0 desempenho do Comité Regional durante este termo, com relacdo ao apoio dado

aos servicos regionais e mundiais? Como a Regido pode melhor apoiar estes servicos?

Para um inventario da “Regido” ser eficaz, € necessario, uma preparagao substancial e, talvez
0 mais importante seja que todos os participantes devem fazer um esforgo extra na sua preparacao
espiritual para aproveitar ao maximo todas as informacgdes para o inventario.

Tendo conduzido um inventario Regional, muitos Comités concluirdo que certos aspectos do
seu trabalho precisam ser alterados. Deve ser lembrado que ndo ha um modelo padrao para todos os
Comités Regionais que possa ser apropriado para todas as Regifes. Uma variedade de fatores afetara
os tipos de servicos que um Comité Regional oferece e 0s meios e maneiras pelos quais os oferecem:
tamanho da comunidade, numero de reunibes, disponibilidade de membros de NA com experiéncia,
geografia, leis e costumes locais, e outras consideragfes. Aquilo que funciona num grande centro
metropolitano, ndo funcionard numa comunidade rural. O que funcionara € um esforgco de manter a
sensibilidade com relagdo as necessidades dos grupos e da comunidade.

Cada Comité Regional tera de encontrar sua prépria maneira de, efetivamente, servir as areas

e a comunidade da qual estas areas fazem parte.

8- ORCAMENTO DA REGIAO

Um orgamento ajuda um Comité Regional a melhor administrar os recursos que recebe.

Através da proposta orcamentaria do termo anterior, com base nos repasses efetuados pelos
CSA’s e Nucleos, é possivel realizar uma nova proposta orgamentaria para o termo que se inicia. E de
extrema importancia a participacao de todos servidores do comité executivo do CSR HOW Brasil, para
realizacdo destes planejamentos.

Uma vez aprovada esta proposta orgamentaria, os CSA’s e Nucleos apoiam diretamente o CSR
HOW Brasil com o0s recursos necessarios para que ela seja cumprida. O CSR HOW Brasil, depois de
cobrir suas despesas orgcamentérias é encorajado a fazer a mesma coisa, estando comprometido com
repasses e enviando 0s recursos a outros niveis de estrutura de servigo de NA.

Os CSA’s e Nucleos, através de seus MCR’s, acompanham os relatérios financeiros, garantindo
0 cumprimento da proposta aprovada.

Lembrando que, qualquer excedente que se faca necessario no valor total desta proposta

orcamentaria, devera ser aprovado pelos CSA’s e Nucleos.
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8.1 - Prazo de vigéncia:

A proposta orcamentaria tera vigéncia de 24 meses, com inicio em agosto do ano da eleicdo
do novo Tesoureiro e término em julho do segundo ano subsequente, acompanhando integralmente o
mandato do servidor eleito.

8.2 - Calendério e plenarias:

As plenarias do CSR HOW Brasil ocorrem a cada 2 meses, alternando entre reunides
presenciais e virtuais, iniciando em janeiro com uma reunido virtual. Esse calendério sera a base para
a tramitacéo e deliberacdo das etapas orcamentarias.

8.3 - Cronograma de elaboracéo, aprovacao e transicao:

Janeiro até meados de Marc¢o do ultimo ano de mandato: O Tesoureiro atual inicia a coleta de
dados e demandas junto aos subcomités e coordenacgdes. - Marc¢o (Plenéria Presencial): Apresentacao
preliminar da proposta orcamentaria para contribuicdes dos MCRs. (Encaminhamento aos Grupos). -
Julho (Plenaria Presencial): Apresentacao final, debate e vota¢ao da nova proposta. - Agosto: Inicio da
vigéncia da nova proposta orgamentaria.

8.4 - Periodo de transicéo:

Durante o periodo de construcdo, tramitacdo e aprovagdo da nova proposta (entre janeiro e
julho), a proposta orgamentdria anterior permanecera vigente. A nova proposta substituira a anterior a
partir de sua data oficial de vigéncia (1° de agosto), sem efeito retroativo. A tesouraria continuara
prestando contas regularmente e executando o orgamento vigente nesse periodo.

8.5 - Estrutura da proposta:

A proposta orgamentéaria deve incluir: - Estimativa de receitas e despesas para 24 meses; -
Distribuicdo por subcomités, eventos, servidores e atividades especificas; - Fundo de reserva para
emergéncias e eventos internacionais (WSC, CLANA etc.); - Cronograma semestral de metas e
revisao.

8.6 - Revisdo e ajustes:

Uma revisdo intermediaria sera realizada em julho do primeiro ano de vigéncia, com
apresentacdo de relatério atualizado e possibilidade de ajustes mediante votacdo em plenaria. -
Alteracdes emergenciais podem ser feitas por meio de mog¢éo com justificativa financeira.

8.7 - Transparéncia e comunicagao:

Todos os documentos e versbes da proposta, bem como revisées e relatérios financeiros,
deverdo ser amplamente divulgados nos grupos de WhatsApp e no site oficial do CSR HOW Brasil.

8.8 - Avaliacéo final e concluséo de encargo:

Na plenaria eletiva de julho do segundo ano de vigéncia, o Tesoureiro devera apresentar o
relatério consolidado final como parte do processo de conclusdo de encargo, encerrando o ciclo da
proposta or¢camentaria bianual. Este procedimento garante um planejamento financeiro coeso,
alinhado ao calendério de servico e as necessidades da estrutura regional, respeitando os principios

de continuidade, participagéo e responsabilidade coletiva.

. ________________________________________________________________________________________|
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Obs.: Alterado o periodo da proposta orcamentéria de 16 meses para 24 meses mediante mocao
n® 321 aprovada em plenaria de 25/11/2023. (ATA n° 113). Procedimento para cria¢ao, tramitacao,
aprovacao e execucao da proposta orcamentaria criado mediante mog¢ao n° 348 aprovada em
plenaria de 26/07/2025 (ATA n° 124).

9- DESVIO DE RECURSOS FINANCEIROS

Na eventualidade da ocorréncia de desvio de recursos financeiros, serdo adotados o0s

procedimentos a seguir:

9.1 - O CSR/ ASR devera auditar as contas (tesouraria, materiais, conta corrente) ao total do
valor desviado.

9.2 - Informar ao envolvido sobre o total do valor desviado, para que se possa definir qual sera
a forma de quitacao (se houver parcelamento, determinar o nimero de parcelas e o valor).

9.3 - Orientar ao envolvido a dirigir-se a tesouraria do CSR, para assinar as promissoérias e o
termo de confissao de divida, que serdo reconhecidos em cartorio.

9.4 - O envolvido devera resgatar as promissoérias de acordo com a forma de pagamento
antecipadamente acordada.

9.5 - Caso o envolvido ndo resgate as promissorias, 0 CSR / ASR podera protesta- lo (cartorio)
ou processa-lo judicialmente, sendo necessario que se contrate um advogado para tal.

9.6 - Qualquer companheiro deve estar ciente de que, quando subtrair importancias do CSR o
encargo ao qual o mesmo serviu sera exposto e, também, o valor de sua divida constando o seu home
em Ata do CSR HOW Brasil. ApOs paga, sera feita uma ressalva de que o mesmo ja fez a reparacéo
do numerario.

9.7 - Isto vale também para CSA’s e Nucleos que queiram informar importancias subtraidas por

servidores de confianca, em quaisquer esferas, seja Grupo ou Area.

10- A REUNIAO DO CSR HOW BRASIL

Nesta reunido estardo presentes, além do corpo de servicos do CSR HOW Brasil, os MCR'’s
dos CSA’s e Nucleos assentados neste CSR; qualquer membro da irmandade pode comparecer a
mesma.

As reunides do CSR HOW Brasil estao previstas para serem realizadas com prazo médio de
sessenta (60) dias, sendo elas, uma virtual e uma presencial, sempre respeitando a consciéncia
coletiva dos membros votantes.

Somente 0s membros votantes tém direito a voz e voto. Com o intuito de contribuir na troca de
experiéncia, para membros nao votantes que queiram fazer uso da palavra, vide topico “5.6 — Quem

tem o direito a voz?”.

. ________________________________________________________________________________________|
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10.1- Diretrizes para realizacado das reunifes virtuais.

As diretrizes contidas neste documento, foram elaboradas para nos ajudar na compreensdo
dos procedimentos adotados pelo CSR HOW Brasil e também para servir como orientacdo na
conducao de nossos assuntos administrativos, de forma pratica e espiritual.

Dentro do nosso calendario regional, temos aprovado que, nossas reunides plenarias ocorram
a cada dois meses, de forma alternada entre virtual e presencial, conforme aprovacao da mocéo de
reestruturacdo N° 253 de julho/2019.

Existem 3 (trés) tipos de reunides plenarias previstas em nosso Guia de Procedimentos, sendo
elas, administrativas, assembleias/eletivas e extraordinarias. Vias de regras, e dentro da alternéancia
supracitada, nossas reunifes plenarias assembleias/eletivas, ocorrem de maneira presencial. Porém,
podem ocorrer situacdes adversas que nos direcione a realizar a reunido de forma virtual.

Para a realizacao de uma reunido extraordinaria, qualquer membro votante podera solicita-la,
desde que seja observado a relevancia do assunto a ser debatido, é necessario endosso e que seja
dado um prazo minimo de uma semana para organiza¢cao da mesma.

As reunibes de maneira virtual devem atender os mesmos pré-requisitos de uma reunido
presencial, ou seja, devera ser informada com antecedéncia a todos os servidores do CSR HOW Brasil,
devera ter data, horario de inicio e término pré- definidos, uma pauta da reunido devera ser
apresentada, bem como uma ata final com nomes e encargos dos participantes e 0s assuntos
discutidos com o maximo de detalhes possiveis.

Para a adequada realizagdo de uma reunido virtual/online, devemos considerar:

1- Reunido virtual/online é como qualquer outra reunido de servico presencial e devemos nos
comprometer da mesma maneira, com datas e horarios agendados.

2- Assegurar uma boa conexdao de internet; nossa experiéncia indica que a ma qualidade desta
conexdo (mesmo que seja por parte de um Unico membro), pode comprometer o bom
andamento da reunido em seu todo.

3- Estar em um local apropriado, sem barulhos/ruidos; sugerimos um local onde se tenha o
méaximo de privacidade possivel, silencioso, proporcionando desta forma, melhores
condicBes de concentragao e foco.

4- Na pretensao da utilizacdo das cameras abertas “webcam”, sugerimos que se vistam
adequadamente, ndo fumem e nem se alimentem durante a reunido, mantendo assim a
nossa 12 tradicdo. Procurar também, deixar o equipamento de forma fixa, pois cameras em
movimentos atrapalham a taxa de transmisséo de dados comprometendo o bom andamento
da reuni&o em seu todo.

5- Para facilitar a localizacdo dos membros votantes na lista de participantes se faz necessario
renomear as informagdes dos mesmos, colocando o (*) “asterisco” em frente a estrutura

gue esta servindo. Exemplo: *MCR CSA, esta informacgdo independe do encargo que o
.|
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servidor ocupe em seu CSA/Ndcleo, pois em uma reunido regional onde o servidor tenha
sido delegado para representar sua estrutura, 0 mesmo sera tratado como Membro do
Comité Regional.

6- Nossos guias de procedimentos, tradicdes e conceitos, devem continuarsendo a base
orientadora para que se cumpra o proposito destas reunides e consequentemente de nossa

irmandade.

10.1.1 - Que as reunides plenérias virtuais, intermediarias seja em um formato que
possa ser definido de acordo com a necessidade da nossa comunidade, aumentando assim
nossa flexibilidade. Tendo o mesmo poder deliberativo (votar mogdes, eletivas, tomar decisoes,

etc) que temos nas reunides presenciais.

10.1.2- Essas reunifes virtuais intermedidrias também n&o teriam a necessidade de
prestagdo de contas atraves de relatorios dos servidores da mesa e dos MCRs, essa prestacao
de contas continuaria acontecendo de 4 em 4 meses nas reunifes presenciais.

OBS: Caso tenhamos a necessidade de mudar uma reunido presencial para virtual, essa sim

seguiria o formato/pauta da reunido presencial.

Obs: Diretrizes para reunides virtuais alterada mediante aprovacdo da Mog&o n° 267 que consta na ATA n°
93/2020 e Mocéo n° 273 que consta na ATA n° 95/2020 e atualizado na revisdo deste guia em 2021.

10.2- Ordem de Pauta

Sera apresentada pelo coordenador do CSR, na reunido pré-pauta, que antecede a reuniao
plenaria. Outros assuntos que se fizerem necessarios, deverao ser inseridos a pauta de acordo com a

sua necessidade.

10.3- Assentamento de CSA’s e Nucleos

Para que um CSA ou Nducleo seja assentado no CSR HOW Brasil, 0 mesmo devera enviar um
representante a reunido plenaria, para que este exponha a consciéncia coletiva a intencao deste para
com o CSR. Neste momento sera aberto para os MCR’s presentes realizarem perguntas, com o intuito
de se esclarecer a consciéncia coletiva. Apos este possivel debate, a consciéncia decide se o0 CSA ou
Nucleo sera assentado no CSR HOW Brasil, exceto se algum MCR expuser motivos de recusa,
devendo se promover todos 0s esclarecimentos necessarios. Continuando sem consenso, sera aberto
processo de votacdo, prevalecendo a maioria simples para aprovacao ou recusa do assentamento.
Sendo aprovado o0 assentamento, o representante tera direito a voz e, quanto ao voto, terd direito na
proxima reunido (subsequente a qual o assentamento foi pedido). E sugerido que o CSA/Ncleo

participe da reunido na qual pediu o assentamento até final.*
|
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*Obs: Assentamento de CSA foi alterado mediante aprovacdo da Mocdo n°305 que consta na ATA n°
108/2023 e atualizado na revisédo deste guia em marco de 2023.

10.4- A sessdo de partilha/workshops dos CSA's e Nucleos

Os CSA’s/Nucleos sao encorajados a procurar suas proprias solugdes para os desafios que
encaram e, na maioria das vezes, encontra-las. Vez ou outra, uma comunidade se encontra com um
problema que esta além da experiéncia de qualquer um dos seus membros; quando isto acontece, 0s
CSA’s ou Nucleos podem encaminhar seus representantes para a sessao de partilha/workshop da
reunido plenaria do CSR HOW Brasil com um pedido de ajuda.

Normalmente, este tipo de pedido de ajuda vem na forma de experiéncia compartilhada dos
outros CSA’s/Nucleos que ja passaram por algo parecido. Portanto, as experiéncias partilhadas dos
representantes de outras localidades com problemas parecidos em suas comunidades podem fornecer
a comunidade com dificuldade, a informagéo que estejam buscando.

Nao havendo solicitagdo por parte dos CSA’s/Nucleos o Comité Executivo pode propor alguns

temas para a realizagéo do workshop.

10.5- Grupo de discusséo virtual

Este grupo pode ser utilizado como maneira de viabilizar alguns processos de assuntos
urgentes que necessitem de tomadas de decisdes (e ndo se encontram em tempo habil até a préxima

reunido Regional), divulgacao de eventos e comunicacao entre todos os servidores do CSR.

11- FORUM DE SERVICOS DO CSR HOW BRASIL

S&o eventos marcados com antecedéncia e informados a todos os niveis de servico com o

objetivo de:

11.1- Levar a mensagem de servico e recuperacao.

11.2- Apresentar painéis de IP, H&I, Linha de Ajuda, Longo Alcance, SRTL e Eventos.

11.3- Promover a integracdo dos CSA’s/Nucleos com o servico de NA.

11.4- Servir como espago para RSG’s e membros tirarem dividas sobre o servigo e
tomarem conhecimento do servigo em NA.

11.5- Melhorar o desempenho do servi¢co da irmandade.

11.6- Apresentar topicos de discussfes dos servicos mundiais.
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12- GRUPO INSTITUCIONAL:

Entendemos que o grupo institucional (Correcional ou Regular), representa uma evolugéo sadia
e natural do trabalho regular de H&I, Por meio de seus painéis, ou seja, a partir do momento que o
programa de NA fica bem divulgado na instituicdo que os acolhe e seus frequentadores demonstram
significativo interesse, 0 grupo institucional mostra-se como soluc¢éo, visto que os painéis de H&I ndo
permitem participacao plena, também ndo permitindo uma atmosfera de recuperagcdo que somente um
grupo de NA permite.

A ASR How Brasil vende materiais/literaturas a preco de custo para grupos institucionais com

a intencéo da pratica de 52 tradicdo — Contribuir com a manutencao de grupos institucionais, que séo
na grande maioria custeados pelos CSAs, desde que:

1- O CSA gue tem grupos institucionais assentados no csas do CSR, devera fazer um pedido
separado do pedido comum, informando que o material ser4 exclusivo para o grupo
institucional, o coordenador de materiais recebera o pedido e encaminhara o espelho com
os valores a prec¢o de custo;

2- Mesmo que o pedido seja igual ou maior que R$ 1.000,00 nédo sera concedido o desconto
de 10% que é concedido para os pedidos comuns;

3- O valor do pedido de materiais para 0s grupos institucionais, ndo sera somado com o pedido
comum de grupos néo institucionais, para fins de descontos de 10% nos pagamentos a
vista igual ou maior do que R$ 1000,00;

4- Para se evitar oneragdo com fretes, os materiais/literaturas para grupos institucionais
somente serdo enviados juntos com os pedidos de materiais/literaturas comuns;

5- Eventualmente se o CSA quiser receber pelos correios apenas a compra de
materiais/literaturas para 0s grupos institucionais, o CSA devera pagar o frete;

6- Os medalhBes e materiais promocionais ndo serdo vendidos a preco de custo para 0s

grupos institucionais.

A ASR HOW Brasil doa um kit de abertura para 0s novos grupos institucionais do CSR HOW
BRASIL, contendo: toalha, texto basico,Meditacao diéria,livreto do grupo,12 conceitos e 9 fichas. Essa

doacdao é limitada a um grupo por més.

Obs: Diretrizes para grupos institucionais, inclusos mediante aprovacdo da Mocao n°® 269 e Mocao n° 270
gue constam na ATA n° 95/2020 e atualizado na revisdo deste guia em 2021.

13- ENDOSSO DE SERVIDOR PARA OUTRA ESTRUTURA

Todo servidor que queira servir outra estrutura de narcoticos anonimos, e queira o endosso do
CSR HOW BRASIL, sera feito o seguinte procedimento:
1- O servidor pode pedir 0 endosso atraves de curriculo ou em plenaria presencial/virtual.
|
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2- O pedido seré feito no momento da pauta em assunto novos.

3- O servidor estara disponivel para responder perguntas, caso esteje presente na reunido.

4- O membro que pediu o endosso deverd se ausentar da reunido para que seja realizado o
processo de votacao

5- O quorum para essa votacao é de maioria simples, ou seja, 50% + 1.
14- PROCESSOS DE TOMADA DE DECISAO
14.1- Procedimento de votacgao

S&o trés (03) os tipos de votos nas reunides do CSR HOW Brasil:
(a) Sim (favor).
(b) N&o (contra).
(c) Abstencéo (ndo tem opinido definida sobre o assunto).

Nota: Existe também a “Retirada de Quérum”, onde, neste caso, 0s votos ndo sdo
computados, diminuindo assim o quérum votante. Quando optada por ela, o votante nao se manifesta
na chamada aos presentes ou na chamada do voto.

A abstencéo ndo diminui o numero do quérum votante.

14.2- Quérum minimo

O quérum minimo para que haja qualquer votacdo é do tipo maioria simples, que equivale a
50% mais 01 (um) do total de membros votantes do CSR HOW Brasil, exceto destituicdo de encargo
e quebra de mog0es ja aprovadas, que requerera quorum qualificado, que equivale a 2/3 dos membros
votantes do CSR.

14.2.1- O que é maioria simples?

E a manifestacdo da opini&o (voto) de metade (50%), mais 01 (um) voto, dos membros votantes
“presentes”.
e A metade de 08 = 04 + 01 voto = total de 05 votos
Em alguns casos, onde a divisdo dos votos ndo resultarem em namero inteiro (por ex. se houver
apenas 07 votos a considerarmos, a metade seria 3,5), devemos considerar um
arredondamento para numero inteiro superior & metade, neste caso 04 votos. Sendo assim, a
decisdo sera tomada baseada no seguinte critério:

e A metade de 07 = 04 + 01 voto = total de 05 votos
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Observacédo: Como mencionado em nosso 6° Conceito “Em todos nossos processos de tomada de
decisbes devemos sempre buscar a mais forte unidade espiritual possivel, almejando a unanimidade

€ ndo meramente o voto majoritario”.

14.3- Critérios de votagao
Sao critérios de aprovacéao, conforme descricdo a seguir:

14.3.1- Aprovacéo:
50% + 1 do total do confronto entre aprovacdo e reprovacdo, desde que a abstencdo ndo

represente 50% + 1 do total de votantes.

14.3.2- Reprovacéo:
50% + 1 do total do confronto entre reprovacdo e aprovacdo, desde que a abstencdo nao

represente 50% + 1 do total de votantes.

14.3.3- Abstencéo:
50% + 1 do total dos votantes, voltando o assunto em pauta na préxima reunido.

14.4- Membros votantes
Em qualquer assunto do CSR HOW Brasil (Assuntos Novos, Assuntos Velhos e Elei¢cdes), sdo

membros votantes:

14.4.1- Membro do Comité Regional (MCR’s ou seus Suplentes ou Representantes, sendo os

dois ultimos quando o titular ndo estiver presente).

14.4.2- Comité Executivo, possuindo um unico voto coletivo em caso de empate. Todos 0s
servidores da mesa deverdo obter consenso entre si para uma determinada decisdo. Caso ndo o

encontrem deverdo se abster do voto;

14.5- Maneira de votacéo

Chamada nominal: Os CSA’s/Nucleos sdao chamados nominalmente para pronunciarem seu

voto.
Cédulas: A qualqguer momento durante a votagao, podera ser solicitado o uso de cédulas para
evitar qualquer tipo de influéncia ou represdlia sobre as decisdes dos membros votantes. Nos casos

de votagbes virtuais, através do WhatsApp, enviado diretamente ao coordenador regional.

Obs.: Procedimento de votagdo por cédula aprovado mediante mocgdo n°® 328 em plenaria de
28/07/2024 (ATA n° 118).
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14.6- Eletiva

O processo eletivo do CSR HOW Brasil realiza-se anualmente, tendo como referencial o més
de julho de cada ano, ou seja, os companheiros eleitos neste periodo encerram seu termo de servico
em julho, ap6s dois anos, quando sera realizado um novo processo eletivo e assim sucessivamente.

Lembramos que o(s) encargo(s) em aberto, por qualquer motivo (desisténcia/destituicado/falta
de servidor), deverdo ter seu processo eletivo realizado em reunido posterior a informada, onde devera
ser incluida na pauta da mesma. O tempo de durac¢do do encargo sera de dois (02) anos, exceto
quando o servidor for eleito apds a reunido eletiva de julho, onde este devera acompanhar a sugestao
da mesa presente do CSR HOW Brasil. A eletiva foi dividida em duas partes para que os servidores
sempre deem continuidade aos trabalhos iniciados; sendo assim todos 0s anos teremos uma reuniao
para eleicdo de novos servidores, que foram divididos da seguinte forma: Coordenador (a), Vice-
Coordenador (a), Tesoureiro (a) e Secretario (a) em um ano e Hospitais e Instituicdes, Linha de Ajuda,
Longo Alcance, Relagbes Publicas e SRTL no ano seguinte.

Delegado (a) e Delegado (a) suplente tém seus encargos com duragdo de trés anos,
acompanhando o ciclo da WSC, conforme mogé&o n°® 319 aprovada em 23/09/2023 (ATA 112).

Os servidores eleitos em uma reunido eletiva assumem os encargos ao final da reunido em que
foram eleitos (1% segunda-feira), contando sempre com o apoio do corpo de servico que estara
encerrando suas atividades.

Para o encargo de coordenador sera referendado o Vice-coordenador que terminar seu encargo
e, se assim desejar, ele se auto indicara sozinho e a plenéaria o elegera ou ndo; Caso ele nao seja
eleito pela plenaria, serd aberto para novos candidatos se auto indicarem. O mesmo procedimento

deve ser utilizado para DR Suplente que deseje servir como DR.

14.7- Escolha dos Servidores

Qualquer membro pode servir ao CSR HOW Brasil, para tanto, o mesmo deve:
14.7.1- Estar presente ou enviar curriculo para auto-indicacgao.
14.7.2- Estar ciente das funcdes e dos pré-requisitos do encargo.
14.7.3- Estar disponivel a eventuais questionamentos.

14.7.4- Se a indicacéo for por curriculo e algum membro levantar algo que desabone os
servicos ja prestados pelo companheiro (a) que esta se auto indicando, a eletiva continuara
na mesma reunido, pois entendemos que o companheiro ao enviar curriculo estara ciente
gue isso possa acontecer e tera oportunidade na proxima reunido (eleito ou n&do) para poder

se expressar e se 0 encargo nao tiver sido preenchido, podera se auto indicar novamente.

14.7.5- Ter o0 endosso de seu CSA e ou Nucleo. Vale salientar que nos casos de reelei¢cdo o
mesmo procedimento deve ser adotado.* E quando o endosso € para servir a ABNA tem
.|
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que ser CSA e CSR.**

*Obs.: Requisito aprovado mediante moc¢do 307/2023 apresentada na plenaria de janeiro/2023
(ATA n° 108) e aprovada na plenaria de maio/2023 (ATA n° 110).**Obs.: requisito aprovado
mediante mocgao 327/2024 apresentada em plenéaria de julho/2024 (ATA 118) e aprovada em
plenaria de novembro/2024 (ATA 120).

14.8- Processo de Votacao

Apbs a realizacdo dos itens acima, o membro que se auto indicou deverd se ausentar da
reunido para gue seja realizado o processo de votacdo. No caso de auto indicacdo por envio de
curriculo, 0 mesmo sera analisado por todos os presentes da reunido e apos a andlise, se iniciard o
processo de votacdo. Neste momento, o coordenador da reunido abre para eventuais posicionamentos
contrarios a escolha do membro que se auto indicou, considerando a mesma propor¢cdo de
posicionamentos favoraveis, em um limite de seis (06) membros, trés (03) a favor e trés (03) contra.

Nos casos em que houver dois (02) ou mais membros se auto indicando, deveremos proceder
com votacdes e eliminacbes dos membros menos votados até chegarmos a um (01) membro, onde
seguira com o processo inicial de votacao.

Enfatizemos também, que nos casos acima mencionados, se no primeiro processo de votacao
um dos membros ja atingir a maioria simples o procedimento sera descartado.

Apos a realizacdo dos procedimentos acima, os membros que se auto indicaram seréo
convidados a retornarem a plenaria, onde todos receberdo cumprimentos pela auto indicacdo e

somente o membro eleito, quando houver, fard o uso da palavra.

14.9- Ordem de Eletiva

O processo eletivo devera respeitar a seguinte ordem de encargos:
1. ASR HOW (vide manual da associagao).
Coordenador (a) e Vice-Coordenador (a) de Revisdo e Tradugéo de Literatura (SRTL);
Coordenador (a) e Vice-Coordenador (a) de Rela¢gbes Publicas (RP)
Coordenador (a) e Vice-Coordenador (a) de Hospitais e Instituicdes (H&I)
Coordenador (a) e Vice-Coordenador (a) de Linha de Ajuda (LdA)
Coordenador (a) e Vice-Coordenador (a) de Longo Alcance (LA)
Coordenador de Convencéo

Vice coordenador de Convencéo.

© © N o g bk~ WD

Tesoureiro de Convencéo.

=
o

. Delegado.

=
=

. Delegado suplente.

=
N

. Secretério.

=
w

. Tesoureiro.
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14. Coordenador (a) Evento Feminino.
15. Tesoureiro (a) Evento Feminino.
16. Vice coordenador.

17. Coordenador.

14.10- Encargos incompativeis

Nenhum membro participante do CSR HOW Brasil pode ter mais que um encargo que lhe de

direito a voto na estrutura de servico do CSR. Exemplo: Um MCR néo pode servir na estrutura

executiva da mesa.

14.11- Destituicdo de encargos

Todos os servidores do CSR HOW Brasil foram escolhidos direta ou indiretamente pelos CSA’s/

Nucleos e, portanto, podem ser destituidos pelos mesmos direta ou indiretamente, a qualquer

momento. Para a destituicdo, & necessario que tenha ocorrido algum fato que justifique a mesma. Esta

pode acontecer automaticamente ou através de mocao apresentada por qualquer membro votante do
CSR HOW Brasil.

b)
c)

d)

b)

14.11.1- Destituicdo automatica

Faltar duas (02) reunibes, pré-pauta e/ou administrativas e/ou executivas do CSR HOW Brasil
consecutivas, sem justificativa ou comunicagao preévia.

Recaida (volta ao uso de drogas).

Roubo ou mau uso dos recursos financeiros. Quando fica explicito que um servidor subtraiu
parte ou todo o dinheiro ou recursos da Irmandade, mesmo queocorra a posterior reposicao.
Uso indevido de materiais e equipamentos, seja para uso pessoal ou de terceiros. Exemplo:
telefones, computadores, impressoras, etc., mesmo que ocorra a posterior reposicao.

Agressdao verbal por palavras que sejam consideradas de ofensas morais e/ou agressao fisica.

14.11.2- Destituicao através de mocéo

Qualquer membro votante do CSR HOW Brasil pode, a qualquer momento, propor mogéo para
destituicdo de encargo para ser analisada na mesma reunido.lsso é valido para todos os
encargos, inclusive os MCR’s; mesmo nao sendo eleitos nessa estrutura, entende-se que se
estiverem afetando NA como um todopodera ser destituido em assembleia regional.

Esta mocédo tem o seguinte procedimento: o proponente redige a moc¢ao e, apds ser endossada
por um membro votante do CSR HOW Brasil, defende os motivosque o levaram a propé-la. O

servidor em questdo tem um tempo para defender-se e, em seguida, sai da sala. Segue-se
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entdo o debate entre os membros comtrés (03) falando a favor e trés (03) contra. Em seguida

havera a votacgéao.

14.11.3- S&o passiveis de destituicdes os seguintes fatos:

a) Nao cumprimento das atribuicées do encargo sem motivo de forgca maior.

b) Desonestidade quanto as qualificagbes, caso figue provado que o servidor ndo possui as
atribuicbes necessarias ou tempo limpo que afirmou ao ser eleito.

c) Desonestidade quanto as informagdes ao CSA’s/Nucleos e CSR e as suas prestagbes de
contas.

d) Desrespeito a 12 Tradi¢cdo nas reunides plenérias, utilizando de comportamento perturbador,

agressivo e/ou violento.

14.11.4- Revisao de encargos através de mocao

Revisao de encargo através de moc¢ao tem o intuito de verificar se o servidor esta cumprindo
e/ou esta ciente de suas atribuicdes. E a oportunidade de o CSR passar uma orientacdo ao servidor
para seu desenvolvimento no encargo. Qualquer membro votante do CSR HOW Brasil pode, a
gualguer momento, propor mogao para revisdo de encargo para ser analisada na mesma reunido. Isso
é vélido para todos o0s encargos, entende-se que se estiverem afetando NA como um todo podera ser
feita revisdo de encargo em assembleia regional. Esta mog¢do tem o seguinte procedimento: o
proponente redige a mocao e, apos ser endossada por um membro votante do CSR HOW Brasil,
defende os motivos que o levaram a prop6-la. Sera lido as atribuicdes do encargo contido no manual
de procedimento do CSR How Brasil e aberto para o servidor explanar quais estdo sendo suas
dificuldades em cumprir as mesmas. Sera aberto para perguntas/ajudas e respostas. Apés isso, é
aberto ao servidor falar se ele esté ciente das atribuicbes e se conseguird cumpri-las, em caso de

negativa, sera sugerido que o companheiro entregue o encargo.

*Obs: Revisé@o de encargo através de mocgéo foi adicionado mediante aprovagao da Mogao n° 392 que consta
na ATA n° 103/2023 e atualizado na revisdo deste guia em marco de 2023.

Observacédo: MCR - Por fazer parte do comité regional, 0o MCR pode ser destituido ou revisado de seu
encargo, ndo somente onde foi eleito (CSA/Nucleos), mas também nas plenarias regionais, caso nao
cumpra com suas atribuicdes e desrespeite as nossas tradicdes, conceitos, e guias de procedimentos,
pois, entende-se que estaria afetando NA como um todo e ndo somente a estrutura pela qual foi eleito.
Essa destituicdo podera ser feita através de mogédo apresentada pelos membros votantes do CSR
HOW Brasil e colocado em votacao pelos mesmos em plenarias. O mesmo procedimento vale para os
demais encargos do CSR HOW Brasil. Se o MCR for destituido, os CSA’s/Nucleos podem pedir para
gualquer outro membro representa-lo, mas o MCR destituido perde direito a voz e a voto na plenéaria

regional.
-]
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14.2- Entrega de encargo

Procedimento para entrega de encargos do CSR How Brasil O servidor que precisa entregar o
encargo podera faze-lo de 2 maneiras: a) através de uma reunido plenaria, onde o0 mesmo ird expor
sua necessidade de entrega do mesmo. b) na impossibilidade do comparecimento em uma reuniao
plenaria, o servidor deve informar o coordenador da Regido How Brasil através de uma carta de entrega
de encargo (segue em anexo sugestdo de modelo), ficando o coordenador responsavel de informar
aos membros do CSR How Brasil sobre a entrega do encargo. Qualquer outro tipo de entrega de
encargo (via redes socias, app de mensagens, ligacao telefénica para algum servidor) s6 serdo aceitos
em casos que impecam a entrega formal (em casos de doenca), nas outras situacdes, sera entendido

que o servidor abandonou o encargo.

*Obs: Entrega de encargo foi alterado mediante aprovacdo da Moc¢éo n° 291 que consta na ATA n°® 103/2022
e atualizado na revisdo deste guia em margo de 2023.

15- MOCOES

Uma mocdao € uma declaragéo de uma ideia para o CSR HOW Brasil coloca-la em pratica. Esta
pode ser apresentada por um representante ou pela estrutura administrativa do CSR. Depois de ser
reconhecido pelo coordenador, o membro diz: “Eu proponho que a mogao a seguir seja feita sob esses
termos”. A pessoa apresentando a mocao fala brevemente sobre porque acha a ideia importante; isto
se chama falar da intencéo da mocéo. Visto que as palavras exatas devem constar nas atas, quem faz
a mocao deve escrevé-la, sempre. Isto é especialmente importante para as mog¢bes longas ou
complicadas.

Toda mocdao requer um endosso de um membro votante. Este endosso significa a concordancia
com a colocacao do assunto em debate e, ndo necessariamente, com a colocacao em pratica da ideia.
Se nao houver um endosso para a mogao, a mesma sera colocada como “fora de ordem” e n&o entrara
na pauta.

Uma vez que uma mog¢ao seja apresentada, o comité executivo pode decidir se ela é fora de
ordem. Uma mocao pode ser fora de ordem por uma variedade de motivos (a mogao vai contra 0s
procedimentos e diretrizes do CSR, ela contradiz claramente uma das Doze Tradicbes ou Doze
Conceitos para o Servico em NA ou, ainda, ndo tenha sido considerado devidamente os recursos da
Irmandade). Esta informacao devera ser dada pelo Coordenador a plenaria. Qualquer membro do CSR
pode discordar da decisdo tomada pelo Comité Executivo e apelar aguela decisdo, como sera descrito
mais adiante neste capitulo. Se nenhum apelo for feito ou se a decisdo do Comité Executivo for

mantida, o CSR prossegue para 0 proximo assunto.
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15.1- Forma de apresentacdo da Moc¢éao

A Mocao deve ser apresentada por escrito em formulario préprio (Anexo 1) e enviado para o e-
mail, grupo do 8° Conceito ou entregue via pen-drive, até o horario estipulado o qual sera informado

no inicio da plenaria.

15.2- Solicitacdo de Procedimento

Durante toda a assembleia do CSR HOW Brasil, principalmente no horério de pauta de
“Assuntos Novos — Mogdes”, os procedimentos da reunido podem ser infringidos ou podem surgir
duvidas sobre a condugédo de determinado assunto. Nestes momentos, qualquer membro votante, bem

como o Coordenador da reunido, deve observar os tipos de Procedimentos.

15.3- Redacéo das Mogdes

As mocdes deverdo ser redigidas de forma objetiva e sucinta, a dar entendimento completo e

claro do seu objetivo. Elas deverdo conter os seguintes elementos:

15.3.1- Proponente: O membro votante que entra com o pedido.

15.3.2- Endosso: A concordancia de qualquer outro membro votante de que o assunto é

importante para ser debatido.
15.3.3- Texto da Moc¢éo: Texto objetivo da proposta do pedido.
15.3.4- Intencdo: Fundamentacéo da intencéo do pedido.

15.3.5- Impacto Financeiro: Previsdo de custo financeiro para o atendimento do pedido.

Observacéo: Todos os elementos acima deverdo ser preenchidos, pois a falta de um deles
caracterizara o pedido como “Fora de Ordem” e inviabilizara o debate da mocgao.
Caso o membro votante julgue que ndo exista impacto financeiro para o pedido, preencha com:

“Nao ha impacto financeiro”.

15.4- Tratamento das Mocdes

O membro votante deve redigir a Mogéo e envia-la ao CSR HOW Brasil em formulario préprio
(anexo 1), por meio eletrénico através do e-mail, grupo do 8° Conceito ou através de pen-drive até o
horério estipulado, que serd avisado a todos no inicio da reunido plenaria. Ela serd analisada e

considerada pelos servidores da mesa, se esta “em Ordem” ou “Fora” dela. Caso o pedido seja
|
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considerado como “Fora de Ordem” pelos servidores e o proponente do pedido ou os representantes

julguem improcedente tal posicionamento, pode-se apelar, cujo procedimento segue ha secao
“Procedimentos para Decisbes”. Caso o pedido entre em pauta, o proponente devera estar presente
no horéario de pauta para debate; caso contrario a mogao sera retirada automaticamente da plenaria.
As mocdes apresentadas em plendria serdo debatidas na mesma reunido, dentro do horario de pauta
“Assuntos Novos - Mogdes”. Caso o assunto venha a ficar pendente, ou seja, enviado para debate e

decisao dos Grupos, ela entrara na proxima plenaria como “Assuntos Velhos”, no horario de pauta.

15.4.1- Adiamento

Caso uma mocao néo esteja pronta para ser votada, qualquer membro do comité podera pedir
adiamento da mesma até determinada data ou reunido. Se aprovada, o comité prossegue para o
préximo assunto; se ndo, continuara o debate sobre a mocao apresentada. O adiamento requer maioria

simples, requer endosso e ndo haveradebate.

15.4.2- Apelacéo

Requer maioria simples, requer endosso, podera haver discussdo. Qualquer membro votante
do comité podera apelar de uma decisdo tomada pelo comité executivo. O membro explicara suas
razbes e o coordenador justificara a decisdo tomada e que esta sendo apelada. A plenaria podera
debater os méritos da apelagéo, sendo esta votada logo em seguida.

15.4.3- Fora de Ordem

A mocao pode ser considerada fora de ordem, se for impropria, se o seu contetdo néo estiver
de acordo com os conceitos basicos e principios de NA, se a agao proposta nao tiver significado, se
sua intencao néo for clara e/ou dentro dos principios de NA, se o proposto ndo for de interesse do CSR
ou se for inviavel para o CSR. O comité executivo € quem decide se uma moc¢ao é considerada “Fora
de Ordem”.

15.4.4- Emenda

A Emenda ndo pode mudar a ideia da mocao proposta, e sim complementar ou facilitar seu
entendimento e execu¢do. Para mudar a ideia, existe a Mogdo Substituta. Caso contrario, volta-se a

mogao original. A aprovacao da emenda requer a aprovagao dos votantes.

49



15.4.5- Encaminhamento

Algumas mocdes poderdo ser encaminhadas para algum GT ou membro do CSR HOW Brasil,
gue ira discuti-la em sua proxima reunido e apresentara um relatorio na reunido seguinte do CSR sobre
a conclusédo a que chegou da mocdo encaminhada, para que, somente entéo, seja votada ou dada

outra solucao. O encaminhamento requer maioria simples, requer endosso e nao havera debate.

15.4.6- Encerramento de debate

E um recurso disponivel para qualquer membro votante que considerar a mog&o ou 0 assunto
ja debatido o suficiente. Esta mocdo esta na ordem, depois que qualquer membro votante tiver
terminado de falar. O encerramento de debate requer maioria absoluta, requer endosso e néo havera
debate.

15.4.7- Esclarecimento de Procedimentos

N&o requer endosso, ndo havera votagédo, ndo havera discussédo. Qualquer membro votante
nas reunifes do CSR podera pedir que suas duvidas sejam esclarecidas, fazendo uso da questédo de
esclarecimento, bastando para isso levantar a mao e dirigir a pergunta ao coordenador da reunido.

O coordenador respondera a pergunta, possivelmente se referindo a algum trecho do Guia de

Procedimentos do CSR HOW Brasil e aos 12 Conceitos de Narcéticos Andnimos.

15.4.8- Ordem da Pauta

N&o requer endosso, ndo requer votacdo, ndo havera discussdo. Caso algum assunto esteja
fugindo da pauta inicial em discussao, qualquer membro podera chamar pela ordem da pauta para

normalizar a reunido, colocando-a de volta ao seu ponto de origem.

15.4.9- Questdo de informacéo

N&o requer endosso, ndo requer votacao, ndo havera discusséo. Qualquer membro votante do
comité pode ter sua(s) duvida(s) esclarecida(s) fazendo o uso da questao de informacdo. Para isto,

basta levantar a mao e dirigir a pergunta ao coordenador.

15.4.10- Questao de ordem

N&o requer endosso, ndo requer votacdo, ndo havera discussdo. Se parecer a um membro
votante do comité, que alguma coisa esta acontecendo contraria as normas de ordem e o coordenador
ainda ndo tiver feito nada a respeito, 0 membro pode pedir ao coordenador que esclareca as normas.
Se o coordenador concordar que as normas estdo sendo contrariadas, ele declara a questéo

procedente e restabelece a norma apropriada, sendo a ordem anterior permanecera.

. ________________________________________________________________________________________|
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15.4.11- Reconsideracao ou anulacao

Qualquer membro votante do comité podera pedir anulagdo ou reconsideracdo de uma mogao
de acordo com as condicdes abaixo. A moc¢ao precisa ter sido aprovado ou reprovado em reunido
anterior. O membro que fizer a mocéo de reconsideracdo ou anulacdo precisa estar de posse de
alguma informacé&o que nao estava disponivel na discussdo sobre a mocdo. Se qualquer uma destas
condicBes nao for atendida, o coordenador podera declarar a moc¢éo fora de ordem. A reconsideracao
requer maioria simples, requer endosso e pode ser debatida. A anulagdo requer maioria absoluta,

requer endosso e pode ser debatida.

15.4.12- Retirada

O membro votante que apresentou a mogao pode, a qualguer momento antes da votagao desta,
pedir a sua retirada. Se houver alguma obje¢éo por algum outro membro votante, o debate da mogéo

original continua. Neste caso ndo ha votacao.

15.4.13- Substituta

Uma mocéo substituta muda completamente a ideia da mogé&o original, ao invés de revisar,
alterar ou acrescentar uma emenda. Caso seja aprovada a mocgdo substituta, anula-se
automaticamente a moc¢ao original. Caso contrario volta-se a moc¢ao original. A aprovacdo da

substituicdo requer maioria simples, requer endosso e pode ser debatida.

15.4.14- Suspensa

E quando uma moc&o nao deve ser colocada para decisdo porque a agéo recomendada nesta,
ja esta em andamento. Nesse caso, diz-se que a mogao esta suspensa. Se o Comité achar que a

deciséo do coordenador ndo estéa correta, podera sobrepor-se a ele por um voto de maioria simples.

15.4.15- Observacao Geral

Para auxiliar no esclarecimento de qualquer davida que houver durante a reunido do CSR, que
ndo possa ser esclarecida por este Guia de Procedimentos, podera ser consultado “Um Guia Para
Servicos Locais de NA e os 12 Conceitos” e/ou sera decidido através de uma consciéncia coletiva
presente nesta reunido, caso venha interferir no andamento da mesma ou em Narco6ticos Andénimos

como um todo.
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16- PROCEDIMENTOS ADOTADOS

16.1- Apuracdo dos votos de moc¢des encaminhadas aos grupos.

Os votos das mocgdes que forem para 0s grupos, voltam com a representatividade referente ao
numero de CSAs assentados nos nucleos, ou seja, voto individual por CSA.

Obs: Procedimento adotado mediante Mocao n°® 241 de novembro de 2018 que consta na ATA 84/2018

16.2- Prazo para o retorno das votacBes de mocdes encaminhadas aos grupos.

As mocoes, quando encaminhadas para o0s grupos, tém um prazo de retorno de 4 meses. Ou
seja, quando a mogao for colocada na plenaria virtual, seu resultado retorna na proxima plenéria virtual,
e quando a mocéo for colocada na plenéaria presencial, seu resultado retorna na préxima reuniao

presencial.

OBSERVACAO: Esse prazo de retorno é valido somente para mogdes oriundas do CSR HOW
BRASIL.

Obs: Procedimento adotado mediante Mogéo n°® 271 de novembro de 2020 que consta na ATA 95/2020.

16.3—- Moc¢éo com Impacto Financeiro.

Todas as mogbes do CSR HOW BRASIL, com projeto ou ndo, que tenha impacto financeiro

acima de R$1.999,99 serdo sempre encaminhadas aos grupos.

Obs: Procedimento adotado mediante Mogéo n° 276 apresentada em janeiro de 2021 na ATA 96/2021 e
aprovada em maio/2021 na ATA 98/2021. Procedimento alterado mediante mocdo 334 apresentada em
janeiro de 2025 na ATA 121/2025 e aprovada em maio/2025 na ATA 123/2025.

17- LOCALIZACAO DE NOSSA REUNIAO PLENARIA PRESENCIAL

Com base no estudo o centro financeiro geografico de nossa regido, que a mesma seja

executada no raio entre Rio Claro e Americana.

18- REVISAO DO GUIA DE PROCEDIMENTOS

Este Guia de Procedimentos deve ser revisto toda vez que houver necessidade de alterar algum
procedimento de funcionamento do CSR HOW Brasil. Por exemplo: uma mocao aprovada que altere
algum procedimento do manual, entdo, este deve ser alterada imediatamente.

Esta Gltima revisédo foi aprovada em plenaria, novembro de 2021.

A alteracédo ou inclusédo de qualquer parte do guia deve ser realizada através de mocao.

Todas as moc¢des que alterem este Guia de Procedimentos requerem maioria absoluta, ou seja,

2/3 dos votos.
1
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ANEXOS

Anexo 1 - Formuléario de Mogdes

() Caréter de Urgéncia. ( ) Levar para os Grupos.

Proponente: Endosso:

Texto da Mogéo:

Intengéo da Mocéao:

Impacto Financeiro:

Para uso da Estrutura Administrativa

() Aprovada ( ) N&o aprovada ( ) Levar aos Grupos () Emendada ( )
Encaminhada para:

Notas:

Favor preencher com letra de forma legivel e de forma a compreender-se sua intengao,

Mocdao é a declaracao de uma idéia que um membro do CSA deseja que se coloque em pratica
Endosso NAO significa, necessariamente, apoio a inten¢éo da mog&o; pode demonstrar simplesmente
interesse pelo debate do assunto.

53



fr=
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Informagdes Pessoais e contatos

Nome: Apelido:
Encargo que pretende:
Cidade: CSA:

Grupo de Escolha:

Frequéncia em reunides (semanal)

E-mail:

Telefone:

Acesso a internet?

Com que frequéncia?

De onde acessa?

Data que ficou limpo:

Servigos na Irmandade

Possui algum encargo atualmente? Qual?

Encargos que ja serviu

Grupo (Encargos):

CSA/USL (Encargos):

Nucleo/Regido (Encargos):

FZB (Encargos):

Eventos (Tipo do evento e encargos):

NAWS (Encargos):

Outros servigos:
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Ja entregou algum encargo antes de concluir ou foi destituido? Se sim, quais foram e 0s
motivos?

Qual encargo que mais se identificou? Porque?

Partilhe um pouco de sua experiéncia no servico.

Referencia
Tem padrinho? Nome:
Telefone: E-mail:

Tem mais alguém que gostaria de deixar como referéncia?

Nome: Telefone:

E-mail:

Idiomas

Fala algum outro idioma? Se sim, qual?

Final

Deseja deixar mais algum outro comentario?
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Anexo 4 - Formuléario de Entrega de Encargo

Entrega de Encargo

Aos cuidados de , Coordenador do CSR HOW Brasil.

Eu (Nome do Servidor que esta entregando seu encargo) venho por meio desta informar a entrega
do encargo de (Encargo que esta entregando) por motivos de
Agradeco a oportunidade de ter servido a irmandade

Cidade, Data: / /

Assinatura
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