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RELATÓRIO DOS DELEGADOS  
 

NOVEMBRO DE 2024 
 

Gostaríamos de agradecer a oportunidade de servir nossa Irmandade. 
 

 Neste período participamos das reuniões: 

 
* Reunião Ordinária ABNA - 18, 19 e 20 de outubro de 2024 – Presencial – São Paulo 
* Reunião para Conclusão Ordinária ABNA – 22 de outubro – Virtual 
* Participação na Reunião Específica RGSP – 26 de outubro de 2024  
* Reunião Administrativa CSR GSP – 23 de novembro de 2024 
* Visita Plenária CSA ABC – 9 de novembro de 2024 
* Participação no GT - Revisão Manual H&I 
* Aplicação de Workshop dos Tópicos para Discussão de Questões IDTs  
   Grupo coragem, CSA SUL – 24 de novembro de 2024 
* Participação e acompanhamento das reuniões da CBRNA 2027 
 
 

 Resumo Financeiro: 

* Alimentação Reunião Plenária de Setembro R$ 27,16 cada – Total R$ 54,32 
* Participação Reunião Ordinária ABNA – Total R$ 520,00 
  - Delegado Regional – Total R$ 310,00 (250 alimentação / 60 transporte) 
  - Delegado Suplente – Total R$ 210,00 (150 alimentação / 60 transporte) 
 
Gasto Total Período – R$ 574,32 
 
 

CALENDÁRIO – ABNA 

 
 Rotinas / Atividades Quando 

N
AW

S 

 Reunião dos Participantes da Conferência 
 Publicação CAR interino (inglês) 
 WSC Interina 

 7 de dezembro de 2024 
 28 de novembro de 2024 
 28 de fevereiro e 01 de março 2025 

AB
N

A 

 Reunião Nº77 da ABNA – Online 
 Reunião Nº78 da ABNA – Presencial 

 

 11 de janeiro de 2025 
 25, 26 e 27 de abril 2025 
 



 
 

  
 

CSR Grande São Paulo  
Rua Monte Serrat nº230–Metrô Carrão-São Paulo–SP 

 
 

 
2  

ASSUNTOS RELEVANTES 
 

 Encaminhamento de Moções reunião 76 
 Proposta Orçamentária 2025 ABNA 
 Alteração na política de frete das compras de literatura e reajuste de preço 
 Definição de data para apresentação/votação do CAR interino – Sugestão:  

Apresentação MCRs e RSGs dia 18/01 ou 26/01 de 2025. Os MCRs deliberariam 
com os CSAs a votação do CAR em suas plenárias de fevereiro e apresentarem os 
votos por formulário 10 dias antes da WSC Interina (planejar evento híbrido) 

 Calendário WSC Interina 2025 – prazos: 

CAR/CAT interino para decisão em 2025 28/11/2024 

CAR/CAR interino traduzido O mais rápido possível, deve estar pronto até 
60 dias antes da conferência interina 

Emendas para as moções do CAR e CAT 
interinos 

13/02/2025—Devem estar na versão final 15 
dias antes da WSC 

WSC Interina 28/02/2025 e 01/03/2025 
(11am-1pm e 2pm-4pm, Horário do 
Pacífico) 

 
 Pesquisa de Participação de Membros 2024 NAWS - Prazo 31/01/2025 

https://www.surveymonkey.com/r/membership_survey_2024?lang=pt 
 

REUNIÃO 76 ABNA 
 

Aprovamos o Calendário de reuniões Ordinárias ABNA até a conclusão do termo 2024/2027 – 
Solicitamos ao secretário do CSR para colocar essas datas no calendário Regional. 
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 RELATÓRIOS ADMINISTRATIVOS – ASSUNTOS RELEVANTES: 

Relatório Administrativo ABNA: 

A política do site de frete grátis vai mudar de 1 pedido por mês e restringir compras com o 
subsídio do frete para espaço mínimo entre pedidos de 30 dias. 

ATENÇÃO: Haverá reajuste de preços na literatura de aproximadamente 5% a partir de 
janeiro 

Desenvolvimento de novos produtos autorizados pelo NAWS – Nosso foco é a produção de fichas 
mas ainda sem conseguir um caminho e fornecedor pra produção. Motivo: Imposto de importação 
e o volume de venda desses itens no Brasil. 

Sessão com auditoria AUDISA sobre o fechamento do ano fiscal de 2023: 

Relatórios contidos na apresentação:  
 Caderno de demonstrações Contábeis (importante para entendimento dinâmica da auditoria) 
 Relatório de Visita (que contém as recomendações) 
 Certificado de Auditoria – Emitido PARECER SEM RESSALVAS 

 

Tivemos três recomendações importantes:  
1. Mesmo não tendo o nr. de funcionários necessários para estabelecer CIPA, nomear um 

representante – algumas normativas podem gerar interpretação que temos não 
conformidade (como precaução, estamos em conformidade) 

2. Estoque com contagem mais regular e assertiva desenvolvimento de manual de contagem 
de estoque – Procedimento Operacional Padrão será implementado. 

3. Melhorar a formalização do imobilizado da associação, para que seja traduzido para a 
contabilidade nossa forma de atuação (notebooks e equipamentos de terceiros como 
comodato, aluguéis simbólicos como cessão de espaço, etc) 

Relatório de Serviços ABNA: 
Devido a extensão do relatório e quantidade de informações e principalmente moções, vamos 
enviar os relatórios nos grupos de 8º conceito do CSR e trabalhar nos disponibilizar para tirar 
dúvidas dos CSAs.  
 

Pedido de Retração do Cesar para companheira Val – coord. do CSA Extremo Sul – pedimos a inclusão 
desse item na ata da ABNA e formalizamos também no CSR o texto e o nosso sincero pedido de desculpas 
para a companheira. 
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REUNIÃO 76 ABNA – ASSUNTOS VELHOS 
 

Eletiva – Encargo em aberto: Membro do Conselho Fiscal 

Tivemos duas autoindicações, o companheiro Lucas da região 10 Brasil e o Nelson da região Brasil.  
Companheiro Nelson da Região Brasil foi eleito como novo integrante do conselho fiscal da ABNA.  
Moções Reunião 71 da ABNA 

o MOÇÃO 4 – Reunião 71: Alterar no guia de procedimentos da ABNA o item 28.2.4 para “ 
não deverão ser realizadas convenções de regiões 1 ano antes e 6 meses depois da data 
prevista para a CBRNA” –  

 RESOLUÇÃO: APROVADA ABNA 
 

o MOÇÃO 10 – Reunião 71: Inclusão do item de orçamento de acessibilidade no Plano 
orçamentário fixo de serviços da ABNA   

 RESOLUÇÃO: APROVADA ABNA 

Além dessas moções que havíamos levado voto, algumas moções estavam direcionadas para 
estudo da mesa e voltaram para com parecer para debatermos: 

o MOÇÃO 5 – Reunião 71: Que os custos do item “CNNA – a cada 5 anos”, no valor de 
8.000,00; sejam retirados da previsão orçamentária apresentada para 2024/2025, não 
sendo absorvidos dentro do orçamento da ABNA. 

 RESOLUÇÃO: Diante do parecer da mesa sobre o estudo dessa moção e as 
necessidades do uso desse valor para a CNS 2027 a região retira a moção 
para que ela seja melhor elaborada e estruturada no futuro contemplando 
assim um planejamento mais adequado de todas as necessidades 
financeiras da ABNA. 
 

o MOÇÃO 6 – Reunião 71: Que os custos do item “CNS – a cada 2 anos”, no valor de 2.500,00; 
sejam retirados da previsão orçamentária apresentada para 2024/2025, não sendo 
absorvidos dentro do orçamento da ABNA. 

 RESOLUÇÃO: Moção foi encaminhada para estudo da mesa em março de 
2024. A mesa apresentou um estudo que diante da criação de uma nova 
CNS para 2027, que aconteceu após a apresentação dessa proposta, essa 
moção se aprovada seria prejudicial aos preparativos iniciais do evento 
atual. A mesa sugere que a moção seja retirada de ordem diante deste novo 
fato. A região Rio de Janeiro aceitou a retirada da moção e pede que o tema 
referente a aportes financeiros aos eventos da ABNA seja abordado em 
outra moção que trata de mesmo assunto.  
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O estudo que baseou o encaminhamento das moções anteriores, gerou ume emenda para a 
moção 13 da reunião 71, contendo a sugestão da mesa de alteração do orçamento, incluindo o 
recurso de provisão para o planejamento e início da execução dos eventos nacionais: 

REGIME NORMAL - Encaminhamento: Moção encaminhada para as Regiões 
Apresentação de voto na reunião presencial da ABNA de ABRIL/25  

PARA O MCR – Levar aos grupos na reunião de área de dezembro/24 e trazer as dúvidas na 
reunião do CSR de janeiro/25 – o voto deverá ser apresentado no CSR em março/25 trazer 
Conclusão dos GTs em andamento: 

Os relatórios podem ser encontrados na ATA da ABNA e nesse link para consulta: 
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https://drive.google.com/drive/folders/1JEsBW7ZGu2BH_PSIzhsYdJecD1BNQVUh 
 

 GT calendário nacional de eventos – Foi concluído com apresentação do relatório. 
  GT de assentamento de novas regiões – Foi concluído com apresentação da moção 5 em 

assuntos novos 
 Grupo de Trabalho (GT) de Relatórios – Relatório final foi apresentado, porém para 

operacionalizar a disponibilização desses relatórios, novos ações são necessárias. 

 

REUNIÃO 76 ABNA – ASSUNTOS NOVOS 
 

Propostas para Tomada de Decisão 

Produção do manual de Relações Públicas pela ABNA com capa dura para comercialização.  

O custo da produção na gráfica gira em torno de 80 reais e é necessário produzir uma quantidade mínima 
de 50 unidades. As regiões ficaram de verificar a demanda de suas comunidades para que a ABNA possa 
tomar a decisão da fabricação ou não deste material. O prazo para devolutiva das regiões sobre 
quantidades que gostariam de adquirir será até dia 20 de novembro de 2024 – Resolução: Material será 
produzido o nosso CSR solicitou a impressão de 20 cópias 
 
Envio dos diretores de serviço para o primeiro Fórum Unificado de Serviço da Região UAI e 
Minas:  

A proposta de custeio para a participação da diretoria de serviço no Primeiro Fórum Mineiro Unificado de 
Serviço nos dias 08, 09 e 10 de dezembro, com um custo estimado em R$ 3.200, foi considerada fora de 
ordem pela mesa da ABNA. Isso ocorreu porque, não existe previsão orçamentária para tal custeio e 
conforme o guia de procedimentos, moções com impacto financeiro que extrapolem a previsão 
orçamentaria de serviço devem ser enviadas previamente à mesa e encaminhadas para regiões votarem. A 
decisão foi apelada e a apelação foi votada, sendo mantida a decisão da mesa. 
 
Aprovação do Guia de Eventos:  
O Guia de eventos foi apresentado pelo Diretor de DI e com o apoio da Região Grande São Paulo, a 
proposta era ser votado na reunião da ABNA devido a seu caráter administrativo e encaminhamento da 
CNS, porém foi solicitado pela região 10 Brasil que o procedimento para aprovação do guia de eventos siga 
o mesmo rito da aprovação do guia de H&I. Diretor de H&I explicou o processo completo do rito realizado 
para o Guia d H&I e ficou decidido que sua aprovação ou não aconteça através de moção com regime de 
extrema urgência na próxima reunião presencial. Na ATA da ABNA consta que o material deve ser 
difundido nas regiões, porém entendemos que esse material já foi difundido, portanto solicitaremos uma 
ressalva na ata. 
 
 
 
1ª Sessão de Assuntos Novos 
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PARA O MCR – As 4 moções dessa sessão não têm ação direta dos CSAs e estão apresentadas 
para prestação de contas e para que a comunidade acompanhe os assuntos. 
 

 MOÇÃO 1 – Reunião 76: Que seja criado um GT de estudo da realidade do serviço de RSG 
nos grupos do Brasil. Mapeamento; Ouvir as realidades; Criar e disponibilizar materiais para 
boas práticas e execução do serviço; Realizar um Encontro Nacional de RSGs anualmente.  
Intenção da Moção: Melhorar a comunicação e consequentemente o desenvolvimento dos 
grupos através da promoção da unidade, comunicação e desenvolvimento de lideranças 
efetivas. 

o RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 
 

 MOÇÃO 2 – Reunião 76: MOCAO CRIAÇÃO DE UM GT = DESENVOLVIMENTO DE NA EM PAÍSES 
DE FRONTEIRA COM O BRASIL. 
Intenção da Moção: VENDO A REALIDADE DE PAÍSES FRONTEIRICOS E PRÓXIMOS DE 
COMUNIDADES BRASILEIRAS DESENVOLVIDAS SE TORNA IMPORTANTE ORGANIZAR UM 
GRUPO DE TRABALHO PARA ESTUDAR A POSSIBILIDADE DO NA BRASILEIRO DAR ESTE 
SUPORTE E CONVIDANDO OS DEMAIS FÓRUNS ZONAIS DE ONDE AS COMUNIDADES EM 
QUESTÃO FAÇAM PARTE. 

o RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 
 

 MOÇÃO 3 – Reunião 76: Que as reuniões da ABNA presenciais destaquem uma seção de 2 horas 
destinada aos delegados para debate, troca de experiências sobre os temas ligados ao ciclo da 
conferência mundial de serviço, tais como os temas do ciclo, procedimentos etc. Os temas a serem 
debatidos nesta reunião poderão ser pautados ouvindo-se os delegados com antecedência, quando 
da montagem da pré-pauta. Que seja experimentado esta dinâmica nas duas próximas reuniões 
presenciais para validação. 
Intenção da Moção: Que as regiões tenham um ponto de encontro fixo e recorrente para ajuda 
mútua entre as regiões no que diz respeito aos assuntos ligados às reuniões dos participantes 
da conferência. 

o RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 
 

 MOÇÃO 4 – Reunião 76: Contratação de um profissional que compile um guia de procedimentos 
para padrões dos processos da ABNA. 
Intenção da Moção: Descrever visualmente os processos existem e criação de padrões de 
procedimentos através de fluxogramas e ferramentas (BPMN) Modelo de Processos de 
Trabalho 

o RESOLUÇÃO – MOÇÃO ENCAMINHADA PARA ESTUDO DA MESA 
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2ª Sessão de Assuntos Novos 
Nessa sessão tratamos as moções que foram trazidas a reunião ordinária pelas regiões e mesa na reunião 
76, ao todo são 23 moções que serão encaminhadas e para organizar, apresentamos as moções dentro dos 
regimes, com uma explicação prévia de encaminhamento para cada um destes regimes: 
 

 MOÇÕES REGIME EXTREMA URGÊNCIA 6, 11, 20, 25, 26, 27 
 

PARA O MCR – As moções dessa sessão não têm ação direta dos CSAs e estão apresentadas para 
prestação de contas e para que a comunidade acompanhe os assuntos. 
 

 MOÇÃO 6 (Reunião 76) – Proponente: Conselho Fiscal / Brasil 
Que seja formado um GT para criação de um Guia Orientador para as Associações, disponível 
a toda comunidade brasileira de NA. O grupo deverá ser formado por integrantes da mesa da 
ABNA, delegados e voluntários, com duração de 6 meses, devendo apresentar o projeto na 
próxima assembleia presencial. 
Intenção da Moção: Desenvolver um material de apoio para a criação/formação de uma 
associação a nível de CSR/CSA, uma vez que não existe esse material em nenhuma estrutura de 
serviço. Esse pedido vem das comunidades pelo Brasil desde as últimas duas edições da CNS 
(2022/2024) lideradas pelo conselho fiscal da ABNA. 
Impacto Financeiro: Nenhum, as reuniões serão virtuais. 
 
RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 

  
 MOÇÃO 11 (Reunião 76)  – Proponente: Diretor H&I / Endosso: R. Janeiro e Sul, R. 

Grande do Sul  
Aprovar o Guia Nacional de H&I 2024 e ele sendo aprovado seja disponibilizado em âmbito 
nacional, como novo GUIA OFICIAL NACIONAL DE PROCEDIMENTOS DE H&I DA ABNA. 
Intenção da Moção: Disponibilizarmos um material de qualidade, didático e funcional para 
que as estruturas de serviços de áreas e regiões possam executar os serviços segundo a 
diretrizes discutidas, revisadas e aprovadas pela consciência de grupo do H&I nacional. 
Impacto Financeiro: Não há. 
 
RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 

 
 MOÇÃO 20 (Reunião 76)  – Proponente: Região 10 Brasil / Endosso:  

Que seja disponibilizado o valor de 2 mil reais, destinado a um carro composto de 4 
companheiros Brasileiros que estarão no evento que será realizado no dia 7 e 8 de dezembro 
de 2024 na cidade de Santa Cruz - Bolívia. 
Intenção da Moção: Colaborar com a visão para os serviços mundiais de NA, Bolívia é o país 
que apresenta o maior trecho de fronteira com o Brasil, possivelmente isso colabora com 
diversas interações que estão sendo realizadas em aproximadamente 14 anos, acreditamos que 
o mínimo que fizermos hoje impactará de maneira extremamente positiva no futuro, "não 
existe fracasso na tentativa de levar a mensagem de NA" (Passo 12) 
Impacto Financeiro: Não há. 
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RESOLUÇÃO – Moção colocada fora de ordem pela mesa da ABNA - esta fora dos limites 
orçamentários da estrutura (item 32.4, Guia de procedimentos da ABNA) e estar em regime de 
extrema urgência em um assunto que possui impacto financeiro (Item 32.14 do Guia de 
Procedimentos da ABNA). 

 
 MOÇÃO 25 (Reunião 76) – Proponente: Mesa ABNA / Endosso: Brasil Sul, R. Grande do 

Sul  
Que seja criado um Grupo de Trabalho na ABNA para a criação de diretrizes básicas de 
funcionamento dos Grupos de Serviços que compõem as atuais diretorias de serviços. Que 
neste grupo de trabalho participem todos os Diretores de Serviço e um membro da Diretoria 
Administrativa.  Que o Grupo de Trabalho, em cooperação com as coordenações dos GS’s e seus 
membros servidores construam um pequeno guia de procedimentos interno, para ser incluído 
no Guia da ABNA.  Este guia de procedimentos deve contemplar diretrizes especificas de cada 
GS e comum a todos, sendo elas:  

 

Procedimentos comum a todos  
Encargos de coordenação e secretaria  
Requisitos e Funções de cada um dos encargos  
Quem tem direito a voto nas reuniões  
Quórum de votação mínimo  
Processo de tomada de decisão  
Tipos de votos  
Procedimentos para criação de GT’s internos  
Procedimentos específicos:  
Descrição das atividades da estrutura  
Periodicidade das reuniões  
Encargos técnicos ou específicos disponíveis  
Requisitos e Funções de cada um dos encargos  
Período de duração dos encargos  
Intenção da Moção:  

 Organizar melhor os Grupos de Serviço para a entrada de novos servidores e a continuidade 
dos trabalhos 

 Promover as opções de serviço disponíveis na estrutura da ABNA e como fazer parte deles 
 Formalizar os procedimentos internos de cada GS dentro do Guia da ABNA 
 Facilitar o entendimento da irmandade sobre como os serviços dos GS’s funcionam 
 Organizar dentro da estrutura de serviço nacional os mesmos procedimentos básicos de 

funcionamento para os GS’s 
 Impacto Financeiro: Nenhum, as reuniões serão virtuais. 

 
RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 

 
 MOÇÃO 26 (Reunião 76) – Proponente: Diretor RP / Endosso: Brasil Sul, GSP 

Que a ABNA crie um Grupo de Serviço de Linha de Ajuda dentro da Diretoria de Serviços de 
Relações Públicas. 
Intenção da Moção: Possibilitar que a ABNA crie um relatório digital de atendimentos 
telefônicos com compilação dos dados de todas as regiões. Viabilizar a construção de um 
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Manual de Linha de Ajuda Nacional. Promover um espaço nacional onde todas as regiões 
brasileiras possam construir projetos nacionais de Linhas de Ajuda. 
Impacto Financeiro: Não há. 
 
RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 
 

 MOÇÃO 27 (Reunião 76) – Proponente: Diretor RP / Endosso: Brasil Sul, GSP  
Que a ABNA crie um Grupo de Serviço de Informação ao Público dentro da Diretoria de 
Serviços de Relações Públicas. 
Intenção da Moção: Possibilitar que a ABNA crie um relatório digital de Informação ao Público 
com compilação dos dados de todas as regiões. Viabilizar a construção de um Manual de 
Informação ao Público Nacional, tendo em vista que o último que temos disponível é de 2004. 
Promover um espaço nacional onde todas as regiões brasileiras possam construir projetos 
nacionais de Informação ao Público. 
 
RESOLUÇÃO – APROVADA ABNA 
 

 MOÇÕES REGIME URGENTE 12, 13, 16, 17, 18, 21 e 24 
 

PARA O MCR – As moções dessa sessão que foram encaminhadas deverão ser votadas no CSA em 
dezembro/24, os votos serão coletadas por enquete, a partir do dia 16/12 para levarmos na 
plenária virtual da ABNA de 11/01/2025.  
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RESOLUÇÃO MOÇÃO 13 – Encaminhada 
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PARA O MCR – As moções 17 e 21  dessa sessão de Regime Urgente não foram encaminhadas e 
não tem ação imediata do CSA, pois foram tiradas de ordem, retiradas pelo proponente ou 
encaminhadas para estudo. 
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Solicitamos a retirada dessa moção após o diretor de H&I se comprometer a iniciar uma nova revisão 
imediatamente após a finalização de duas iniciativas nacionais que estão em pautas, sendo uma delas 
a do GT do apadrinhamento por detrás das grades. E que provavelmente a nova revisão seria iniciada 
nos primeiros meses de 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 MOÇÕES REGIMA NORMAL 5, 7, 8, 9, 10, 22, 23, 28, 29 e 30 
 

PARA O MCR – As moções dessa sessão que foram encaminhadas deverão ser 
apresentadas no CSA em dezembro/24 – os MCRs devem trazer as dúvidas para que seja 
feito o debate das moções na plenária do CSR de janeiro/25 - os votos serão coletadas por 
enquete em março/25 para levarmos na plenária presencial da ABNA de 25, 26 e 27 de 
2025.  
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PARA O MCR – As moções 7, 10, 23, 29 e 30 dessa sessão de Regime Normal não foram 
encaminhadas e não tem ação imediata do CSA, pois foram tiradas de ordem, retiradas pelo 
proponente ou encaminhadas para estudo. 
 
 

 



 
 

  
 

CSR Grande São Paulo  
Rua Monte Serrat nº230–Metrô Carrão-São Paulo–SP 

 
 

 
20  

 
 



 
 

  
 

CSR Grande São Paulo  
Rua Monte Serrat nº230–Metrô Carrão-São Paulo–SP 

 
 

 
21  

 
 
 
 
 
 
 
RESOLUÇÃO: MOÇÃO COLOCADA FORA DE ORDEM PELA MESA  
Parecer da mesa da ABNA: A Moção 23 pode ferir os princípios e conceitos fundamentais de 
Narcóticos Anônimos – explanadas a Tradição Doze e 3º Conceito (maiorexs detalhes na ATA ABNA) 
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                  Em Espírito de Irmandade! 

                                                                                                                              César C. – Delegado Regional 
                                                                                                                              Marquinhos – Delegado R. Suplente  


