


                                            

     RELATÓRIO CONFERÊNCIA NACIONAL DE SERVIÇOS
A V CNS 2022 foi realizada conforme planejado nos dias 13 a 15 de maio de 
2022 na cidade Florianópolis. 
A coordenação do evento foi formada pelos seguintes integrantes:
Coordenador – Irion
Tesoureiro – Márcio
Diretor  DI ABNA – Silvio
Diretor RP ABNA- Lucas
Tesoureiro CSR Brasil- Rogério
DR Brasil Sul- Sadala
DR CSR HOW- Marcelo
DR suplente CSR Brasil Sul- Fabio
Diretor SRTL ABNA – Carlinhos
Desde a quarta feira começamos a receber os inscritos, o que se intensificou 
na sexta feira a tarde. Na sexta feira o jantar ocorreu com filas, algo que 
procuramos amenizar no sábado e domingo com os escalonamento. A exceção 
foi o café de sábado pelo tempo curto de uma hora. No domingo esse 
problema foi corrigido.





Atividades pré CNS:
Nos dias 11 e 12 de maio que antecederam a CNS, realizamos um dia de 
aprendizado em Florianópolis que contou com a presença de 
aproximadamente 70 servidores de todo o Brasil onde realizamos uma 
apresentação da CNS e oficinas de LA e IP, parte da noite foi realizado um 
painel de IP em uma escola da Praia de Ingleses e um painel na rádio CBN na 
parte da tarde de sexta feira.







STAFF:

Nosso STAFF  foi formado pelos companheiros Irion, Márcio, Rogério, 
Fábio, Alexandre, Sadala, Rose, Jeneci, Elisangela, Ricardo, Magal, 
Sergião, Serginho, Guilherme, Adalberto, Marcelo, Silvio, Lucas Helio, 
Paola e Tereza. 
Grato por todos esses servidores que fizeram com que a CNS fosse 
um evento hospitaleiro e organizado.





INSCRIÇÕES EXTERNAS:

42 duas pessoas participaram do evento de forma externa. 





 MERCADO DA CONFERÊNCIA:

Nosso mercado foi aberto a todas regiões no sábado pela manhã com retono 
as 17hs até as 23:59 onde todos que quiseram expor seus materiais pudessem 
vende-los de forma organizada. Definimos no próprio evento aumentar o tempo 
de vendas na parte da manhã de sábado, o que não estava previsto.





ABERTURA: 

 Abertura do evento foi agraciada pela partilha do Eduardo membro do 
quadro mundial, logo após uma apresentação do DI ( Silvio), RP ( Lucas) da 
Vice coordenadora da ABNA ( Francelle), com grande presença. Logo após nas 
salas Boa vontade, Mente Aberta, Compromisso e Honestidade foram 
realizados workshops de H&I, Longo Alcance, Linha de ajuda e eventos. Na 
sequência sessões de HI, LA, IP e Eventos até o fim de noite. 
Em todas as salas tivemos colaboradores do Staff para auxiliar os facilitadores. 
Os horários de início e fim das atividades foram observados e respeitados 
contribuindo para o bem estar e organização.







CAMISETAS: 

Todas as 200 camisetas do evento foram comercializadas antes e no 
primeiro dia do evento. As pessoas que adquiriram uma grande 
lembrança de um evento que com certeza marcou a comunidade 
brasileira de NA e simbolizou um evento que enfrentou as 
adversidades de uma pandemia.
30 camisetas foram confeccionadas para os membros do Staff e 
vendidas a preço de custo.





CRACHÁS:

Confeccionados no número de 500, com a novidade de conter o 
cronograma no QRcode.





ATIVIDADES DE SÁBADO :

No sábado de manhã ocorreu as sessões de H&I, Lde A, LA e SRTL. 
Em paralelo o mercado da conferência. A tarde tivemos atividades de 
H&I, Eventos, Associações, IP, SRTL, LA  e NAWS. A noite sessões 
mais curtas após o jantar, com RP com apresentação de projetos das 
regiões o que demandou um pouco mais de tempo do que o previsto, 
Eventos e FZLA. Estas sessões foram muito elogiadas pelo público.
As 22:30 iniciou o show de confraternização com uma banda de rock 
de Florianópolis, com grande participação e envolvimento dos 
presentes. Baita show!





















ATIVIDADES DE DOMINGO:

No domingo pela manhã tivemos sessões de H&I, LA, IP e Linha. 
Alguns desse subcomitês aproveitaram esse espaço para deliberação, 
decisão de assuntos que ficaram para serem votados. Também 
tivemos as sessões de coordenadores, onde estiveram presentes 
quase todos os coordenadores regionais, mais uma bela apresentação 
e debate da ABNA e FAZLA. 
Todas as sessões contaram com um bom público, certeza do interesse 
por todos os serviços. Também a maioria das sessões foram 
transmitidas e em alguns momentos a interatividade de companheiros 
distantes como grupos institucionais em presídios e a apresentação de 
um projeto da Região Brasil.
 















Resultados e fechamento do evento:

Saímos todos satisfeitos com o resultado do evento, pois esperávamos 
um evento acessível, quase sem fins lucrativos, prezado pela 
participação, interatividade, desenvolvimento humano, boa 
organização, boa estrutura e alimentação, sair dali com boas ideias e 
decisões para a irmandade e isso conseguimos dentro de um nível 
satisfatório. Também conseguimos contribuir com a comunidade de 
Floripa e deixar uma boa impressão. Estiveram presentes 364 
companheiros internos e 42 companheiros externos O número de 
vagas ocupadas no hotel foram de 388 somando ocupação individual 
em quartos duplos e familiares.  Não compareceram 29 inscritos. 



                     AVALIAÇÃO DO EVENTO (RESUMO):

Total de Respostas: 169
Aspectos do Evento  Se consideram satisfeitos ou muito satisfeitos.  Se consideram insatisfeitos ou muito insatisfeitos.
Preço:                                                     94%                                                               6%
Quartos:                                                     88%                                                             12%
Salas de Reuniões:                           96%                                                                4%
Alimentação:                                                     94%                                                                6%
Staff:                                                     94%                                                                6%
Conteúdos:                                                     96%                                                                4%



               FINANCEIRO DO EVENTO:







MATERIAIS, ATAS E DIVERSOS:
Materiais apresentados na CNS , atas relatórios  das 
sessões e video, acesse esse drive:
 
https://drive.google.com/drive/u/4/mobile/folders/1veY
p93hCtkG-TRcd84x-UA-94GxOocEf

Obrigado!


