CONFERENCIA NACIONAL DE SERVICOS

SANTOS/SP, 06, 07 E 08 DE ABRIL DE 2018.

DESENVOLVIMENTO DA IRMANDADE DE NA NO BRASIL

RELATORIO DAS ATIVIDADES E DELIBERACOES DO LONGO ALCANCE
Podemos resumir as atividades de Longo Alcance em Integracao e Unidade, nunca vista antes nessa propor¢ao, onde

foram apresentados os trés trabalhos em andamento: Criacdo de Solugdes, Mapeamento e Revisdo do Manual.

Houve a preparagdo prévia e algum planejamento.

Com o uso da tecnologia, conseguimos incluir outros participantes que estiveram conosco na abertura das atividades

e interagiram. Agradecemos a participacao e a colaboracdo de todos, bem como pelo comité organizador a Regido

Grande Sdo Paulo.

Inicio — Sdbado 10h30 com transmissao on line pelo Sistema R.A.D. unindo membros e servidores da Irmandade que

ndo puderam vir. O coordenador do GT Criacdo de SolucOes teve a palavra apds a oracdo da serenidade. Sendo a

mesma depois passada ao companheiro que veio apresentar o trabalho desenvolvido:

Caréncia/renovagdo dos
Servidores e Treinamento

A partir dai, o Grupo de Trabalho (GT)
foi realizando o servigo coletando
diversas opinides sobre as mesmas
questdes que foram apresentadas.
S3o solugdes encontradas para
problemas comum. Essa experiéncia
reunida, ndo quer ser a palavra final

Esse trabalho foi apresentado na Conferéncia e comentado sobre a forma

gue foi realizada. Iniciou em agosto de 2017 depois de reunir os interessados

em participar.
Foi realizada uma enquete:

Enquete de Longo Alcance - GT de
Criagdes de Solugdes FZB

170 respostas

Escolha uma estrutura que vocé tenha dificuldades e solugdes
para compartilhar
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Nos fale dessas dificuldades e solugdes!

Personalidades fortes onde acreditam que eles sa0 0s propagadores do 12passo (3)
Nos CSAs Faltando Mais Apadrinhamento Com Amor e Menos Personalidades. (3)

Ter acesso as

0 grupo as des. (2)

Pode um grupo ser criado por dois membros e independente de seguir ou no tradicdes,
r no site oficial no Brasil como assentado em uma Avea na qual nenhum
sistiu @ uma reunido, apenas por estes membros ter multiplos anos

Adificuldade s80 as grandes distancias entre as cidades € mesmo com o atuais
recursos 30 ainda ndo supriras de
treinamento e suporte aos grupos distantes. Como solucdes emergencial estamos
buscando através de eventos garantir a ida de companheiros a esses locals. (2)

NBo sei o que & il! (2)

0s Grupos tbm pediram mals a presenca de membros da Mesa do CSA nas reunides.
Solugao-Fazer esse papel e deixar de ir 56 em seus respectivos grupos de escolha e
como membros de Mesas rodar grupos e participar de todas as atividades e vivenciar a
realidade dos mesmos. (2)

0S4 Cant rat . rlaciss a0 0 5 o T

Nos fale dessas dificuldades e solugdes!

CSA Centro Oeste foi 0 Gnico que no aderiu a0 CSC. Solugdo- Uniramy-se dois dos Trés
CSAs Centro Oeste e Planalto Central e fario dois grandes eventos em 2.018um no
primeiro semestre do ano e outro no segundo semestre. (2)

Meu nome ¢ Alisson sou Adicto limpo hoje a 3 anos 3 meses 10 dias minha dificuldade &
sobre o desenvolvimento do servico de acordo com nosso manual de procedimento os
rupos criaram a estrutura maior de servico e 530 dos grupos a responsabilidade de
manter essa estrutura de servico com o financeiro com membros e com ideias neh 2 E
is50 no anda acontecendo MUHto 0s rSg's querem o servico mas ndo apresentam ideias
bem estéo participantes no sub comité de RP eu ndo sel como lidar nessa situagao
preciso de ajuda e da experiéncla de vocés......eu sivo 0 CSA EXTREMO SUL DE

MINAS...... (2)

Maior doda de de forma estadual. Com nosso
govemo estadual por exemplo e para implementar atividades de divulgacao de NA em
érgaos publicos estaduals (2)

Falta dos servidores RSG estar presente na estrutura... como solugio temos a visita nos
Grupos e também promover encontro de RSG's explanar a fungao do servidor utilizando
como literatura o livreto do grupo, guia para servigos locais e o manual do RSG.

A dificuldade de atrairmos n
desenvolverem uma compres

servidores. To quanto ¢ dificil os membros
30 da quarta tradicso; € quanto essa falta de maturidade

sobre nenhum assunto, mas incentivar nossos membros e servidores na a¢do criativa e transmitir experiéncias

vivenciadas. A ideia é que esse processo seja continuado.

O trabalho foi bem recebido e a deliberacdo realizada foi se esse material seria integrante no manual de Longo

Alcance ou se seria feito um livreto. Foi decidido que seria um livreto. Passara por uma revisao e a insergao dos

dizeres Literatura ndo aprovada pela Irmandade de NA. Mas sim aprovado pela Conferéncia Nacional de Servico e

servird como material de apoio ao servico.
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Em seguida o Grupo de Trabalho de Mapeamento apresentou o andamento do servigo e foram mostrados em power

Lo

point no data show disponivel, com explanacgao feita.

MAPEAMENTO NACIONAL DE POR QUE MAPEAR...

-.GRUPOS?

“0“‘“03 * AJUDAR 0 PIANERMENTO 0O DESEMIONIMENTO DE * COMPREENDERA AREA DEATUAGRO DE GADA
“ A“ c e ESTRUTURA A PARTIR DO MAPENMENTO DS

GOSNO BRASIL * BUNENRR ONOWOSISTEN DEBUSCA DEREUNIGESNO FRONTEIRAS DESERVIGO DECADY CSA EREGHO
GRUPOS DENA E SERVI

SITE BRASILEIRO ENOAPLIGATIIO DO MUNDIRL

9 5 i * SABER QUEM SOMOS, QUANTOS SOMOS, AONDE
g 2018-2019 AUMENRA LOGURGOAL GRUPOSNOSOIENRRS o oc s QUE RUZEMOS, GOMO BEHOS EO

* FAGILTAR PROWAVEISADICTOSA NOS ENCONTRAREM
# QUEDEVEMOS MELHORAR

@% J MELHOR LOGALIZAREM GRUPOS DE WA * PLANEXR DEFORMA MAIS EFETVA 05
/ SERVIGOS DS CSAS E REGIOES

QUERESULTADOS ESPERARDO @) QUERESULTADOS ESPERRR D0~ @
MAPEAMENTO DE GRUPOS? MAPEAMENTO DE SERVIGOSS
COMPREENSAO DA NECESSIDADE DE FRONTEIRAS PARA

SITE NACIONAL GOOGLE MAPAS APLICATIVO MUNDIAL MELHOR PLANEIAMENTO DE SERVICOS

“Limites daArea

Limites claros das dreas ajudam cada CSAa entender suas responsabilidades e garantem que 0
servigos de NA ir sendo ie Se um pedido de servico vier de certo
Jocal, ndo ha divida de quem & a responsabilidade de responder a efe. E quando os subcomites de
CSAdesenvolvem planos de trabalfio para o Servigo dentro dos Seus temtdrios, eles podem ter a
certeza de que (003s 3s SUAS responsabifdades foram cumpridas.

As divisdes mais simples e mals naturais de urm territdrio de servico s30 baseadas em fronteiras

GUIA PARA 0S SERVIGOS LOGAIS
QUE RESULTADOS ESPERAR DO W QUE RESULTADOS ESPERAR DO {‘E
MAPEAMENTO DE SERVIGOS? MAPEAMENTO DE SERVIGOS?
FRONTEIRAS DE SERVIGO BEM DELINEADAS A PARTIR DO

GEOPROCESSAMENTO DOS GRUPOS DADOS DE SERVIGO

Esse trabalho estd em andamento, mas foi bem interativo e algumas das ferramentas utilizadas, o Google Earth, a
planilha Excel para reunir dados. O GT esta conversando através do whatsapp. Esta aberta a participacdo de todos.

(Informe-se na sua estrutura de servico!)

Tivemos o encerramento desta parte feita por um servidor antigo da irmandade, um dos pioneiros no Longo Alcance
Nacional o que nos deixou gratos pela oportunidade de estarmos juntos.

Encerramento com a oragdo da serenidade e finalizando a transmissao realizada pelo sistema R.A.D.

A lista de presenca registrou 99 participantes.
Pelo sistema R.A.D. mais 18 participantes

de diversas localidades do Pais. Um de nossos
membros acompanhou a reunido dos Estados
Unidos. Mas pudemos ver imagens dos
companheiros do Piaui que conversaram com

a gente entre outros.
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REVISAO DO MANUAL DE LONGO ALCANCE (trabalho em andamento)

A reunido estava prevista para as 17horas, mas a sala ficou disponivel as 19horas quando entdo iniciamos com a
oracdo da serenidade.

Constatamos a presenca de representantes das 9 regides brasileiras e do Diretor de Desenvolvimento da Irmandade.
Foi motivo de uma salva de palmas. Os aplausos sempre sdo significativos numa reunido de NA e demonstram o
interesse pelo servico.

Manual de Longo Alcance 2009

N3ao foi possivel utilizar o data show, para mostrar alguns conteudos e detalhes.
Houve explanacdo sobre como estava sendo realizado o trabalho e foi realizado

um workshop, onde cada grupo recebeu uma cépia do rascunho do manual.
Divididos os trechos, cada grupo realizou uma segunda revisdo e houve muita

troca de experiéncia entre os presentes, cada regido assimilando a cultura da
outra. Nosso Pais tem essa caracteristica.
Todos os grupos pediram prorrogacao do tempo para realizarem a discussdo e a

apresentacdo das suas conclusdes foi rica em comentarios e detalhes.

A decisao foi de continuar o trabalho. Sera continuado no prazo de até um més para que sejam discutidas novas
diretrizes quanto aos prazos para término e envio para as estruturas receberem, lerem e aprovarem o novo Manual
gue reunira os diversos procedimentos adotados na irmandade brasileira, uma vez que diversos sistemas de servigos
convivem e vem se entrosando bastante. Essa diversidade, sabemos é a nossa maior riqueza e estamos aprendendo
uns com os outros. Havera também reunides pelo sistema ZOOM onde semanalmente pontuaremos sobre o
andamento do servigo e prosseguiremos via Whatsapp com os textos para serem transcritos.

Imagens da
Conferéncia!
Pedimos que nao
seja reproduzido
este relatério em
redes sociais.




