
  

  

 

    

 

   

 

 

OFÍCIO DE SOLICITAÇÃO  

Ofício nº 27 / 2019 

Ao Secretário de Cuidados e Prevenção às Drogas do Ministério da Cidadania, 

Excelentíssimo Senhor, Dr. Quirino Cordeiro Jr.  

 

Recuperação – Nossa mensagem é que um adicto, qualquer adicto, pode parar de 

usar, perder o desejo de usar e encontrar uma nova maneira de viver. (Narcóticos Anônimos) 

“Narcóticos Anônimos é uma irmandade ou sociedade sem fins lucrativos, de homens e 

mulheres para quem as drogas se tornaram um problema maior. Somos adictos em recuperação, que 

nos reunimos regularmente para ajudarmos uns aos outros a nos mantermos limpos. Este é um 

programa de total abstinência de todas as drogas. Iniciado no ano de 1953 nos Estados Unidos, 

Narcóticos Anônimos se encontra hoje em 144 países com aproximadamente 70 mil reuniões 

semanais.” 

No Brasil, o primeiro grupo se estabeleceu em 1978 (ainda com o nome de TA - 

Toxicômanos Anônimos) e, atualmente, N.A oferece 4548 reuniões semanais, em 1646 grupos 

diferentes em todo o território nacional. Para maiores informações sobre N.A, grupos e suas 

reuniões, disponibilizamos nosso site www.na.org.br   

“Para tornar-se membro de N.A não há matriculas ou taxas; o único requisito é o desejo de 

parar de usar drogas. N.A não tem subterfúgios. Não somos filiados a nenhuma outra organização, 

não há compromissos escritos nem promessas a fazer a ninguém. Não estamos ligados a nenhum 

grupo político, religioso ou policial, em nenhum momento estamos sob vigilância.” 

Embora não nos afiliemos a nenhum tipo de organização, N.A vem trabalhando em 

cooperação com diversas instituições e órgãos públicos, sendo reconhecido cada vez mais como um 

programa viável de recuperação ao uso de drogas (inclusive o álcool e a maconha). Alguns desses 

trabalhos são realizados com a Justiça terapêutica, em cooperação com o Ministério Público do 

Estado de São Paulo. A apresentação do programa de recuperação tem sido feita no sistema 

carcerário, instituições para menores (Fundação Casa) e para adultos (Centros de Detenção), onde 

os “adictos” que lá se encontram também podem conhecer o programa e encontrar recuperação 

através dos 12 passos e das 12 tradições de Narcóticos Anônimos. Há mais serviços gratuitos 

realizados por N.A em todo o país. 



  

  

 

    

 

 

 

 

 

Foi com este propósito (de cooperação) que em 06/06/2019, em reunião com o Dr. Quirino 

Cordeiro (Secretário Nacional de Cuidados e Prevenção às Drogas do Ministério da Cidadania), 

tratou-se dos serviços prestados à sociedade e sobre os projetos que necessitam de trabalho em 

cooperação com o Governo Federal, com o objetivo de que cada vez mais pessoas possam ter 

acesso a este programa, pois sabe-se, de fato, que ele funciona! 

 

1 – Linha de Ajuda – Atendimento telefônico – “3 dígitos nacional” 

Há 07 anos o serviço de Linha de Ajuda é mantido através do número 0800 8886262, 

atendendo pessoas que tem ou pensam ter problemas com drogas, familiares buscando informações, 

mídias buscando matérias, empresas, escolas e outras organizações requerendo palestras, que são 

gratuitas e nas quais informa-se como o programa funciona e conta-se quais os benefícios da 

recuperação. Membros que estão com dificuldades de se manterem limpos, e possíveis membros 

que ao tomar conhecimento de N.A ligam para saberem onde tem uma reunião e como podem fazer 

parte. 

Atualmente este serviço está disponível para todo Estado de São Paulo, Acre, Amazonas, 

Distrito Federal, Goiás, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Roraima e 

Tocantins. Nos demais Estados da Federação outros números locais são utilizados. Também 

constam no nosso site informação sobre os números de telefones disponíveis. 

Somente no serviço do 0800, nos últimos 12 meses receberam-se aproximadamente 8.000 

ligações, que correspondem a uma média mensal de 700 ligações; com os “3 dígitos” e uma 

divulgação adequada, esse número cresceria bastante, e o número de pessoas (famílias) e a 

sociedade como um todo, seriam muito beneficiados. 

Neste sentido, a cooperação do Governo Federal, viabilizando junto à ANATEL um 

número nacional (03 dígitos) e apoiando divulgação deste novo número/serviço na mídia em geral 

(rádios, televisão, internet, estádios de futebol e jornais), seria de suma importância não apenas para 

o crescimento de N.A, mas também para todos que ainda sofrem com o problema das drogas. 

 

 

 



  

  

 

    

 

 

 

 

 

RELAÇÕES PÚBLICAS (RP) 

RP é um serviço responsável por todas as ações de divulgações (cartazes, vídeos, outdoors, 

placas, folhetos, internet, praças de pedágio etc.) e esclarecimentos, nos mais variados setores da  

sociedade, instituições públicas e privadas realizando painéis informativos que são oferecidos e 

realizados pelos membros, sem nenhum custo para aqueles que os solicitam. 

Para a realização de uma maior divulgação da irmandade, em especial através do vídeo já 

existente, nas emissoras de TV e para divulgação na internet, encontram-se, atualmente, muitas 

dificuldades, pelo pouco interesse e alto custo na divulgação; neste sentido, uma nota oficial do 

Governo, reconhecendo a irmandade de Narcóticos Anônimos com um programa viável de 

recuperação e sobre a importância de ser procurada ajuda para parar de usar drogas, poderia 

contribuir na divulgação pela mídia, de forma mais abrangente. Seria também oportuno, a título de 

informação ao público, que nas ações de prevenção e combate às drogas, realizadas pelo Governo 

Federal, a inserção do tema “recuperação”, incentivando ao tratamento.  

A irmandade de Narcóticos Anônimos está disponível para receber adictos que queiram 

parar de usar e desejam manterem-se limpos. 

Sugere-se ainda ao Governo, a possibilidade de inserir nas provas do ENEM, algumas 

questões relacionadas ao uso de drogas, a recuperação da adicção e, especificamente, sobre 

Narcóticos Anônimos, promovendo uma repercussão positiva a todos, além de uma maior procura e 

estudo destas informações por parte dos jovens.  

Também nos colocamos a disposição para discussão de outras possíveis ações para 

viabilizar de forma ampla a divulgação de N.A. 

 

HOSPITAIS & INSTITUIÇÕES 

H&I  é um serviço responsável pelas reuniões realizadas dentro de instituições correcionais 

(carcerárias) e em centros de tratamentos (clínicas voluntárias, involuntárias, terapêuticas, 

psiquiátricas, religiosas, albergues e enfim, para aqueles que não têm livre acesso às reuniões de 

NA). 

 



  

  

 

    

 

 

 

 

Embora não existam estatísticas sobre a atuação junto a estas instituições, sabe-se que 

expressiva parte de nossos membros chegaram a N.A a partir de alguma instituição, de um tipo ou 

de outro.  

Uma das ferramentas desse serviço é o projeto cartas, possibilitando partilhas por escrito 

que chegam e são respondidas sempre com foco na recuperação, pois é o propósito primordial de  

N.A, a mensagem de fé, força e esperança de que é possível parar de usar, perder o desejo 

de usar e encontrar uma nova maneira de viver. 

Atualmente, para realizar as reuniões nas instituições correcionais (no estado de São 

Paulo), os membros de N.A precisam se cadastrar junto à Secretária de Administração Penitenciária 

(SAP). 

Ocorre que temos enfrentado algumas dificuldades nesse serviço de cadastramento, onde 

algumas diretrizes limitam muito a realização dos painéis e reuniões nestes espaços.  

Solicita-se ao Governo Federal a viabilização de uma reunião entre o Governo do Estado 

de São Paulo (talvez com a pessoa responsável pela SAP) e Narcóticos Anônimos, para que se 

superem as dificuldades e sugeriram-se melhorias. 

 

Campinas, 19 de junho de 2019. 

 

Comitê de Serviços Regionais HOW Brasil. 

Narcóticos Anônimos. 


